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1 INTRODUCAO

A Comissdao Propria de Avaliagdo — CPA desenvolve suas atividades de avaliagao
institucional na Faculdade Luterana de Teologia (FLT) desde o ano de 2004. O trabalho
desenvolvido pela CPA orienta-se pela legislacdo, pelas diretrizes, critérios e estratégias
estabelecidas pelos seguintes 6rgdaos do MEC: Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), Comissao
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES), e pela Diretoria de Avaliacdo da Educacdo
Superior (DAES).

Além disso, a CPA toma por referéncia, para o cumprimento de suas politicas, objetivos,
metas e acdes os documentos normativos da FLT, em especial o Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI e os resultados das avaliagdes institucionais de anos anteriores.

O relatério destaca as acOes relevantes do periodo adverso aos demais existidos, devido a
Pandemia do Coronavirus Covid-19, onde a FLT manteve o seu funcionamento em conformidade
com as Portarias e Decretos nacionais, estaduais e municipais.

A FLT se baseou e formalizou o seu funcionamento institucional de acordo as legislagGes
gue dispéem sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais. Considerando
varios fatores em relacdo a pandemia a FLT também elaborou o prdéprio protocolo de
Biossegurancga.

Este triénio certamente foi atipico. A pandemia do Covid-19 obrigou a FLT a oferecer o
estudo da Teologia de forma remota. Para todos, certamente foi uma experiéncia diferente -
ensinar e estudar de forma remota, avaliar o semestre letivo, a qualidade do ensino, a
aprendizagem e o comprometimento de todos.

A partir do grande leque de op¢des de temas que as dez dimensdes (SINAES) preveem, a
CPA avaliou e delimitou temas pertinentes ao ensino e atendimento remoto, elaborando um
guestionario préprio em relacdo ao impacto causado pela pandemia.

Para que a autoavaliacao institucional obtivesse éxito em situacdao adversa da pandemia e
totalmente com o publico ndo presente na instituicdo, a CPA buscou sensibilizar a comunidade
académica para a importancia do processo na qualificacido da IES. Concretamente, essa

sensibilizacdo se deu através de e-mails, reunides online e em grupos do WhatsApp.



1.1 DADOS DA INSTITUICAO

Nome: Faculdade Luterana de Teologia — FLT.
Endereco: Rua Enfermeira Walli Malchitzky, 164, Mato Preto, Sdo Bento do Sul/SC, CEP 89285295.
Endereco eletronico: www.flt.edu.br — cpa@flt.edu.br — (47)3203 4663.

Mantenedora: Unido Crista — Associagdo Social e Educacional.
Caracterizagdo da IES: Privada sem fins lucrativos.

Codigo da IES/MEC: 1827.

1.2 COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

Os membros da gestdo atual da CPA, foram designados pelas Portarias Internas n2 03/2017

de 10 de maio de 2017 e n° 11/2019 de 31/07/2019:

Nome Representacao
Juliana Andruschechen Coordenadora da CPA
Klaus Andreas Stange Corpo Docente
Franklin Wiese Técnico Administrativo
Alisson Kuss Corpo Discente
Rebeca Scheidt Shell Sociedade Civil Organizada

1.3 PLANEJAMENTO DA AUTO AVALIACAO

O planejamento da CPA é conduzido pelo projeto da CPA para o triénio de 2018 a 2020, o

gual contempla o cronograma de reuniées e o plano de melhorias.


http://www.flt.edu.br/
mailto:cpa@flt.edu.br

1.3.1 ACOES DA CPA

DATAS ASSUNTOS DAS REUNIOES DA CPA 2018
09/02/2018 Elaboracdo do Relatério Integral da CPA (triénio 2015-2017)
09/03/2018 Participacdo na Assembleia Geral 1/2018
Premiagdo da Pizza e do Kit Trilha 8+
13/03/2018 Encaminhamentos finais do Relatério Integral da CPA (triénio 2015-2017)
29/03/2018 Aprovacgdo do Relatdrio Integral da CPA (triénio 2015-2017)
30/03/2018 Postagem do Relatério Integral da CPA (triénio 2015-2017)
02/05/2018 Vigéncia dos membros da CPA (novo representante sociedade civil)
Questionarios de Avaliagdo Institucional 2018 (primeiro e segundo semestre), com visdo para o novo triénio
17/05/2018 Questionarios de Avaliagdo Institucional 2018-2020
Estratégias de Sensibilizagdo
Calendario CPA
AgOes CPA
Projeto de Avaliagdo Institucional 2018-2020
31/08/2018 Analise dos resultados da Autoavaliagao Institucional 12 semestre 2018
14/09/2018 Aprovacdo do Relatério de Autoavaliagdo Institucional 12 semestre 2018
03/10/2018 Preparagao para visita in loco da comissdao do MEC referente o Recredenciamento Institucional
22/10/2018 Aprovacgdo dos Questiondarios 2/2018

Sensibilizagdo 2/2018
Aprovacdo do periodo de Avaliagdo Institucional 2/2018

01 a 30/11/2018

Periodo de Avaliagdo Institucional com docentes, discentes e técnicos.

13/12/2018 Andlise dos resultados 2/2018

Elaboragdo do Relatério 2/2018
24/01/2019 Aprovacdo do Relatério de Autoavaliacdo Institucional 22 semestre 2018
14/02/2019 Elaboragdo do Relatério Parcial 2018
14/03/2019 Aprovacgdo do Relatdrio Parcial 2018
28/03/2019 Postagem do Relatdrio Parcial 2018 no sistema E-mec
14/05/2019 Aprovacgdo dos Questiondrios de Avaliagdo Institucional 12 semestre 2019
13/06/2019 Participagdo na reunido de Ouvidoria
Julho/2019 Aplicagdo dos questiondrios da Avaliagdo Institucional 12 semestre 2019
Julho e Analise dos resultados da Autoavaliagao Institucional 12 semestre 2019
Agosto/2019
14/08/2019 Aprovacgdo do Relatério de Autoavaliagao Institucional 12 semestre 2019
16/10/2019 Aprovacdo dos Questionarios de Avaliagdo Institucional 22 semestre 2019
Novembro/2019 Aplicacdo dos questiondrios da Avaliagdo Institucional 22 semestre 2019
Dezembro/2019 e | Analise dos resultados da Autoavaliacdo Institucional 22 semestre 2019
Janeiro/2020
23/01/2020 Aprovacdo do Relatério de Autoavaliacdo Institucional 22 semestre 2019
Janeiro e | Elaboragdo do Relatdrio Parcial da CPA ano 2019 (triénio 2018-2020)
fevereiro/2020
07/02/2020 Aprovacgdo do cronograma de reunides da CPA 2020
10/03/2020 Comunicado da saida de Representante civil da CPA
18/03/2020 Aprovacdo e Postagem do Relatdrio Parcial da CPA 2019 (triénio 2018-2020)
Maio/2020 Preparagédo para avaliagdo institucional 1/2020
Junho/2020 Aplicacdo dos questiondrios da Avaliagdo Institucional 12 semestre 2020
01/07/2020 Divulgagdo dos resultados 1/2020, participagdo assembleia geral da FLT
09/09/2020 Aprovacdo relatério semestral 1/2020
14/09/2020 Divulgagdo do relatério semestral 1/2020
22/10/2020 Aprovacdo dos questionarios 2/2020
Novembro/2020 Aplicacdo dos questionarios da Avalia¢do Institucional 22 semestre 2020
Dezembro/2020 e Analise dos resultados 2/2020
janeiro/2021
29/12/2020 Postagem dos resultados da avaliacdo institucional para docentes 2/2020




04/02/2021 Aprovacdo do relatério semestral 2/2020; Indicagdo para novo representante da sociedade civil;

Encaminhamentos para o relatdrio trienal 2018-2020

17/02/2021 Divulgagdo do relatdrio semestral 2/2020 e participagdo na Assembleia Geral 1/2021

30/03/2021 Aprovacgdo e Postagem do Relatério Integral da CPA 2019 (triénio 2018-2020)

1.4 DADOS DOS SEGMENTOS AVALIADOS

A CPA avalia o desempenho da FLT, especialmente a sua gestdo organizacional e
académica, visando a melhoria e a exceléncia dos servigcos educacionais que oferta. Nesse sentido,
a CPA privilegiou em seu relatdrio, a avaliagdo do curso de Bacharelado em Teologia, cursos de
extensdo e de pds-graduacao lato sensu.

Em 2018 além do curso de Bacharelado em Teologia, a FLT ofertou 5 cursos de pds-
graduacao, 26 cursos de extensdao e 9 eventos de extensdo. Auxiliou 24 atividades de formacgao
continuada para docentes e técnicos administrativos. Ocorreram 73 reunides institucionais.

Em 2019 além do curso de Bacharelado em Teologia, a FLT ofertou 8 cursos de pods-
graduacdo, 31 cursos de extensdo e 10 eventos de extensdo. Auxiliou 18 atividades de formacao
continuada para docentes e técnicos administrativos. Ocorreram 81 reunides institucionais.

Em 2020 além do curso de Bacharelado em Teologia, a FLT ofertou 8 cursos de pds-
graduacao, 13 cursos de extensdo e 13 eventos de extensdo. Auxiliou 22 atividades de formacao

continuada para docentes e técnicos administrativos. Ocorreram 57 reunides institucionais.

1.4.1 ATOS REGULATORIOS

Com o intuito de acompanhar os processos regulatorios da FLT, segue a relagao dos atos:
- Ato de Credenciamento da IES e Autorizacdo do Curso: Portaria n° 1915 de 22/08/2001;
- Ato de Reconhecimento do Curso: Portaria n° 577 de 23/02/2006;
- Ato de Renovacdo de Reconhecimento do Curso: Portaria n2 175 de 21/03/2014 (conceito 4);
- Ato de Renovacdo de Reconhecimento do Curso: Portaria n? 269 de 03/04/2017 (conceito 4);
- Ato de Recredenciamento Institucional: Portaria n° 546, 27/06/2014 (conceito 3);

- Ato de Recredenciamento Institucional: Portaria n2 1.494, 28/08/2019 (conceito 4).




1.4.2 N2 DE DISCENTES FORMADOS

Curso Ano N° de Formandos
Bacharelado em Teologia 2018/ 2019/ 2020 17/9/ 15
Pés-graduacdo lato sensu 2018/ 2019/ 2020 44/ 27/ 42
Extensdo 2018/ 2019/ 2020 775/ 558/ 444

1.4.3 N2 DE DISCENTES REGULARMENTE MATRICULADOS

Curso Ano Total de Matriculas
Bacharelado em Teologia 2018/ 2019/ 2020 80/ 71/ 73
Pés-graduacdo lato sensu 2018/ 2019/ 2020 220/ 291/ 392
Extensao 2018/ 2019/ 2020 775/ 558/ 444

1.5 RESULTADOS DE AVALIAGOES INTERNAS E EXTERNAS - EVOLUGCAO

Os resultados dos processos de Avaliacdo (interna e externa) geraram diversas informacgdes
sobre os referenciais de qualidade da FLT, expondo suas fragilidades e potencialidades, e
sustentam recomendac¢bes da Comissado Propria de Avaliagdo (CPA) com vistas a melhoria continua
da Instituicdo, constantes em seus Relatdrios.

Em relacdo a avaliacdo interna, seguem os resultados gerados por relatérios da CPA em re-
lacdo aos anos de 2018, 2019 e 2020.

PARTICIPAGAO AVALIACAO INSTITUCIONAL 2018
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PARTICIPACAO AVALIACAO INSTITUCIONAL 2019
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PARTICIPACAO AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2020
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Observagdes em relagdo a participagao na avaliagao institucional:

a) Participagdo avaliagdo institucional 1/2018: (11) docentes; (15) estudantes na
extensdo; (77) estudantes bacharelado; (16) técnicos administrativos.
b) Participacdo avaliagdo institucional 2/2018: (11) docentes; (15) estudantes na

extensdo; (65) estudantes bacharelado; (14) técnicos administrativos.



c) Participagdo avaliagdo institucional 1/2019: (11) docentes; (16) estudantes na
extensdo; (71) estudantes bacharelado; (15) técnicos administrativos.

d) Participagdo avaliagdo institucional 2/2019: (11) docentes; (15) estudantes na
extensdo; (57) estudantes bacharelado; (35) estudantes pds-graduacdo lato sensu; (11)
técnicos administrativos.

e) Participagdo avaliagdo institucional 1/2020: (9) docentes; 17) estudantes na extensdo;
(56) estudantes bacharelado; (8) técnicos administrativos.
f) Participagdo avaliagdo institucional 2/2020: (6) docentes; (4) estudantes na extensao;

(19) estudantes bacharelado; (10) técnicos administrativos.



RESULTADO DO EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
- Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao

12 semestre 2018 a CPA pesquisou sobre:
e A percepgdo da evolugdo institucional, se as melhorias sugeridas pela CPA s3o traduzidas em um plano de
acao;
e A satisfagdo quanto aos conceitos (notas) obtidas nas avaliagGes externas (Recredenciamento e Renovagdo
de Reconhecimento) realizadas pelo MEC nos ultimos anos;
22 semestre 2018 a CPA pesquisou sobre:
e Aarticulagdo institucional em relagdo ao ENADE e a satisfagdo quanto ao conceito CPC alcangado em 2015;
e Emrelagdo aos questionarios da CPA;
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90

80
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12 semestre 2019 a CPA pesquisou sobre:
e A percepcdo dos técnicos administrativos em relagdo as avaliagGes da CPA.
22 semestre 2019 a CPA pesquisou sobre:
e Em que medida os resultados da CPA direcionados aos docentes sdo considerados no seu planejamento de

aulas.
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70 I

19 SEM 2019 20 SEM 2019

100

20

80

e POTENCIALIDADE (270)



12 e 22 semestre 2020 a CPA pesquisou sobre:

PESQUISA COM ESTUDANTES
2/2020: PREFERENCIA REFERENTE
O FORMATO DO QUESTIONARIO

m QUESTIONARIO VIA PORTAL ONLINE
m QUESTIONARIO VIA GOOGLE FORMS

PESQUISA COM DOCENTES E
ESTUDANTES 2/2020: PREFERENCIA PARA
AVALIACAO

m DOCENTES E SUAS RESPECTIVAS DISCIPLINAS

B SOMENTE DOCENTE

10



RESULTADOS EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Dimensdo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Institui¢cao

12 semestre 2018 a CPA pesquisou sobre:
e Aformacdo integral prevista na missao, visao e valores da FLT;
e O tema da valorizagdo da diversidade; como a FLT articula a diversidade de forma transversal em seu cur-
riculo teolégico;
22 semestre 2018 a CPA pesquisou sobre:
e Areferéncia na formagdo teoldgica e humana e na gestdo estratégica, de carater cristdo, prevista na mis-
sdo, visdo e valores da FLT;
e Ainser¢do da FLT na cidade;
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12 e 22 semestre 2019 a CPA pesquisou sobre:
e As acles de conscientizacdo (ex.: pessoas com deficiéncia, inclusdo étnico-racial, socioambiental),
promovidas pela FLT;
e Os beneficios sociais que que a FLT oferece aos colaboradores.
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12 e 22 semestre 2020 a CPA pesquisou sobre:

PESQUISA COM DOCENTES E COLABORADORES EM
RELACAO AO COMPROMETIMENTO COM O
PROTOCOLO DE BIOSEGURANCA

POTENCIALIDADE FRAGILIDADE

AUTO AVALIACAO DOS ESTUDANTES EM
RELACAO AO ESTADO EMOCIONAL EM
TEMPO DE PANDEMIA

-

= POTENCIALIDADE ™ FRAGILIDADE

12



RSULTADOS EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

Dimensao 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao e as respectivas
normas de operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a producao académica, as

bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.
Dimensdo 4: Comunicagdo com a Sociedade
Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

12 semestre 2018 a CPA pesquisou sobre:

A percepcdo das praticas exitosas e inovadoras;

A estrutura e conteudo curricular, articulagdo da teoria com a pratica;
A orientacdo e acompanhamento ao estagio curricular supervisionado;
O aperfeicoamento das competéncias biblico-teoldgicas e praticas;

O perfil do egresso em compreender o fenémeno humano em sua integralidade e a busca de
sentido da vida no mundo sob a dtica da teologia;

As praticas de pesquisa e iniciagdo cientifica promovidas durante o curso;

O atendimento técnico na FLT (recepgdo, secretaria, financeiro, biblioteca, informatica,
marketing, servigos gerais e gestdo);

O atendimento académico na FLT (docente e coordenagdo);
O apoio discente (capelania e psicologia);

22 semestre 2018 e 12 semestre de 2019 a CPA pesquisou sobre:

A producdo de material didatico por disciplina;
A possibilidade de cursar/lecionar algumas disciplinas na modalidade EAD dentro do curso
presencial;

A estrutura e conteudo curricular, considerando a carga horaria por disciplina da matriz
curricular;

O perfil do egresso, quanto a valorizagdo da visitagdo, da inclusdo social e da inser¢do na
vida comunitdria;

O processo de convalidagdo das atividades complementares;
O relacionamento do corpo docente com o corpo técnico;
O relacionamento do corpo discente com o corpo técnico;
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80

19 SEM 2018 29 SEM 2018

POTENCIALIDADE (:70)

22 semestre 2019 a CPA pesquisou sobre:

A formagdo em relagdo a um dos objetivos do curso que é viabilizar ampla formagdo geral,
critica, contextual, Inter- e transdisciplinar, apta ao didlogo ecuménico e inter-religioso,
incluindo conhecimentos que qualificam ao juizo ético e bioético em questdes
contemporaneas;

A formagdo em relagdo a um dos objetivos do curso que é fornecer ferramentas teoldgicas,
hermenéuticas e metodoldgicas que capacitem o tedlogo a atuar nos diversos ministérios e

13



servigos da igreja;

e Oincentivo da FLT para as atividades culturais internas e externas;

e A formagdo em relagdo a um dos objetivos do curso que é formar tedlogos competentes no
exercicio da lideranga, no trabalho em equipe, que privilegiam o didlogo e que possuem uma
postura de servigo ao proximo e a comunidade;

® A comunicagdo com a sociedade, a relagdo do publico alvo e os meios de comunicagdo que a
FLT dispOe (site, e-mails, telefones, folders, revistas, pessoal, etc).

78

76

66
192 SEM 2019 22 SEM 2019

POTENCIALIDADE (=270)

12 e 22 semestre 2020 a CPA pesquisou sobre:

MEDIA GERAL DAS TURMAS AVALIADAS EM 2/2020
NOS SEGUINTES CRITERIOS:

- COMPROMETIMENTO COM OS ESTUDOS;

- PARTICIPAGAO E ADAPTAGCAO NAS AULAS REMOTA;S
- REALIZAGCAO DAS TAREFAS DENTRO DO PRAZO;

- A PARTIR DAS AVALIAGCOES DE APRENDIZAGEM,
COMO VOCE AVALIA O DESEMPE

¥ EXELENTE
¥ BOM

® SATISFATORIO

® INSATISFATORIO

14



MEDIA GERAL DOS DOCENTES AVALIADOS EM 2/2020NOS SEGUINTES CRITERIO:

EM RELAGCAO AO PLANO DE ENSINO: E SEGUIDO E POSSUI ADEQUAGOES
SIGNIFICATIVAS;

EM RELAGCAO A DIDATICA E FERRAMENTAS UTILIZADAS;

0S CONTEUDOS TRABALHADOS SAO SIGNIFICATIVOS E ATUAIS;
INCENTIVA A

¥ Excelente

¥ Bom

® Satisfatorio /

™ Insatisfatorio

ATENDIMENTO AOS ESTUDANTES:
ACADEMICO/PASTORAL/PSICOLOGICO/
DO SETOR TECNICO ADMINISTATIVO.

= POTENCIALIDADE = FRAGILIDADE

PESQUISA COM DOCENTES: RELACIONAMENTO E
ABERTURA PARA DIALOGO COM ESTUDANTES

» POTENCIALIDADE = FRAGILIDADE

15



AUTO AVALIACAO DOS ESTUDANTES EM
RELACAO AO RENDIMENTO ACADEMICO

» POTENCIALIDADE = FRAGILIDADE

RENDIMENTO ACADEMICO DOS
ESTUDANTES AVALIADO PELOS DOCENTES

™ POTENCIALIDADE ™ FRAGILIDADE

PESQUISA COM DOCENTES EM RELACAO A
SATISFACAO COM O PORTAL ONLINE UNIMESTRE

¥ POTENCIALIDADE ¥ FRAGILIDADE

16



COMUNICAGAO INTERNA ENTRE SETORES

¥ POTENCIALIDADE ™ FRAGILIDADE

17



RESULTADOS EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
Dimensdo 5: Politicas de Pessoal
Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao
Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

12 semestre 2018 a CPA pesquisou sobre:
e A captagdo de recursos e sustentabilidade financeira da FLT;
22 semestre 2018 e 12 semestre 2019 a CPA pesquisou sobre:
e A atuacdo dos drgdos colegiados na definicdo de agdes estratégicas nas areas de planejamento, regulamen-
tacdo e avaliagdo;
e A politica de recursos humanos;
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== POTENCIALIDADE (270)

22 semestre 2019 a CPA pesquisou sobre:
e A promocdo de atualizagGes didatico pedagdgicas para docentes;
e O comprometimento e as boas praticas em relagdo a sustentabilidade financeira da FLT;
e Asalternativas de convénios com entidades no exterior para intercambio de discentes;
e A politica de oferta de bolsas de estudos;
e Asreunides promovidas pela gestdo, exemplo “radar da semana”.
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12 e 22 semestre 2020 a CPA pesquisou sobre:

PESQUISA COM DOCENTES E COLABORADORES EM
RELACAO AO COMPROMETIMENTO DO PROTOCOLO
DE BIOSEGURANCA

4Sh

¥ POTENCIALIDADE ¥ FRAGILIDADE

PESQUISA COM DOCENTES EM RELACAO AO APOIO
DA GESTAO PARA CAPACITACAO NA AREA DO
ENSINO REMOTO/ONLINE

» POTENCIALIDADE ®™ FRAGILIDADE

AUTO AVALIACAO DOS COLABORADORES EM RELAGCAO
AO HORARIO DE TRABALHO

» POTENCIALIDADE » FRAGILIDADE
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AVALIACAO REALIZADA POR ESTUDANTES
EM RELACAO AO VALOR DA MENSALIDADE

™ PRECO DA MENSALIDADE AVALIADO COM POTENCIALIDADE
™ PRECO DA MENSALIDADE AVALIADO COM FRAGILIDADE

AVALIACAO REALIZADA POR ESTUDANTES
EM RELACAO AO APOIO FINANCEIRO

= APOIO FINANCEIRO AVALIADO COM POTENCIALIDADE
™ APOIO FINANCEIRO AVALIADO COM FRAGILIDADE
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RESULTADOS EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

12 semestre 2018 a CPA pesquisou sobre:
e Asinstalagdes administrativas, se atendem as necessidades institucionais;
22 semestre 2018 e 12 semestre 2019 a CPA pesquisou sobre:
e  Os espacos de convivéncia se atendem as necessidades;
e  Os espagos de atendimento ao discente, se atendem as necessidades;
e A qualidade dos recursos tecnoldgicos para a execugdo do trabalho técnico (computadores, sistemas, mesas, cadeiras,
ferramentas, etc.);
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POTENCIALIDADE (270)

22 semestre 2019 a CPA pesquisou sobre:
e Os recursos do portal online e do aplicativo UNIMESTRE na organizagdo das rotinas académicas;
e AsinstalagBes sanitarias;
e  Os recursos tecnoldgicos (telefones, sistemas, e-mails, portal) e a efetiva interatividade entre os usuarios em relagdo a
comunicagdo interna e externa.
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POTENCIALIDADE (>70)

12 e 22 semestre 2020 a CPA pesquisou sobre:

HIGIENIZACAO NO ESTABELECIMENTO DA FLT
DURANTE O PERIODO DE PANDEMIA

21

POTENCIALIDADE  m FRAGILIDADE




2. METODOLOGIA

A metodologia de Avaliagao Institucional desenvolvida pela CPA é articulada conforme os

topicos abaixo relacionados.

2.1 SENSIBILIZAGAO E PARTICIPAGAO DA COMUNIDADE ACADEMICA

A CPA empreendeu esforc¢os de sensibilizacdo para que o processo de autoavaliacdo na FLT
contasse com a expressiva participacdo da comunidade académica — do corpo discente, do corpo
docente, do corpo técnico-administrativo e da comunidade civil organizada, bem como, da direcdo
geral, mantenedora e egressos no processo avaliativo.

Para que a autoavaliacdo institucional obtivesse éxito em situacdo adversa da pandemia e
totalmente com o publico ndo presente na instituicdo, a CPA buscou sensibilizar a comunidade
académica para a importancia do processo na qualificacdo da IES. Concretamente, essa

sensibilizacdo se deu através de e-mails, reunides online e em grupos do WhatsApp.

2.2 INSTRUMENTOS UTILIZADOS PARA COLETAR OS DADOS

Os principais instrumentos utilizados foram:

Questionarios eletrénicos: a partir da definicdo das dimensdes a serem avaliadas, a CPA

elaborou os questiondrios eletrénicos, formatados dentro do moddulo online de Avaliacdo
Institucional disponibilizado pelo Sistema Unimestre da FLT e também através dos formularios do
google;

Atas: as atas das reunides dos varios 6rgaos colegiados da FLT servem de subsidio e
informacdo para o trabalho da CPA. Destaque-se a reunido de ouvidoria da direcao geral da FLT e
da coordenacdo de curso com os lideres de turmas.

Andlise _documental: servem como subsidio para o andamento da CPA os seguintes

documentos: legislacdo referente Avaliacdo Institucional, Plano de Desenvolvimento Institucional
— PDI, Planejamento Anual — PLANUAL e Projeto Politico Pedagdgico do Curso — PPC.

Participacdo da comunidade académica: os membros da CPA, enquanto representantes da

comunidade académica, exercem uma funcdo de ouvidores informais e trazem anseios e

demandas para as reunides da CPA.
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2.3 APLICAGAO E TECNICAS DOS INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

A aplicagdo dos questiondrios ocorreu no final de cada semestre letivo, em um
determinado prazo (15 a 30 dias), aberto no portal online (Unimestre) e via formulario do google,
acessivel a toda comunidade académica.

O processo de avalia¢do institucional se deu da seguinte forma:

a) Questiondrios separados por grupo de pesquisados: corpo docente, corpo discente e
corpo técnico;

b) Critérios de avaliacao das questdes:

e Respostas objetivas, escala/nota de 0 a 10, afirmativa e de multipla escolha;
e Para cada questdo é disponibilizado um campo descritivo, onde o pesquisado pode

escrever sugestoes (ndo obrigatdrias).

2.4 METODO ESTATISTICO

A partir dos relatérios gerados pelo sistema Unimestre e pelo Google Forms, os resultados
sdo inseridos em uma tabela do Excel para gerar o percentual (média geral do eixo) que sera
determinante para detectar o indice de fragilidade ou potencialidade.

Em detalhes, cada questdo é separada por eixo, questées do eixo 1, questdes do eixo 2,
guestdes do eixo 3, questdes do eixo 4 e questdes do eixo 5. Depois, é feito a soma do resultado
bom + excelente que ird para coluna de potencialidade e a soma do resultado regular +
insatisfatério que ird para coluna de fragilidade. Depois é feito a média do resultado da

potencialidade e fragilidade pelo total de respostas, gerando o percentual final.

2.5 TABULACAO E ANALISE DOS DADOS

O sistema Unimestre gerou um expressivo numero de relatdrios que foram analisados e
seu conteudo refletido, obedecendo aos seguintes critérios estatisticos:
a) Potencialidade na avaliagdo: a CPA considerou como potencialidade quando a soma dos

campos “bom” e “excelente” foi igual ou superior a 70%.

23



b) Fragilidade na avaliacdo: a CPA considerou como fragilidade quando a soma dos campos
“bom” e “excelente” foi menor do que 70%.

A partir do triénio 2018 - 2020, a CPA adotou uma nova sistemadtica para mensurar o
desempenho docente. O objetivo é estimular cada professor a qualificar suas competéncias como
docente na FLT. As dreas a serem mensuradas continuam as mesmas dos anos anteriores:
Competéncia Relacional Competéncia Cognitiva Competéncia Didatica Competéncia Avaliativa.
Objetivo é que pelo menos 50% dos estudantes da turma avaliem o professor nas 4 competéncias
como excelente. Assim, quando o resultado for igual ou superior a 50%, o docente alcangou a
meta proposta.

Cabe destacar as seguintes iniciativas da FLT neste triénio:

e Projeto Cultural de Extensdao ARTE PARA A VIDA - Valores que Promovem a Vida é
oferecido na modalidade de extensdo da FLT, tem o amparo legal na Lei 12.590/12,
estando em conformidade com o artigo 31-A; também nos seguintes incisos do Art 12 da
lei 8.313/91. ARTE PARA VIDA é, primeiramente, um espaco de formacdo musical e
artistica. Os participantes do projeto recebem formacdo tedrica e pratica, e ensaios
preparativos para as apresentacdes. Em segundo lugar ARTE PARA A VIDA é um espaco de
eventos e apresentagdes culturais publicos gratuitos, visando apresentar musica, canto
coral, teatro e danca a novas plateias, visando a inclusdo cultural da comunidade e o
acesso do publico em geral, de todas as idades, a manifesta¢ao cultural gospel.

e Novo site da FLT, totalmente repaginado;

e Aprovacdo e encaminhamentos do projeto de ampliacdo da biblioteca;

e Adequacodes na infraestrutura (preventivos de incéndio);

e Em meio a crise econbmica e pandemia (covid-19), a FLT se manteve estavel
financeiramente e com o quadro de pessoal contratado;

e Aquisicdo e aprimoramento de tecnologias da informagdo para o desenvolvimento de

aulas/cursos online.

2.6 DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

A divulgacdo dos resultados para a comunidade académica da FLT ocorreu no inicio de cada
semestre subsequente a realiza¢do da avaliagao institucional, na forma de um Relatdrio Semestral.

O mesmo foi divulgado via e-mail e publicado no site da FLT.
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2.7 ARTICULAGAO ENTRE AUTO AVALIAGCAO E AVALIAGAO EXTERNA

A CPA como avaliadora interna da FLT sempre busca a informagdo, quanto aos tramites
referentes as AvaliagOes Externas. A partir dos processos de Renovacdo de Reconhecimento do
Curso, de Recredenciamento da IES, do CENSO e do ENADE.

Em relagdo a avaliagdo externa, em 2019 a FLT recebeu os resultados da participa¢cao no
ENADE 2018, obtendo o conceito 4. A prova foi resolvida por 14 estudantes concluintes. Todos os
resultados do curso foram obtidos com base nas analises que consideraram o total de estudantes
convocados e presentes ao exame, podendo, portanto, ser estendidos ao total de estudantes
concluintes da IES, se ndo tiver existido um viés de presenca. A prova do ENADE/2018, apresentou
um componente de avaliacdo da Formacdo Geral, comum aos cursos de todas as areas, e um
Componente Especifico de cada area. A parte referente ao Componente Especifico contribui com
75% da nota final, enquanto a parcela, referente a Formacdo Geral, contribui com 25%, em
consonancia com o numero de questdes da prova, 30 e 10, respectivamente. Todas as férmulas
utilizadas para o computo das notas estdo expressas no relatério sintese da Area, disponibilizado
pelo INEP.

Também em 2019 foi publicado no DOU N2 167, de quinta-feira, 29 de agosto de 2019 a
Portaria n2 1.494 de 28/08/2019 referente ao Recredenciamento Institucional (o conceito obtido
foi 4 no intervalo de 1 a 5, conforme informado no relatério parcial da CPA ano 2018). O
recredenciamento é valido pelo prazo de 4 (quatro) anos, conforme previsto na Portaria
Normativa n? 1, de 3 de janeiro de 2017.

Em 2020, a FLT n3o passou por processo de avaliacdo externa.

A partir dos relatérios emitidos pelas instancias que avaliam a FLT, seja interno ou externo,
podemos destacar que a CPA na maioria de seus resultados demostra um indice de
potencialidade, a partir dos relatdrios do MEC a FLT na avaliagdo institucional e no curso ambos
tém nota 4 (em uma escala de 1 a 5) e a partir dos relatérios do ENADE a FLT tem a nota 4 (em
uma escala de 1 a 5). E possivel concluir que existe uma sincronia de excelentes resultados.

A mantenedora e a dire¢do da FLT empenharam-se na busca da qualificacdo institucional,
desenvolvendo intensivos didlogos com os 6rgdos colegiados, NDE e a CPA. Concretamente, essa
articulacdo entre autoavaliacdo interna e avaliacdo externa deu-se através do PDI, do PPC e dos

relatdrios de avaliacdo externa disponiveis pelo INEP e SERES.
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3. DESENVOLVIMENTO

Para a andlise do quadro abaixo, a CPA tem como subsidios e pardmetros o PDI 2016-2020/PLANUAL 2018/PLANUAL 2019/PLANUAL 2020, os

relatdrios de avaliacdo institucional do primeiro e segundo semestre dos respectivos anos avaliados e a analise documental.

O PDI 2016-2020 da FLT estabelece uma série de objetivos, metas e a¢des, ao mesmo tempo, a CPA procurou perscrutar, através de

instrumento de avaliagdo préprio, em que medida sdo implementados. Na tabela abaixo, a CPA procurou sistematizar os resultados das avaliagdes

feitas, a interpretacdo dessas informacdes na forma de um comentario, culminando na proposicdo de acdes para que cada meta do PDI seja

plenamente alcangada.

EIXOS E METAS E ACOES PREVISTAS NO PDI ANALISE DOS DADOS ACOES DE MELHORIAS SUGERIDAS PELA CPA
DIMENSOES (2018-2020) PELA CPA
ANALISADAS
(SINAES)
- Eixo 1: | Acompanhar as avaliagGes externas da IES e o Acdes realizadas Sugere-se para gestdo e Pl: Realizar reunides de diretoria, colegiado bacharelado e NDE
Planejamento e | cumprimento das exigéncias legais e/ou com base nos relatdrios de avaliagdo externa, bem como analisar e implantar o que foi
Avaliagdo ministeriais (MEC) em relagdo a instituicdo e aos recomendado.
Institucional cursos oferecidos;
Dimensao 8: | Promover e acompanhar a autoavaliagdo AcOes realizadas Sugestdo para CPA: conscientizar os docentes em relagdo aos resultados das avaliagdes da
Planejamento e | institucional, visando melhorias na qualidade do CPA, principalmente na elaboragdo do plano de ensino.
Avaliagdo ensino, orientando a comunidade académica

sobre a relevancia de participar e buscar
constante melhoria no ensino; aprimorar
constantemente a avaliagdo institucional;

Adequar a graduagcdo as exigéncias da
introducdao do ENADE para cursos de teologia e
instruir a comunidade académica a respeito;

AcOes realizadas

Sugestdo para coordenador do curso bacharelado: continuar o aprimoramento referente
as instrugdes do ENADE, principalmente com os estudantes concluintes.

Discutir e avaliar a viabilidade de implantar
atividades de ensino a distancia, bem como
criar condigOes e realizar agdes de implantagao
na medida em que tais atividades de EaD forem
aprovadas pelos 6rgdos deliberativos da FLT;

AcOes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo: criar uma comissdo de estudos sobre cursos em EAD. Fomentar
ainda mais

Criar e aperfeigoar os instrumentos de avaliagdo
e auto avaliagdo das atividades de pesquisa,

Acgdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para CPA e CONGEPESQ: marcar uma reunido para estabelecer os instrumentos
de avaliagdo que irdo demonstrar os resultados das atividades de pesquisas.
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incluindo todas as atividades dessa area
estratégica de modo mais intensivo nos
formularios e no foco de atenc¢des da CPA;

Fortalecer a atuagdo dos érgdos colegiados na
definicdo de agbes estratégicas nas areas de
planejamento, regulamentagdo e avaliagdo;
Realizar o planejamento e a execu¢do da
implantacdo efetiva do curso de mestrado
profissional;

Fortalecer a atuagdo dos érgdos colegiados na
definicdo de acGes estratégicas nas areas de
planejamento, regulamentacdo e avaliagao;

Acdes realizadas

Sugere-se para gestdo: avaliar a necessidade da quantidade de drgdos institucionais, na
maioria os mesmos profissionais presentes, o que sobrecarrega para os mesmos as
decisbes a serem tomadas, buscar uma alternativa de otimizar os mesmos membros em
muitas frentes.

Em caso de conclusdo pela viabilidade, realizar
planejamento de médio e longo prazo de
criagdo e implantagdo de novo curso técnico ou
superior sequencial de formagdo especifica em
dependéncia quimica;

Acdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo e coordenacdo de cursos: marcar uma reunido para discutir a
viabilidade de promover tais cursos na FLT.

Elaborar um planejamento visando incentivar
membros do corpo docente a realizarem
estudos de pos-graduagdo stricto sensu em
nivel de mestrado e/ou doutorado e pods-
doutorado;

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar incentivando o corpo docente na realizagdo de doutorado
e pds-doutorado.

Possuir planejamento que viabilize a producdo
cientifica, técnica, pedagdgica e cultural dos
docentes;

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: criar o planejamento e continuar o incentivo.

Integrar o corpo discente no planejamento e na
execucdo de atividades artisticas, culturais e
desportivas, de modo a fomentar o
desenvolvimento individual e coletivo,
promovendo o desenvolvimento da capacidade
relacional e dialogal, e o espirito empreendedor
e de lideranga do corpo discente;

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar incentivando os estudantes na participagdo das
atividades sdcio culturais promovidas pela FLT e ou em parceria com a FLT.

Realizar sistematicamente as atividades de
planejamento institucional (Planos de Acgdo
anuais), promovendo conscientizacdo e
reunides de planejamento;

Acgdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo: o planejamento e iniciativas ocorrem para varias demandas
institucionais, mas falta elaborar e divulgar esses planejamentos.
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- Eixo 2:
Desenvolvimento
Institucional
Dimensao 1:

Missdo e Plano de
Desenvolvimento

Institucional
Dimensao 3:
Responsabilidade
Social da Insti-
tuicdao

Promover e institucionalizar a¢des inovadoras
nos projetos pedagodgicos em todos os niveis de
ensino, visando o desenvolvimento qualitativo
desses projetos, em consonancia com a missao
da FLT e as diretrizes curriculares nacionais na
graduacao;

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar aprimorando os projetos pedagdgicos buscando formas
de oferta inovadoras.

Promover junto aos érgdos colegiados (CEPE,
Conselho Superior) a discussdo dos temas que
dizem respeito as a¢Oes estratégicas necessarias
ao desenvolvimento da FLT, levantando novas
demandas e realizando as ag¢Ges necessarias a
sua consecugao

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar realizando a discussdo e execug¢do dos novos projetos da
FLT.

Criar e manter fundos contabeis de captagdo de
recursos, visando utiliza-los como instrumento
de divulgacdo e de captagao de recursos junto
ao setor privado e publico;

Criacdo de facilidades de acesso e permanéncia
a estudantes de familias de baixa renda ao
ensino superior.

Acdes realizadas

Sugestao para gestdo: continuar mantendo os fundos de captagdo de recursos e aprimorar
cada vez mais a divulgacdo dos mesmos.

Ampliar e institucionalizar a¢es de divulgacdo e
publicagdo da pesquisa produzida na FLT,
reforcando a insercdio regional e a
responsabilidade social da FLT na pesquisa;
Fortalecer junto a pesquisadores individuais e
grupos de pesquisa a realizacdo de pesquisas
com alcance comunitario e de repercussdo
social, incluindo também ambitos eclesiadsticos
em geral.

Acdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo: fortalecer junto a pesquisadores individuais e grupos de pesquisa a
realizacdo de pesquisas com alcance e comunitario e de repercussao social, incluindo
também ambitos eclesidsticos em geral.

Estimular e criar as condigGes institucionais para
o envolvimento e a responsabilidade dos
estudantes da graduagdo em atividades de
monitoria, pesquisa, extensao e aprimoramento
profissional.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar promovendo as monitorias, bem como bolsa trabalho.

Institucionalizar acoes de gestdo e
responsabilidade ambiental, e assegurar
principios de sustentabilidade, promovendo e
aprimorando o uso racional de recursos e a
economia.

AcOes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo: buscar assessoria que viabilize o conhecimento mais detalhado das
propostas do programa A3P, dando os passos concretos de sua divulgacdo e implantacdo.
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Melhorar a governanga, ampliar a transparéncia
e as responsabilidades na relagdo da FLT com
pessoas e entidades (stakeholders) que apoiam
suas atividades e projetos educacionais

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar com os bons relacionamentos e parcerias que apoiam
suas atividades e projetos educacionais.

Estender os beneficios do Programa de Bolsas
de Estudos da FLT a participantes de cursos de
pos-graduacdo lato sensu e de atividades de
extensdo, em especial aquelas voltadas a
formagdo continuada de pessoas atuantes nas
areas da educacdo e da assisténcia social.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar com a politica de bolsas e descontos para cursos de pds-
graduagdo e extensdo.

Adotar no ambito dos cursos medidas
individualizadas e coletivas que facilitem e
maximizem o desenvolvimento académico e
social de estudantes com deficiéncia,
favorecendo o acesso, a permanéncia, a
participagdo e a aprendizagem dos mesmos
enquanto estudantes da FLT;

Adequar a infraestrutura e garantir a
acessibilidade para fins de inclusdo social,
levando em consideragdo diferengas fisicas dos
membros da comunidade académica.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar o aprimoramento da infraestrutura de acesso aos
estudantes e visitantes com deficiéncia, favorecendo a permanéncia, a participagdo e a
aprendizagem dos mesmos.

Estimular, através da regulamentagdo da
pesquisa e da agdo dos professores
pesquisadores, a realizacgdo de pesquisas

voltadas para o desenvolvimento de a¢Ges com
comprometimento social

Acdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo e colegiado: motivar e estabelecer mecanismos para que os
docentes realizem suas pesquisas e a¢des voltadas ao comprometimento social.

Promover a integracdo, a convivéncia
harmoénica e o bem-estar social da comunidade
académica

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar promovendo eventos de integracdo, na medida do
possivel atender as demandas solicitadas nas reuniGes de ouvidoria.

Criar e promover a Semana dos Direitos

Acdes parcialmente

Sugestdo para gestdo e coordenacdo de cursos: fomentar as iniciativas referente os temas

Humanos, da Inclusdo Etnico-Racial e da realizadas de conscientizagao, poderiam ocorrer todo ano, desenvolvendo projetos de extensdo na
Igualdade Social comunidade local (como atividade do estudante na comunidade).
Manter a publicagdo regular da Revista Acdes realizadas Sugestdo para gestdo: continuar e aprimorar a publica¢do da revista.

OrientA¢do enquanto veiculo de divulgacdo e
comunicagdo social da FLT e suas propostas e
programas educacionais.
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Reforcar o  desenvolvimento individual,
promovendo as potencialidades das pessoas e
conscientizando e aprimorando a compreensao
da fungdo social do trabalho na FLT

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar incentivando o corpo técnico para participar das
capacitagGes ofertadas dentro e fora da FLT, bem como aprimorar os mecanismos de
relacionamento entre os setores; referente os beneficios, consultar os planos da
MEDIPREV; procurar seguros de vida que sejam mais vantajosos do que o atual; a FLT
também poderia colaborar com uma parte do seguro de vida; e procurar fazer convénio
com o SESC.

- Eixo 3: Politicas

Académicas.
Dimensao 2:
Politicas para o

Ensino, a Pesquisa
e a Extensao

Dimensao 4.
Comunicagdao com
a Sociedade

Dimensao 9:
Politica de

Atendimento aos
Discentes

Tomar as providéncias necessdrias para o
cumprimento de todas as demais exigéncias
legais relativas ao ensino, a pesquisa e a
extensdo junto ao MEC.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo e Pl: continuar no cumprimento da legislagdo e implantagao nos
documentos e praticas.

Ampliar a oferta da FLT na area do ensino,
mediante criagdo de curso de mestrado
profissional a curto/médio prazo, bem como
mediante estudo de viabilidade de criagdao de
curso de mestrado académico.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo e colegiado: continuar o estudo e iniciativas de viabilidade de cursos
de mestrados académico e profissional.

Ampliar a oferta da FLT na area do ensino,
mediante criagdo de novos cursos e oferta de
novas turmas de pds-graduagdo lato sensu nas
areas da teologia e afins, dentro das ciéncias
humanas.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo e colegiado: continuar a oferta e ampliagdo dos cursos de pds-
graduacado lato sensu.

Realizar discussbes e estudos de viabilidade de
ampliar as operacdes da FLT na area do ensino,
mediante criagdo de novos cursos de graduagdo
na area das ciéncias humanas, que considerem
a visdo e a missdo, bem como o perfil e os
diferenciais da FLT.

Acdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo e colegiado: registrar os estudos ja realizados sobre a viabilidade de
novos cursos de graduagao, bem como continuar os estudos de novos cursos.

Realizar discussdes e estudos de viabilidade de
ampliar as operacdes da FLT na area do ensino,
mediante criagdo de cursos técnicos e/ou
superiores sequenciais - seja de
complementacdo de estudos ou de formagdo

AgOes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestao: realizar discussdes e estudos de viabilidade, bem como registrar em
ata.

especifica — dentro da d4rea das ciéncias
humanas.
Detectar demandas de ensino nas bases Acdes realizadas Sugestdo para gestdo e colegiado: continuar estabelecendo os contatos e aprimorar os

comunitdrias, mediante contato com pessoas a
estas ligadas (pastores, missionarios, liderancas,
ONGs etc)

registros dos contatos realizados para identificar as demandas com mais facilidade.
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Promover a integracdo da comunidade
académica mediante o incentivo de atividades
de cultura e de desporto, preferencialmente
integradas ao ensino e a pesquisa;
Promover e oportunizar
complementares dentro e fora da FLT

atividades

Acdes realizadas

Sugestdo para as coordenacdes de cursos: continuar promovendo e incentivando a
participacdo dos estudantes, aprimorando o leque de opgbes, sempre que viavel.

Buscar novas fontes de recursos financeiros
junto a pessoas fisicas e empresas, tendo em
vista o atendimento das agdes de ensino,
pesquisa e extensao;

Realizar estudo de viabilidade de implantacdo
de Programa de Bolsas de Iniciagdo Cientifica na
graduacao.

Acdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo: realizar estudo de viabilidade de implantagcdo de Programa de
Bolsas de Iniciagdo Cientifica na graduagdo, bem como para pds-graduagdo e extensao.

Incentivar a producdo cientifica, técnica,
pedagogica e cultural do corpo docente, bem
como manter instrumentos e veiculos de
publicagdo do conhecimento e da pesquisa;
Apoiar a participacdo de docentes em eventos
académicos nacionais e internacionais, seja na
area pedagdgica, ou nas suas areas de atuagdo e
pesquisa;

Institucionalizar  ag¢bes  que promovam,
viabilizem e facilitem a publicacdo dos trabalhos
académicos produzidos por discentes da FLT;

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo e colegiado: aprimorar a manutengdo dos instrumentos e veiculos
de publicacdo do conhecimento e da pesquisa.

Sugere-se para gestdo: alocacdo de recursos para publicacdo de livros por parte dos
docentes

Sugere-se para gestdo e colegiado: o corpo docente da FLT precisa urgentemente de
atualizacdo didatico-pedagdgica. Poderia ser incrementado nas proprias reunides do
colegiado, com troca de experiéncias, assistir uma video-aula, ler textos e debaté-los. Sdo
formas acessiveis de implementar atualizacGes e didlogo entre o colegiado. Seria muito
bom se em 2020 tivesse essa implementacdo nas reunides do colegiado. Estas
atualizacGes deveriam ser mais intensas e continuas, sobre temdaticas apontadas pelos
estudantes na avaliagdo institucional. Faz-se necessario mapear areas de demanda de
formagdo e, sistematicamente, promover formagdo nessas areas. Métodos didaticos
inovadores para o ensino superior. Capacitagdo para trabalhar com EAD.

Criar Programa de Intercambios
(estudos/pesquisa e estagios curriculares e
extracurriculares);

Promover o estabelecimento e a manutencao
de convénios ou parcerias com entidades
nacionais e estrangeiras, para fins de
viabilizacdo de intercdmbios (estudos/pesquisas
e estagios curriculares e extracurriculares) de
estudantes.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar estabelecendo novas parcerias para os intercambios.
Sugestdo para coordenacdo de cursos: continuar promovendo os intercambios e
aprimorar os processos.

Elaborar o Regulamento da Pesquisa na FLT;
Consolidar e efetivar as linhas de pesquisa
previstas no ambito do curso de bacharelado

AcOes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo e coordenacdo de cursos: consolidar e efetivar as linhas de pesquisa
previstas no dambito do curso de bacharelado para a iniciacdo cientifica (inserir no PPC);
ampliar a¢des de divulgacdo e publicacdo da pesquisa; promover a integracao da pesquisa
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para a iniciagdo cientifica;

Fortalecer o ambiente institucional de pesquisa
e fomentar a qualidade da iniciagdo cientifica na
graduagcdo e da pesquisa cientifica na pds-
graduacao;

Promover melhorias na infraestrutura da
pesquisa;

Ampliar e institucionalizar a¢es de divulgagdo e
publicagdo da pesquisa produzida na FLT,
reforcando a insercdo regional e a
responsabilidade social da FLT na pesquisa;
Incentivar os docentes na orientagdo de
estudantes que realizam a iniciagdo cientifica, a
monitoria e atividades de extensdo;

Promover a integracdo da pesquisa com o
ensino e a extensdo;

com o ensino e a extensdo.
Sugere-se para coordenacdes de cursos: referente os trabalhos e as apresentagGes do
forum de pesquisa, sejam divulgados em uma plataforma online.

Criar o Programa de Extensdo da FLT e, dentro
deste, formular o Regulamento da Extensdo;
Aumento e qualificacdo do leque de ofertas de
atividades de extensdo, preferencialmente
integradas ao ensino e a pesquisa;

Promover acoes extensionistas de
conscientizacdo sobre as temdticas da pessoa
com deficiéncia, da questdo étnico-racial e da
protecdo ambiental junto a comunidade
académica;

Divulgar permanentemente dos cursos e
atividades de extensdo da FLT no Catalogo
virtual de Cursos da FLT;

Desenvolver e oferecer, dentro das linhas de
extensdo, novas propostas inovadoras dos
assim-chamados “Cursos de Fé”, voltados para a
formacdo continuada de membros de
comunidades de fé, como parte da atividade
extensionista da FLT, considerando os avangos
da pesquisa na area da teologia pratica nas
propostas.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo e CONGEXT: continuar a ampliacdo de ofertas de atividades de
extensdo, preferencialmente integradas ao ensino e a pesquisa.
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Estabelecimento de estratégias de gestdo para
modernizacdo do sistema de informacao,
comunicagdo e de marketing institucional;
Estimular, através da regulamentacdo da
pesquisa e da acdo de professores
pesquisadores, a realizagdo de pesquisas
comprometidas com a igreja cristd e a
sociedade, voltadas a promogdo e ao
desenvolvimento de tecnologias sociais,
tecnologias limpas e economia soliddaria;
Fortalecer a transferéncia do conhecimento
académico e cientifico a sociedade através da
divulgagdo de trabalhos cientificos em
instrumentos de publicagdo.

Acdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo: implantar um sistema de informagdo (software) ou outro
mecanismo para melhorar a comunicagdo e registros dos contatos consolidados para o
setor de marketing; incentivar as pesquisas comprometidas com a igreja cristd e a
sociedade, voltadas a promogdo e ao desenvolvimento de tecnologias sociais, tecnologias
limpas e economia solidaria; incentivar a transferéncia do conhecimento académico e
cientifico a sociedade através da divulgacdo de trabalhos cientificos em instrumentos de
publicagdo.

Manter, avaliar e aprimorar o Programa de
Acompanhamento  Psicopastoral para os
estudantes da institui¢do;

Melhorar o atendimento e o acompanhamento
pedagogico aos discentes;

Promover a manutengdo de mecanismos de
nivelamento eficientes;

Manter e aprimorar 0s mecanismos de
acompanhamento dos discentes da graduagao
em teologia em seu estagio supervisionado;
Promover a participacdo de estudantes em
eventos dentro e fora da FLT, viabilizando a
realizagao de atividades complementares;
Incentivar a manuteng¢ao e o aprimoramento
das assim-chamadas Reunides de Células,
enquanto oportunidade informal de convivéncia
entre docentes e discentes;

Promover condigdes igualitarias de acesso ao
conhecimento por parte de estudantes com
deficiéncia e/ou com necessidades educacionais
especiais, visando que elas alcancem, nos
termos da legislagdo vigente, o mdaximo
desenvolvimento possivel de seus talentos e
habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo, colegiado e Capelania: continuar com os programas de
atendimentos aos discentes, aprimorar os mecanismos de nivelamento, bem como os
registros dos encontros ou atendimentos.

Sugestdo para gestdao e estudantes: continuar incentivando a participacao dos estudantes
no Projeto Arte Para Vida, bem como no Musical promovido pelo projeto.
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sociais, segundo suas caracteristicas, interesses
e necessidades de aprendizagem.

- Eixo 4: Politicas

de Gestao
Dimensao 5:
Politicas de
Pessoal

Dimensao 6:
Organizagdo e
Gestdo da Insti-
tuicao

Dimensao 10:
Sustentabilidade
Financeira

Encaminhar a abertura de vagas conforme a
Politica de Contratagdo de Pessoal da FLT e sua
entidade mantenedora e realizar, desde que
haja aprovagao das instancias deliberativas, as
devidas contratagdes

Promover eventuais adequagdes no quadro de
pessoal técnico-académico e/ou no fluxograma
de seus trabalhos, visando a melhoria da gestdo

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar analisando as necessidades de aumentar o quadro
técnico administrativo.

Encaminhar, junto ao pessoal técnico-
administrativo e académico, medidas que
viabilizem a manuten¢do e constante

atualizagdo do cadastro (banco de dados) de
todos os egressos da instituicdo

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: organizar o banco de dados de todos os contatos, seja com egressos
ou interessados em cursos, em um sistema de informacdo.

Promover, de acordo com as necessidades, a
atualizagdo dos equipamentos, programas e
sistemas utilizados pela coordenagdo de curso e
pessoal técnico-académico e administrativo

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: até 2021 sera necessario atualizar ou implantar um sistema de
secretaria académica digital; em relagdo aos recursos do aplicativo UNIMESTRE, ainda
ocorrem muitos problemas técnicos durante o semestre, ndo estd sendo funcional e
pratico, precisa melhorar.

Incentivar o pessoal do corpo técnico-
académico e administrativo a participar de
eventos de formacdo continuada

Incentivar a maior participagdo do pessoal
técnico administrativo e académico na gestdo
institucional.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar auxiliando a participagdo.

Elaborar Politica de Recursos humanos, visando:
a) modernizar e melhorar a base institucional do
sistema de recursos humanos

b) adotar a educagdo continuada na capacitagdo
e qualificacdo de pessoal técnico-administrativo
e demais funcionarios

c) recompor e manter o quadro de pessoal
docente e técnico-administrativo em adequadas
condicbes de formagdo e atualizagdo
profissional

d) melhorar e modernizar as condigbes de
trabalho

Acdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo: atualizar o plano de cargos e saldrios do corpo técnico
administrativo, elaborar a politica de recursos humanos conforme previsto, mesmo que
algumas praticas ja estdo sendo promovidas.
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e) melhoria dos servigos prestados

Institucionalizar as praticas de gestdo
estratégica, incluindo seu planejamento,
acompanhamento e avaliagdo;

Aperfeicoar os processos e métodos de gestdo
administrativa, planejamento, orgamento e
finangas.

Acdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo: tornar mais visivel em forma de informativo as praticas de gestdo, o
que hoje ocorre mais na pratica e registrado em reunides de diretoria.

Estabelecimento de estratégias de gestdo para
modernizagdo do sistema de informacao,
comunicagdo e de marketing institucional.

Acdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo: buscar recursos mais modernos de comunicagdao e marketing.

Consolidar o processo de avaliagdio dos
indicadores administrativos a partir dos dados
da avaliagdo institucional.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar observando os resultados da CPA para o planejamento da
gestao.

Estabelecer e convénios e parcerias com
instituicGes publicas e privadas.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: formalizar os termos de convénios com as parcerias.

Acompanhamento e promogdo da elaboragdo
de todos os relatérios administrativos e
orgamentarios a serem encaminhados a
entidade mantenedora, ao MEC e demais
o6rgdos publicos e entidades publicas ou
privadas.

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar com os devidos processos.

Planejar a expansao e ampliagdio da
infraestrutura fisica e predial da FLT, com seus
respectivos equipamentos e mobilidrios,
promovendo agles para captar os recursos
necessarios a sua realizagao.

Implementar a¢des buscando ampliar a
captacdo de recursos para a consecu¢ao das
politicas institucionais.

Consolidar a infraestrutura institucional para as
praticas de planejamento e gestdo estratégica,
visando a melhoria da qualidade da gestao.

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar com os projetos e captacdo de recursos afim de
consolidar a ampliagdo da infraestrutura.

Conservar e atualizar os equipamentos
existentes e adquirir novos sob demanda.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar com a atualizagdo e aquisicdao de equipamentos.
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Institucionalizar ~ ag0es de gestdo e
responsabilidade ambiental, e assegurar
principios de sustentabilidade, promovendo e
aprimorando o uso racional de recursos e a
economia.

Acdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo: definir e divulgar mais agées que podem ser aplicados no ambito da
FLT. Exemplos: horta comunitaria, materiais reciclaveis revertidos em recursos financeiros
para manutencdo dos alojamentos, entre outros programas.

Aprimorar as praticas de gestdo voltadas ao
planejamento e desenvolvimento institucionais;

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar o aprimoramento do planejamento, tanto da

infraestrutura quanto das demais frentes de gestao.

Manter, como parte do PRO-SUSTENTO o
FUNDEPE FLT — Fundo de Desenvolvimento do
Ensino, da Pesquisa e da Extensdo da FLT —
como fundo de apoio para captagdo de recursos
que promovam a sustentabilidade financeira da
FLT nas principais areas de sua atuagdao como
IES

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: melhorar a divulgagdo/socializagdo das entradas e saidas em
relagdo ao PRO-SUSTENTO e FUNDEPE; em relacdo a politica de oferta de bolsas de
estudos, os estudantes ainda necessitam de mais esclarecimentos.

- Eixo 5:
Infraestrutura
Fisica

Dimensao 7:
Infraestrutura
Fisica

Promover melhorias na infraestrutura da | AcgOes parcialmente | Sugestdo para gestdo: captar recursos financeiros para a aquisicdo de materiais

pesquisa. realizadas bibliograficos por meio da apresentagao de Projetos de Expansdo Institucional a empresas
e entidades diversas e, sempre que possivel, junto as agéncias de fomento.

Revitalizar, otimizar e redimensionar a Acdes realizadas Sugestdo para gestdo: continuar com a otimizacdo dos espagos e recursos técnicos;

infraestrutura fisica ja existente as novas
necessidades académicas e administrativas.

reavaliar toda a politica de seguranca no campus; referente os espagos de convivéncia,
poderia melhorar, por exemplo um lugar coberto para os intervalos.

Adequar a infraestrutura e garantir a
acessibilidade para fins de inclusdo social,
levando em consideragdo diferengas fisicas dos
membros da comunidade académica

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar garantindo os acessos para as devidas necessidades
especiais.

Viabilizar o constante aperfeicoamento do uso
da tecnologia de internet no ambito
institucional  (administracdo e sala de
informatica).

Facilitar o acesso a informagdo modernizando a
rede de informatica.

Promover melhorias no sistema de rede de
informatica utilizado na FLT, ampliando
utilizacdo de sistemas e de softwares livres e/ou
de cadigo aberto.

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar o constante aperfeicoamento do uso da tecnologia de
internet.
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Monitorar e promover a manutengao Acdes realizadas Sugestdo para gestdo: continuar promovendo as devidas manutengdes e adequagdes
preventiva dos bens modveis e imoveis, preventivas.

laboratorios, almoxarifados, sistemas de
informagdo da FLT ou a ela disponibilizados.

Racionalizar o uso da telefonia fixa em toda a Acdes realizadas Sugestdo para gestdo: continuar a otimizacdo e planejamento quanto ao uso da telefonia,
FLT. seja através de da rede fixa ou movel.

Promover a economia do uso da energia elétrica Acdes realizadas Sugestdo para gestdo: continuar promovendo o uso consciente, bem como os recursos
e de dgua da rede. que favorecem a economia.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

A CPA buscou desenvolver suas atividades com exceléncia, orientando-se principalmente pela nota técnica n°65/2014, oferecendo subsidios e
dados para os gestores da FLT e oportunizando a qualificacdo dos servigos educacionais oferecidos pela IES.

A CPA tem como meta nesta avaliacdo trienal (2018-2020) conseguir encaminhar os resultados de uma forma que acompanhe o ciclo
avaliativo para estabelecer em marcgo de 2021 um relatério final/fechamento com éxito.

Em meio a situacdo da pandemia causada pelo virus covid-19, a sensibilizacdo e perseveranca de toda comunidade da FLT tornou esse

processo de avaliacao possivel.

4.1 FORMAS DE DIVULGACAO DOS RESULTADOS
A divulgacdo dos resultados da avaliacdo institucional, ocorre das seguintes formas:
a) A CPA mantém no site da Faculdade Luterana de Teologia, uma pagina com as principais informaces dessa comissao;
b) Os relatdrios semestrais e anuais sdo encaminhados via e-mail para conhecimento de toda comunidade académica;
c) Os docentes recebem via e-mail os resultados individuais da avaliacdo, em formato de grafico e descritivo. Também em reunides do

colegiado, sdo abordados alguns pontos relevantes da avaliagao.
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d) A diretoria e coordenacdo de curso, recebem as informacdes gerais e especificas da avaliacdo via e-mail e quando necessario, ocorre
um breve didlogo para esclarecimentos.

Desta forma a CPA quer contribuir cada vez mais com conhecimento e informagdo dos processos que avaliam a IES.

4.2 DIFICULDADES E FACILIDADES ENCONTRADAS NO PERCURSO DA AVALIACAO

O processo de Avaliacdo Institucional ja faz parte, desde a sua criagdo, das rotinas da Faculdade Luterana de Teologia, no intuito de melhorar
e aprimorar sua gestdo e praticas pedagégicas. Com a implantacdo da aplicacdo dos instrumentos via web, foi possivel desenvolver com mais
precisdo os resultados.

A partir das novas legislacdes publicadas em 2018/2019/2020 para a Educagdo Superior no Brasil, a CPA da FLT estd se adaptando e

incorporando as informacdes da legislacdo pertinente.

4.3 SUGESTOES PARA APRIMORAR O PROCESSO DE AVALIACAO

Como Comissdo de Avaliacdo Institucional da FLT, queremos auxiliar a gestdo para o melhor desenvolvimento da instituicao, buscando

corresponder as expectativas internas e externas que supervisionam o andamento deste processo, com o intuito de salutar a Educac¢ado Superior.

Sao Bento do Sul, 29 de marcgo de 2021.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA/FLT
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