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1 INTRODUCAO

A Comissdo Prdépria de Avaliacdo — CPA desenvolve suas atividades de avaliacdo institucional
na Faculdade Luterana de Teologia (FLT) desde o ano de 2004. O trabalho desenvolvido pela CPA
orienta-se pela legislacdo, pelas diretrizes, critérios e estratégias estabelecidas pelos seguintes
6rgaos do MEC: Sistema Nacional de Avaliagdao da Educagdo Superior (SINAES), Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), Comissdo Nacional de Avaliacdo da

Educacao Superior (CONAES), e pela Diretoria de Avaliacdao da Educacdo Superior (DAES).

Além disso, a CPA toma por referéncia, para o cumprimento de suas politicas, objetivos,
metas e acdes os documentos normativos da FLT, em especial o Plano de Desenvolvimento

Institucional — PDI e os resultados das avaliag@es institucionais de anos anteriores.

A partir do grande volume de opc¢des de temas que as dez dimensdes (SINAES) preveem, a

CPA avaliou e delimitou temas pertinentes ao triénio 2021-2023.

Para que a autoavaliacdo institucional obtivesse éxito, a CPA buscou sensibilizar a
comunidade académica e comunidade civil para a importancia do processo na qualificacao da IES.
Concretamente, essa sensibilizacdo se deu através de dialogos informais, e-mails, reunides e em

grupos do WhatsApp.

1.1 DADOS DA INSTITUICAO
Nome: Faculdade Luterana de Teologia — FLT.
Endereco: Rua Enfermeira Walli Malchitzky, 164, Mato Preto, Sdo Bento do Sul/SC, CEP 89285295.

Endereco eletronico: www.flt.edu.br — cpa@flt.edu.br — (47)3203 4663.

Mantenedora: Unido Cristd — Associac¢do Social e Educacional.
Caracterizacdo da IES: Privada sem fins lucrativos.

Cddigo da IES/MEC: 1827.


http://www.flt.edu.br/
mailto:cpa@flt.edu.br

1.2 COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA

Os membros da gestao atual da CPA, coordenacgao, corpo docente e corpo técnico tiveram

suas designac¢des renovadas pela Portaria Interna da FLT n2 03/2021 de 22 de outubro de 2021,

representante da sociedade civil organizada pela Portaria n? 5/2023 de 31 de agosto de 2023 e

representante do corpo discente pela Portaria n2 2/2021 de 25 de agosto de 2021.

Nome Representagao

Juliana Andruschechen Bernal

Coordenadora da CPA

Klaus Andreas Stange

Corpo Docente

Franklin Wiese

Técnico Administrativo

Manuela Cavallin

Corpo Discente

Stefan Sommerfeld

Comunidade Civil Organizada

1.3 PLANEJAMENTO DA AUTO AVALIACAO

O planejamento da CPA é conduzido pelo projeto da CPA para o triénio de 2021-2023, o qual

contempla o cronograma de reunides e o plano de melhorias.

1.3.1 ACOES DA CPA

DATA

ASSUNTOS DAS REUNIOES 2021

Janeiro e fevereiro/2021

Aprovacdo do relatério semestral 2/2020

Elaboragdo do Relatdrio Integral da CPA 2019 (triénio 2018-2020)

Margo/2021

Divulgacdo dos resultados 2/2020 — Participagdo Assembleia Geral

Aprovacdo e Postagem via sistema Emec do Relatdrio Integral da CPA 2020 (triénio
2018-2020)

Abril e Maio/2021

Plano de Agdes triénio 2021-2023
Sensibilizagdo da Avaliagdo Institucional 2021
Novo Representante sociedade civil para CPA

Junho/2021 Aprovacdo dos Questionarios 1/2021

Simulagdes dos questionarios 1/2021
Julho/2021 Aplicacdo da Avaliagdo Institucional 1/2021
Agosto/2021 Analise dos resultados da Avaliagdo Institucional 1/2021
Setembro/2021 Elaboracdo e Aprovacdo do Relatdrio Semestral 1/2021
Outubro/2021 Sintese dos questiondrios 2/2021 e Sensibilizagdo
Novembro/2021 Aplicagdo da Avaliagdo Institucional 2/2021
Dezembro/2021 Andlise dos resultados da Avaliacdo Institucional 2/2021

Janeiro/2022

Elaboracdo e Aprovacdo do Relatério Semestral 1/2021

Fevereiro/2022

Elaboracdo do Relatério Parcial da CPA 2021 (triénio 2021-2023)

Margo/2022

Aprovacdo e Postagem via sistema Emec do Relatério Parcial da CPA 2021 (triénio
2021-2023)

DATAS

ASSUNTOS DAS REUNIOES 2022

Janeiro/2022

Elaboragdo e Aprovacgdo do Relatdrio Semestral 2/2021

Fevereiro/2022

Elaboragao do Relatdrio Parcial da CPA 2021 (triénio 2021-2023)

Fevereiro/2022

Aprovacgdo da Apresentagdo para Assembleia Geral 1/2022

Margo/2022

Aprovacgdo e Postagem via sistema Emec do Relatdrio Parcial da CPA 2021 (triénio
2021-2023)




Margo/2022

Abertura do formulario para coleta de perguntas em relagdo a avaliagdo
institucional 2022

Abril/2022 Elaboragdo e aprovacgdo do questionario 1/2022

Abril/2022 Sensibilizagdo para avaliagdo institucional 1/2022

Maio/2022 Aplicacdo da avaliagdo institucional 1/2022

Junho/2022 Apresentacdo dos Resultados 1/2022 ao colegiado de professores

Junho/2022 Envio dos resultados aos técnicos administrativos

julho/2022 Elaboragdo e aprovacdo do relatério semestral 1/2022

Agosto/2022 Publicacdo dos Resultados 1/2022

Agosto/2022 Elaboragdo do questiondrio 2/2022

Setembro/2022 Aprovagdo do questionario 2/2022

Outubro/2022 Sensibilizacdo e Aplicagdo da avaliagdo institucional 2/2022

Dezembro/2022 Elaboragdo e aprovacdo do relatério semestral 2/2022
DATAS ASSUNTOS DAS REUNIOES 2023

Dezembro/2022 a Margo/2023

Elaboragdo e aprovacdo do Relatério Parcial 2022 (triénio 2021-2023)

Janeiro e fevereiro/2023

Elaboracdo e Aprovacdo do Relatério Semestral 2/2022

Janeiro a Margo/2023

Apresentacdo dos Resultados para Assembleia Geral 1/2023

Margo/2023

Postagem via sistema Emec do Relatério Parcial da CPA 2022 (triénio 2021-2023)

Abril e Maio/2023

Coleta de sugestdes para questionario da CPA 1/2023

Abril e Maio/2023

Elaboracdo e aprovacdo do questionario 1/2023

Maio/2023 Sensibilizagdo para avaliagdo institucional 1/2023

Maio/2023 Aplicacdo da avaliagdo institucional 1/2023

Junho e Julho/2023 Andlise dos resultados e Elaboragdo do Relatério Semestral 1/2023
Julho/2023 Envio dos resultados aos docentes 1/2023

Julho/2023 Aprovagdo e divulgacdo do Relatério Semestral 1/2023
Agosto/2023 Publicacdo dos Resultados 1/2023

Setembro e Outubro /2023 Elaboragdo e Aprovacdo do questionario 2/2023

Novembro/2023 Sensibilizagdo e Aplicagdo da Avaliagdo Institucional 2/2023

Dezembro e Janeiro/2024

Elaboragdo e aprovacdo do Relatdrio Semestral 2/2023

Fevereiro/2024

Elaboragdo do Relatério Integral (triénio 2021-2023)

Fevereiro e Margo/2024

Apresentacdo e Publicacdo dos Resultados 2/2023

Margo/2024

Postagem do Relatdrio Integral (triénio 2021-2023) via sistema Emec

1.4 DADOS DOS SEGMENTOS AVALIADOS

A CPA avalia o desempenho da FLT, especialmente a sua gestdo organizacional e académica,

visando a melhoria e a exceléncia dos servicos educacionais que oferta. Nesse sentido, a CPA

privilegiou em seu relatério, a avaliagao do curso de Bacharelado em Teologia, cursos de extensao

e de pds-graduacao lato sensu.

Em 2021 além do curso de Bacharelado em Teologia, a FLT ofertou 4 cursos de pds-

graduacdo, 26 atividades de extensao (cursos, eventos, projetos). Auxiliou 7 atividades de formacao

continuada para docentes e técnicos administrativos.

Em 2022 além do curso de Bacharelado em Teologia, a FLT ofertou 9 cursos de pds-

graduacdo lato sensu, 19 atividades de extensdo (cursos, eventos, projetos). Auxiliou 9 atividades

de formacdo continuada para docentes.




Em 2023 além do curso de Bacharelado em Teologia, a FLT ofertou 5 cursos de pds-
graduacgdo lato sensu, 16 atividades de extensdo (cursos, eventos, projetos). Auxiliou 5 docentes

para atividades de formacdo continuada.

1.4.1 ATOS REGULATORIOS
Com o intuito de acompanhar os processos regulatorios da FLT, segue a relagdo dos atos:
- Ato de Credenciamento da IES e Autorizacdo do Curso: Portaria n° 1915 de 22/08/2001;
- Ato de Reconhecimento do Curso: Portaria n° 577 de 23/02/2006 (conceito 3);
- Ato de Renovacdo de Reconhecimento do Curso: Portaria n? 175 de 21/03/2014 (conceito 4);
- Ato de Renovacdo de Reconhecimento do Curso: Portaria n2 269 de 03/04/2017 (conceito 4);
- Ato de Renovacdo de Reconhecimento do Curso: Portaria n° 208 de 25/06/2020 (conceito 4);
- Ato de Recredenciamento Institucional: Portaria n° 546, 27/06/2014 (conceito 3);
- Ato de Recredenciamento Institucional: Portaria n2 1.494, 28/08/2019 (conceito 4).

No ano de 2022, a coordenacao incluiu ao processo do ENADE os ingressantes e concluintes
do curso de Teologia da FLT, no dia 27/11/2022 os concluintes do curso participaram da prova de

Teologia na edicdo ENADE 2022. O resultado esta previsto a partir do dia 31/08/2023.

Em agosto de 2023 a gestdo da FLT, protocolou o pedido de Recredenciamento Institucional,

o qual ja passou com aprovacao pelo despacho saneador e aguarda a proxima fase do INEP.

1.4.2 N2 DE DISCENTES FORMADOS

Curso Ano N° de Formandos
Bacharelado em Teologia 2021 12
Pés-graduacdo lato sensu 2021 113
Extensao 2021 249

Curso Ano N° de Formandos
Bacharelado em Teologia 2022 16
Pés-graduacdo lato sensu 2022 93
Extensao 2022 327




Curso Ano N° de Formandos

Bacharelado em Teologia 2023 2
Pés-graduacdo lato sensu 2023 76
Extensdo 2023 548

1.4.3 N2 DE DISCENTES REGULARMENTE MATRICULADOS

Curso Ano Total de Matriculas
Bacharelado em Teologia 2021 65
Pés-graduacdo lato sensu 2021 142
Extensdo 2021 249

Curso Ano Total de Matriculas
Bacharelado em Teologia 2022 54
Pés-graduacdo lato sensu 2022 164
Extensdo 2022 327

Curso Ano Total de Matriculas
Bacharelado em Teologia 2023 49
Pés-graduacdo lato sensu 2023 145
Extensdo 2023 548

1.5 RESULTADOS DA AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

Os resultados dos processos de Avaliagdo (interna e externa) geraram diversas informacdes
sobre os referenciais de qualidade da FLT, expondo suas fragilidades e potencialidades, e sustentam
recomendacdes da Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) com vistas a melhoria continua da

Instituicdo, constantes em seus Relatérios.

Em relacdo a avaliagdo interna, seguem os resultados gerados por relatérios da CPA em re-

lagdo ao triénio 2021-2023.



PARTICIPACAO AVALIACAO INSTITUCIONAL 2021
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PARTICIPACAO AVALIACAO INSTITUCIONAL 2023
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EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO

COMO VOCE AVALIA O SEU CONHECIMENTO QUANTO AOS
RESULTADOS DA FLT REFERENTE AS AVALIACOES EXTERNAS
(MEC E ENADE)?

|9%| (7% |

ESTUDANTES ESTUDANTES CBB DOCENTES FUNCIONARIOS
TEOLOGIA

EHPOTENCIALIDADE [1FRAGILIDADE

DE ACORDO COM O MEC EM UMA ESCALA DE 1 A 5, A FLT ESTA ENTRE AS
MELHORES FACULDADES DE SC, COM NOTA INSTITUCIONAL 4. PARA VOCE,
EM UMA ESCALA DE 1 A 5, QUAL NOTA VOCE DA PARA FLT?

62%
54%
50%
40%
1%
3%
0%
ESTUDANTES TEOLOGIA  ESTUDANTES CBB DOCENTES FUNCIONARIOS

ENOTA5 [CONOTA4 [CNOTA3 [NOTA2 CONOTAI1



CONSIDERANDO OS RESULTADOS PUBLICADOS EM RELATORIOS DA CPA,
COMO VOCE AVALIA ESSE INSTRUMENTO DE AVALIACAO PARA AS
MELHORIAS NA FLT?

ESTUDANTES TEOLOGIA DOCENTES FUNCIONARIOS

EPOTENCIALIDADE O FRAGILIDADE

COMO VOCE AVALIA A SENSIBILIZACAO DA CPA PARA A AVALIAGAO
INSTITUCIONAL NA FLT:

ESTUDANTES CBB

[JPOTENCIALIDADE ® FRAGILIDADE

10



UM DOS OBJETIVOS DA CPA E DESENVOLVER UM PROCESSO
CONTINUO DE AUTOAVALIACAO NA FLT.
QUAL O SEU INTERESSE EM RESPONDER ESSA AVALIACAO?

‘ 19% ‘

POTENCIALIDADE FRAGILIDADE

PESQUISA REAIZADA COM: ESTUDANTES, DOCENTES, TECNICOS,
COMUNIDADE E EGRES505

COMO VOCE AVALIA A ARTICULAGAO DO COLEGIADO DE
PROFESSORES PARA O PREPARO EM RELACAO AO
PROCESSO DO ENADE 2021 EM TEOLOGIA?

ESTUDANMNTES TEOLOGIA

EPOTENCIALIDADE " FRAGILIDADE

11



A CPA precisa
dialogar de forma
mais intencional
coma comunidade

académica

Todos os setores
deveriam ser
avaliados

Criar uma equipe
de avaliagdo das
divulgacdes

Envolver um pouco mais
os Egressos com a
Comunidade Escolar

A CPA poderia dar
um feedback aos
alunos sobre a
avaliagdo das
disciplinas

SUGESTOES DE
MELHORIAS
PARA CPA

Refletir insercdo

intencional para

além da IECLB e

mais cursos de pos-

MEUC graduagdo EAD

A CPA precisa
trabalhar em
cima das
sugestbes

Caprichar na
divulgagdo dos
resultados

Melhorar a
comunicagdo
entre os setores

Mais eventos (grupo de
discussdo de assuntos
sistematicos)

parece haver uma
grande facuna na
sociabilizagdo com

nio tenho visto
respostas adequadas
a CPA do atender ou

pessoas da nio as propostas

“comunidade civil”

professores sobrecarregd dos

(fungoes administrativas

junto da de docente)

CRITICAS
CONSTRUTIVAS
PARA CPA

Pensei que @
avaliagdo seria bem
maisampla e
profunda
A CPA parece
que nao €
ouvida

A minoria das
mateérias segue
os prazos de
correcao

Os estudantes nao cstéol

convencidos de que a ;P»«

realmente traz melhorias e
mudangas

Este ano a CPA
onslders fez uma boa
€ importante este
urmia melhaor trabalha
izagem para o

I:IL'rlu'-

Gostei da ideio de
tirarmas tempo da
aula p alizar a

avaliog

ELOGIOS

Elegio quante &
variagio nas
pergunias

mpenho
em maelharar a
visibilidade da

Ha esforge de
atender as

empenhada na
d:vulg{lqu
rasultad

fronsparéncia




» A CPA buscou identificar as expectativas e motivagdo dos formandos 2022/2 e 2023/1
para realizar a prova ENADE 2022. Seguem os resultados:

e Nao estava ciente da prova, mas se tiver, ficarei contente em realiza-la;

e Boa expectativa, porém, tenho medo e inseguranca, por saber que a nota da FLT deriva
dessa nota do Enade, e ndo me sinto preparada para a realizagdo dessa prova;

e Minhas expectativas sdo as melhores possiveis, o que tenho medo é referente ao meu
preparo para realizar a prova, pois ndo sou muito bom academicamente;

e Mais um trabalho para o semestre, empolgacdo zero;

e Na&o me sinto preparado nem motivado para esta prova, ainda que tenha confianca de
que irei bem. Fago por ser obrigagao;

e Aguardo a conversa e preparagdo com a coordenagdo de curso, para que ndao sejamos
surpreendidos na prova do ENADE, uma vez que, quero verificar meu nivel de
conhecimento, bem como conseguir uma étima avaliagdo para a instituicao;

e Nao tenho segurancga para realizar esta prova. Além disso, ndao me sinto com motivagao
para tirar tempo de estudo e estudar para esta. Entendo sua importancia, mas ndo acho
qgue a FLT nos possibilita a dedicarmos tempo para outras coisas além do estudo da FLT;

e Medo de perceber a responsabilidade que esta sobre nds;

e Nenhuma.

PESQUISA REALIZADA COM ESTUDANTES FORMANDQS 2022 E 2023, COMO
VOCE AVALIA AS INICIATIVAS DA FLT (SIMULADO, ORIENTAGOES) NO
PREPRARO DO ESTUDANTE PARA A PROVA ENADE

= POTENCIALIDADE = FRAGILIDADE

» Pesquisa realizada com todos os segmentos, as seguintes sugestoes de melhorias para o
trabalho da CPA foram registradas:

e Cada matéria deveria ter uma pagina para avaliacdao ao invés de tudo ao mesmo tempo,
e eu acho que s6 duas perguntas em relacdo ao aprendizado ndo sdo o suficiente (eu
honestamente gostava mais das perguntas da cpa em anos passados - sei que a tentativa
é de deixar os formuldrios menores pra galera responder logo, mas eu sinto falta de
espaco para falar de assuntos mais pertinentes do que objetivos da disciplina e o
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aprendizado pessoal) Deveria ter um campo para avaliar outras coisas: APV, biblioteca,
capelania, alojamentos, salas de aula etc.

Ter a possibilidade de avaliar o Arte para a Vida.

Esta muito bom assim.

A CPA, tem mostrando um bom trabalho e ouvem e atendem as demandas dos
estudantes.

N3o, esta otimo.

Apenas parabenizar o empenho e o trabalho do pessoal da CPA!!!.

Sei que é toque meu, mas todas as perguntas em caixa alta tornam o formulario
desagradavel aos olhos de quem tem problemas de vista (como eu). E um detalhe que
pode parecer implicagdo, mas realmente se fosse usado letra mailscula quando é preciso,
entdo seria mais confortdvel. Eu voltei o questiondrio para poder escrever isso: é uma
dificuldade muito grande, quando ha todas as perguntas para um aluno, que nao fez todas
as matérias. Com isso eu gostaria de dizer que seria muito melhor as perguntas exclusivas
para um grupo apenas aparecem para esse grupo!.

Sugerir avaliacdo separada para os mddulos, logo apds a realizacdo dos mesmos, para
melhor avaliagdo dos mesmos.

Gostei da ampliacdo do link para a comunidade em geral, e ndo sé para os alunos da FLT.

Neste ano (2023) a FLT ira atualizar dois atos regulatdrios junto ao
MEC em relagao a Renovagao de Reconhecimento de Curso
(Bacharelado) e Recredenciamento Institucional, vocé esta ciente
desse processo?

SIM

14



Como vocé avalia a representacdo do seu segmento nos érgaos
institucionais (exemplo: CPA, CEPE, Conselho Superior, Comissao
Bolsa de Estudos) durante o triénio (2021-2023):

B FRAGILIDADE B POTENCIALIDADE

RESPODERAM: ESTUDANTES, DOCENTES E TECNICOS

Sugestoes:

e Os alunos poderiam ser mais envolvidos nisso. Ha falta de oportunidades para se inserirem

de maneira efetiva.
Potencialidades:

e Boa, mas poderia fazer mais.

e Muito boa.

e A participacdo é muito boa, apenas observar o tempo de vacancia e a possibilidade de dar
oportunidade para outros colaboradores.

Fragilidades:

e Poucos estudantes nessas comissdes e a participacdo efetiva em algumas é apenas pela
presidéncia do DAAC. Além disso, precisamos saber o que algumas comissGes fazem
exatamente. Eu ndo sei o que a CEPE faz ou quais sdo os critérios usados pela Comissdo de
Bolsa de Estudos.
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EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Em relagdo a missao da FLT: “Promover o ensino, a pesquisa e a
extensdo a partir de principios educacionais e teoldgicos cristaos, da

tradicdo da Reforma e do Pietismo, contribuindo para a formagao
integral de pessoas que sejam livres para servir”. Como v

12%

FRAGILIDADE = POTENCIALIDADE
RESPODERAM: ESTUDANTES E DOCENTES

Sugestoes:

Penso que as pesquisas feitas no Ensaio Monografico e Exegese sdao um étimo recurso para
novas publicacdes. Poderia ser criada uma revista digital com esses trabalhos e pesquisas.
Seria excelente fomentar de novo a publicacdo de artigos académicos, especialmente tendo
em vista os temas contemporaneos (por exemplo, ordenac¢do feminina).

Ha necessidade de investimento na drea de pesquisa. As atividades para manutencdo da
instituicdo sugam a energia dos docentes que poderia ser empregada na pesquisa.

Potencialidades:

A FLT esta de parabéns quanto ao cumprimento da sua missdo. Vejo seriedade e exceléncia
dos profissionais da FLT quanto ao cumprimento da missdo da instituicao.

As atividades de extensdo estimulam, quando nao obrigam, os estudantes a tomarem parte
nos trabalhos tanto em comunidades quanto em demais servicos para o bem publico. Isso é
fundamental para a formacdo de ministros e ministras da Igreja.

Muito boa

Otimo, tem sido muito bom ver as melhorias que a Faculdade tem buscado fazer no &mbito
institucional.

Acredito ter um déficit em relacdo a projetos de pesquisa

Muito bom. As atividades que fizemos até aqui contribuiram muito para a minha formacao.
Mas sinto falta de oportunidades de pesquisa.

Creio que ampliamos esses fundamentos e principios educacionais com o novo curriculo do
curso de bacharelado em teologia. A implementacao da extensdo curricular deu um "up"
pratico nos principios educacionais com énfase em varios pilares da tradicao da Reforma e
do Pietismo, tais como: projetos de acdes diaconais, de evangelizacdo, de edificacdo de
comunidades. Daria para dizer que ha um grande mutirdo de servico nestas atividades de
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extensdo. Isso sempre fez parte do DNA da FLT. Neste triénio potencializamos isso ainda
mais. A formacao integral das pessoas pode ser sempre aprimorada.

® AFLT persegue essa missao incessantemente na oferta de seus cursos.

Fragilidades:

A FLT promove o ensino de forma exemplar e com exceléncia. Contudo, |he falta um pouco
a visdo integral do estudante, pois muitas vezes se cobra demais e o estudante nao tem
folego para acompanhar a cobranca.

O ensino e a extensdo sdao pontos muito fortes da FLT, porém a pesquisa deixa a desejar. Nao
se desenvolve pesquisa sem publicagdo. As revistas teoldgicas, principal meio de circulagdo
do que é produzido e divulgado na faculdade, estdao paradas ha muito tempo.

A partir de diversas sugestoes elaboradas pelos segmentos em 2022/1 para o novo PDI,
a CPA destacou “criagcao de novos cursos”. Entdao, perguntamos: quais novos cursos vocé
gostaria que a FLT ofertasse nos proximos 5 anos?

Cursos na drea do aconselhamento pastoral.

Curso na area de Aconselhamento Pastoral; Curso na drea do Discipulado; Curso na drea
do combate pessoal a pornografia (aqui vem um elogio a iniciativa que ja tiveram na drea
da sexualidade - com o Eu e vocé).

Curso de musicas, como exemplo violdo, piano e demais instrumentos. E correto afirmar
que as comunidades preferem pastores que saibam um instrumento musical, por isso
seria interessante tal curso. Embora tenha matéria de aconselhamento pastoral, é
interessante um curso em que um psicdlogo e um pastor vem a frente mostrar como
funciona na pratica.

Informatica.

Bacharel EAD, ou de tempo reduzido.

Talvez um curso EAD de trés anos para pessoas que queiram fazer teologia, mas nao
almejam o pastorado na IECLB, ou o ministério na MEUC.

Acredito que a FLT tem desenvolvido um papel muito importante em questdo de cursos
de extensdo, preocupados com o sacerdocio geral e ainstrucdo de leigos nas comunidades
da igreja, como é o caso dos cursos Nossa Fé e também Teologia Essencial. Acho que
poderiam desenvolver, ainda pensando nas comunidades, cursos voltados para a
Educacdo Crista, aproveitando que temos uma professora excelente na drea aqui na FLT.
Grego Biblico Intermediario e Avancado; Hebraico Intermediario e Avancado; Latim
Basico, Intermediario e Avancado; Metodologias Exegéticas do Antigo e Novo Testamento
(foco nas diferentes metodologias: histérico-gramatical, histdrico-critico, estruturalista
etc.); Historia da Igreja Evangélica de Confissdo Luterana no Brasil.

Pedagogia, Psicologia, Letras e Filosofia.

Resolucdo de conflitos - Como publicar artigos académicos.

Licenciatura em Teologia (poderia ser especializacdo posterior ao Bacharel ou curso
proprio). Pedagogia (proposta ead e presencial ou hibrido). Filosofia (presencial). Sdo
assunto relacionados a Teologia e em alguma medida, que teriam matérias e énfases em
comum, ou seja, varios cursos podem estar juntos em uma mesma sala de aula em
algumas matérias. Enquanto continua sendo uma universidade confessional.

Teologia EAD mais acessivel.

Inglés e ou Alemdo no préprio campus.
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seria interessante
que o CBB tivesse
um médulo de
educacdo financeira

Consolidagéio de
iniciativas como o
Programa Conectar e
possibilidade de
desenvolver novas
propostas similares

DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIGAO

énfase na busca

pela comunhdo

entre docentes e
estudantes

divulgar mais
informagdes
sobre esse
plano

ao invés de 4,5
de correria e
sobrecarga,

fosse concluida

em 5 anos com
mais calma

nos modelos de
oufras
universidades
ou grandes
ceniros que fem
redes de Wi-Fi

investimente para
uma mdquina com
dagua quente

O devocional podia
ser reformulado-
talvez iniciar com um

5 o desenvolver mais
café de manh&

palestras e
atividades sobre os
vdrios ministérios
que ha no Brasil

criac&io de novos cursos
em todos os niveis,
inclvindo graduvacéo
(Teologia e Servico
Social)

promover capacitacdo
didatico-pedagégica
continua do corpo
docente

Uma capela

/

PROPOSTAS
PARA
CONTRIBUIR
COM O PDI

Aprender por
meio de
experiéncia Restaurante
Universitario
Ou refeitério,
cantinas

incentivo aos
professores
refletirem e
acatarem as
sugestoes da CPA

pergunta pelo
" 0
tamanho” (quadro
de RH) e do
"formato” (énfases de
conteiudo) da FLT nos
préoximos 5 anos

uma plataforma
dashboard que ajude a
administrar e dar
visibilidade orgénica e
estratégica

Um planejamento
de médio e longo
Prazo para cursos
na modalidade
EAD

Reforma nos

t Uma sala de
alojamentos

danca
adequada

ser um
polo EAD

Uma politica,
estratégia
profissional de
marketing para a
FLT. CRM para
Marketing

Melhor
aguecimento
das salas de

Fazer parcerias aula

para abrir novos
cursos na FLT

uma sala para
"confraternizagéo”,
tempo de lazer,
fora dos
alojamentos

COMO VOCE AVALIA O SEU ESTADO
EMOCIONAL NO DECORRER DO PRIMEIRO
SEMESTRE 20217

469%
25%

ESTUDANTES ESTUDANTES DOCENTES FUNCIONARIOS
TEOLOGIA CBB

EPOTENCIALIDADE

LFRAGILIDADE
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A PARTIR DA SUA EXPERIENCIA PESSOAL COM ALGUM TIPO DE AJUDA DADA
PELA FLT (APOIO FINANCEIRO, APOIO EMOCIOMAL E PASTORAL, APOIO AC
DESENVOLVIMENTO ACADEMICO, ENTRE OUTROS), COMO VOCE AVALIA A
RESPONSABILIDADE SOCIAL DA FLT?

I ) I I I
‘ 8% ]

ESTUDANMNTES TEOLOGIA ESTUDANTES CEB DOCEMNTES FUNCIONARIOS
EPOTENCIALIDADE [ FRAGILIDADE

EM RELACAO AS MEDIDAS TOMADAS PELA FLT COM OS CASOS DE
COVID-19, QUANTO VOCE SE SENTE SEGURO?

TI%
17%

ESTUDAMNTES TEOLOGIA ESTUDAMTES CBR mummos
BPOTENCIALIDADE ©IFRAGILIDADE
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COMO VOCE AVALIA AS INFORMAGOES PRESTADAS
PELA FLT EM RELACAO A OFERTA DE BOLSAS E
FINANCIAMENTOS PARA O SEU CURSO?

%

ESTUDANTES TEOLOGIA ESTUDANTES CBB
DPOTENCIALIDADE [IFRAGILIDADE

COMO VOCE AVALIA O PROCESSO DE ENTREVISTAS
PROMOVIDO PELA COMISSAO DE BOLSAS DA FLT?

ESTUDANTES TEOLOGIA
EPOTENCIALIDADE [ /FRAGILIDADE
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COMO VOCE AVALIA O PROCESSO DE ENTREVISTAS
PARA INGRESSAR NO CBB?

ESTUDWAMTES CBB
BPOTENCALIDADE 1 FRAGILIDADE

EM RELAGAO A ALIMENTAGAO (PRINCIPALMENTE
ALMOGO), VOCE GOSTARIA DE INVESTIMENTOS DA FLT
EM IMPLEMENTAR UM REFEITORIO?

‘ 17% |
ACHO UMA OTIMA IDEIA MAGC TENHO INTERESSE
FESQUISA REAIZADA COM: ESTUDAMNTES, DOCENTESE TECHICOS

NA SUA OPINIAO QUANTO O ENSINO DE TEOLOGIA NA FLT
PROPORCIONA REFLEXOES SOBRE A JUSTICA EO
DESENVOLVIMENTO 50CIAL?

POTENCIALIDADE FRAGILIDADE
PESGIUISA REAIZADA COM: ESTUDANTES E DOCENTES
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Algumas atitudes sao indispensaveis para a conserva¢ao do meio
ambiente. Quais atitudes vocé tem praticado:

Repenso os habitos de consumo

Reduzo a geracdo de lixo

Reaproveito os objetos

Reciclo materiais para transformar em novos produtos

51%

48%

52%

41%

Recuso o uso de produtos que geram alto impacto ambiental 17%

Nenhuma das alternativas - 5%

PESQUISADOS: DOCENTES, TECNICOS, ESTUDANTES BACHARELADO E CBB

Relacione abaixo, qual impacto social vocé mais identifica na sociedade?
(pesquisados: docentes, técnicos, estudantes)

Outros: familias desestruturadas, intolerancia, analfabetismo
biblico, uma busca pelo cuidado emocional e espiritual, falta
de empatia, polarizagdo, opressdo ideoldgica.

B 0%
N 36%

Vulnerabilidade sécio econdmica;

e sa%

problemas comportamentais e emocionais;

B o

doencas patoldgicas;

BN 18%

uso e abuso de drogas;

I s7%

sequelas da pandemia;
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2 - Considerando a responsabilidade social, como vocé avalia o impacto dos
projetos desenvolvidos pela FLT para a comunidade:

41 respostas

15

10

20

19 (46,3%)

12 (29,2%)

Sugestoes:

Acho que a FLT deveria atuar mais e promover capacitacées para a comunidade da MEUC
do Mato Preto.

Muito relevante o atendimento através do projeto Se Liga mas ndo tenho conhecimento
de outros projetos desenvolvidos pela instituicao, por isso a nota na média. Deveria haver
mais projetos que envolvem a comunidade em geral.

Acho que tem alguns poucos projetos mas pouco é divulgado para a comunidade do que
é feito.

Para estudantes boa, mas acho falta de algo mais concreto em relacdo a comunidade
Mato Preto.

O unico que me vem a mente é o Projeto Se Liga, que com certeza faz diferenca na vida
de criangas/adolescentes e é muito importante. Poderiamos impactar mais a comunidade
local, comegando a participar dos conselhos de bairro para conhecer as necessidades reais
das pessoas e criar projetos que pudessem trazer impactos para a comunidade.

Potencialidades:

Vejo que o maior projeto desenvolvido pela FLT que abrange a comunidade é o APV, que
tem muitas pessoas de fora da instituicao inclusas. Os podcasts do YouTube também tém
um impacto positivo e creio que muitas pessoas estdao sendo alcangadas e edificadas por
eles.

Os podcasts e lives sdo sempre muito legais, e o projeto Se Liga tem gerado muitos frutos
e alcancado criancas e adolescentes do bairro de uma forma bacana.

O Se Liga para mim é o mais importante para a sociedade local, além disso o apv tem um
papel missionario muito bacana. Acho triste os novos alunos ndo estarem tao envolvidos
no Se Liga.

Acredito que o projeto que mais tem impacto atualmente é o Se liga. Achei bacana,
envolve bastante o pessoal, e tira eles da rotina repetitiva.

Vejo que a FLT tem uma atuag¢ao com a comunidade por meio dos seus alunos, e também
a partir de alguns projetos especificos como o Se Liga e o Cerene. Também vejo que tem
muitas iniciativas nesse ano de 2023 em rela¢do ao trabalho com a comunidade a partir
da direcdo da FLT no grupo do Whatsapp.

Acredito que a FLT faz um otimo trabalho com seus projetos! Eles realmente tém um
impacto positivo na comunidade. E visivel o compromisso e a dedicac3do da faculdade em
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promover mudancas. Os projetos beneficiam tanto os alunos quanto a comunidade em
geral. A faculdade tem uma abordagem inclusiva e cria um ambiente acolhedor e
participativo, contudo ainda precisa melhorar neste aspecto para fazer com que todos se
sintam parte. A faculdade faz a diferenca de verdade na vida das pessoas, capacitando
novos ministros para a vida integral na comunidade.

S3o projetos que podemos levar para o cotidiano e nos fazem amadurecer.

Acho que estamos em constante desenvolvimento como instituicdo, e tem sido
interessante como a FLT tem expandido seu trabalho para as comunidades poderem
desfrutarem e |a poderem se desenvolver futuros lideres e membros com competéncia
para melhorar a transmissao do Evangelho dentro das comunidades.

A FLT tem os projetos bem organizados e tentam fazer o melhor.

Eles tém um belo desempenho em questdo de promover ainda mais o conhecimento
biblico nas comunidades.

A FLT procura fazer a diferenga, tem se preocupado em ser uma voz ativa e preocupada
na sociedade.

A FLT realiza muitas atividades - através da comunidade académica, em ambito civil. Ao
mesmo tempo, sinto falta de iniciativas de um envolvimento da IES na agenda da cidade.
A FLT continua muito alienada em relacdo ao que acontece na cidade. Sugiro que as
coordenagdes de curso (BAC + CBB + Extensdes) envolvam a Viviane e a Mariane - que sdo
pessoas muito antenadas em relacdo ao que acontece na cidade e procurem viabilizar
uma maior presenca da FLT na cidade.

O Projeto SE LIGA possui elevado grau de impacto na rede municipal de escolas publicas
e nas escolas diretamente atingidas. O Projeto Arte para a Vida envolve muitas pessoas
da comunidade, além de atingir grandes publicos regionais.

Os projetos para a comunidade produzem impacto muito positivo, apenas a visibilidade
deles para dentro da comunidade eclesidstica e o significado dos mesmos para a
comunidade académica ndo é apropriadamente compreendido. Ha ecos entre discentes
gue ndo veem estas atividades como parte da sua formacao integral.

No quesito bolsas de estudo, a responsabilidade social da FLT é uma de suas grandes
potencialidades. Mais de 95% dos estudantes sao bolsistas. Nao creio que isso seja o caso
de qualquer outra IES

Fragilidades:

Vejo o impacto somente na comunidade eclesidstica e muito pouco, ou quase nada na
comunidade civil. Pouquissimos moradores de SBS sabem da existéncia de uma faculdade
no Mato Preto.

Unico projeto que tenho conhecimento é o Se Liga. E é gracas ao trabalho do missionario
Stefan que ele avanca, ndo vejo nenhum outro papel da FLT a ndo ser obrigar os alunos a
participarem.
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7

Uma das competéncias gerais do curso de Teologia é “Participar,
enquanto tedlogo e ministro eclesiastico, da reconstrucdo de uma
cidadania ética, promovendo valores como paz, justica e bem-estar
social, considerando as questdes contemporaneas sobre temas

B FRAGILIDADE = POTENCIALIDADE

RESPODERAM: ESTUDANTES E DOCENTES

Potencialidades:

A FLT, por meio de suas extensdes, contribui muito para promover a cidadania, como através
do Projeto Se Liga e ajuda a outros projetos.

Fragilidades e Sugestdes:

Poderiamos ter mais palestras com estudiosas mulheres (sei que agora vai ser falado como
se fosse questdo de feminismo e etc, mas nao é isso). Mas nunca vem uma mulher para
palestrar, s6 homens, mulheres ndo podem? Sinceramente acho isso errado, como mulher,
frequentemente sinto que sou menos levada a sério por causa disso, como sendo mais fragil,
ou sentimental, parece que as funciondrias mulheres sé sdo levadas a sério quando
necessariamente se portam de forma enfatica e austera, como se precisassem ser grossas e
bater o pé porque se ndo, ndo vale.

N3ao temos discutido sobre os temas em sala de aula, nem recebido eventos ou capacita¢des
sobre isso. Além disso, muitos temas como educacgdo étnico-racial e direitos humanos
acabam sendo vistos por alunos como coisas de "esquerda", o que inviabiliza
aprofundamentos, ja que ha um medo em abordar.
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS.

DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO

ENSINO

VOCE PERCEBE QUE ESTA DESENVOLVENDO
O PERFIL DE EGRESSO PREVISTO NO
PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO?

45%

ESTUDANTES TEOLOGIA

EHPOTENCIALIDADE [1FRAGILIDADE

QUANTO VOCE ESTA SATISFEITO COM O SEU
CURSO? VOCE O RECOMENDARIA PARA
OUTRAS PESSOAS?

31%

BACHARELADO CBB
EPOTENCIALIDADE [1FRAGILIDADE
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EM RELACAO A SUA SATISFACAO QUANTO AO MATERIAL
DE APOIO DISPONIBILIZADO PELOS DOCENTES:

47%

ESTUDANTES TEOLOGIA ESTUDANTES CBB
HPOTENCIALIDADE [1FRAGILIDADE

EM RELA;AO A QUANTIDADE E QUALIDADE DOS LIVROS DA
BIBLIOTECA, COMO VOCE AVALIA O ACERVO DA FLT?

ESTUDANTES TEOLOGIA ESTUDANTES CBB DOCENTES

B POTENCIALIDADE [CIFRAGILIDADE
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COMO VOCE AVALIA O PROGRAMA DE
CONSULTA AO ACERVO DA BIBLIOTECA:

[ 6%

ESTUDANTES TEOLOGIA ESTUDANTES CBB DOCENTES
EPOTENCIALIDADE [CIFRAGILIDADE

COMO VOCE AVALIA A SUA MOTIVACAO PARA LECIONAR NO
CURSO DE TEOLOGIA:

1%

POTENCIALIDADE FRAGILIDADE
PESQUISA REALIZADA COM: DOCENTES
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AVALIE O SEU ENTUSIASMO COM O ESTUDO DA TEOLOGIA:

55%

POTENCIALIDADE FRAGILIDADE
PESQUISA REALIZADA COM: ESTUDANTES BACHARELADO EM TEOLOGIA

Consideragdes que justificam o grafico da potencialidade:
- Conhecimento e crescimento;
- Eu amo estudar teologia na sala de aula, nas conversas, nas atividades em sala, que nos fazem
refletir, questionam e também colocam a pratica;
- O estagio me recarregou as baterias, estou bem entusiasmado;
- A cada semestre tenho tido mais gosto em estudar a Palavra de Deus e seus desdobramentos.
Consideragdes que justificam o grafico da fragilidade:
- Sobrecarga com estudo e com agenda institucional;
- Falta de tempo para relacionamentos e descanso;
- Os estudos excessivos ndo sdo o Unico motivo, também a questdes emocionais, pessoais,
familiares, etc.;

- O ritmo das aulas nos faz ndo colocar prioridade no SER e sim sé no FAZER;

DE QUE FORMA VOCE AVALIA O RITMO DA AGENDA
DE ATIVIDADES/ESTUDOS DA FLT:

69%

POTENCIALIDADE FRAGILIDADE

PESQUISA REAIZADA COM: ESTUDANTES E DOCENTES 29



Consideragdes que justificam o grafico da potencialidade:

- Ha grande quantidade de trabalhos, contudo vejo que eles sdo muito importantes;
Consideragdes que justificam o grafico da fragilidade:
- Acho que o academicismo esta deveras influenciando o ritmo de tudo;
- Ha uma dificuldade em p6r em pratica a proposta da FLT;
- O ritmo cheio da agenda tem a ver com a falta de entusiasmo no estudo;
- Por conta de tantas leituras, ficamos sobrecarregados e ndo conseguimos muitas vezes, estar
vivenciando em comunidade;
- As propostas da FLT sdao muito boas, mas infelizmente no semestre que vem terei que diminuir
consideravelmente o que farei aqui na faculdade, uma pena, mas preciso manter minha saude
mental.
- Apesar de o estudo ser integral por causa da rotina de trabalhos/provas é complicado manter um
trabalho na comunidade;
- Creio que poderia ser melhor "calibrado";
- Creio que a demanda da FLT nem é exagerada ou alta demais, mas creio que a demanda de
atividades/estudos da FLT é mal organizada, onde acabam se tendo meses no meio do semestre

sem nada, mas quando tem coisas, de repente tudo acontece ao mesmo tempo.

QUAL E O VALOR/IMPORTANCIA QUE VOCE
ATRIBUI PARA A PESQUISA DE CAMPO?

21%

POTENCIALIDADE FRAGILIDADE

PESQUISA REAIZADA COM: ESTUDANTES E DOCENTES

30



MEDIA POR QUESTAO: VALORESDE 1 A 5
(20 DOCENTES DE TEOLOGIA AVALIADOS EM 1/2021)

O/A docente promoveu o desenvolvimento das
competéncias, habilidades e atitudes propostas no plano
de ensino?

Disponibilidade do docente no atendimento:

Formas de avaliagdio aplicadas:

Didatica e ferramentas utilizadas:

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5
EM RELACAO AS FORMAS DE AVALIACAO EM RELAGAO A DIDATICA
DISCIPLINAS DO CURSO BACHARELADO EM TEOLOGIA DISCIPLINAS DO CURSO BACHARELADO EM TEOLOGIA

38%
‘ 27%
POTENCIALIDADE FRAGILIDADE POTENCIALIDADE FRAGILIDADE

PESQUISA REALIZADA COM ESTUDANTES PESQUISA REALIZADA COM ESTUDANTES

EM RELACAO A DISPONIBILIDADE E O RELACIONAMENTO O PROFESSOR PROMOVEU O DESENVOLVIMENTO DE
DISCIPLINAS DO CURSO BACHARELADO EM TEOLOGIA CONHECIMENTOS, HABILIDADES E ATITUDES (CHA)
PROPOSTAS NO PLANO DE ENSINO?
DISCIPLINAS DO CURSO BACHARELADO EM TEOLOGIA

40%
39%
POTENCIALIDADE FRAGILIDADE POTENCIALIDADE FRAGILIDADE

PESQUISA REALIZADA COM ESTUDANTES PESQUISA REALIZADA COM ESTUDANTES 31



AVALIAGAO EM RELACAO AOS OBJETIVOS E AO
APRENDIZADO ALCANCADOS NAS DISCIPLINAS
BACHARELADO EM TEOLOGIA 2022 ESCALA (NOTA) DE1 A5

. 78%
72% g9

I I :
4 5

M em relagdo aos OBJETIVOS definidos no plano de ensino (se foram ou ndao plenamente alcangados)

47%

31%
14% 13%
5% 5% .
I . -
2 3

1

m em relagdo ao APRENDIZADO do estudante na disciplina (se foi ou ndo plenamente algangado)

POTENCIALIDADE E FRAGILIDADE
EM RELACAO AOS OBJETIVOS E AO APRENDIZADO ALCANGADOS
NAS DISCIPLINAS DO CURSO BACHARELADO EM TEOLOGIA

73%

68%
32%
: .

POTENCIALIDADE FRAGILIDADE

M em relagdo aos OBJETIVOS definidos no plano de ensino (se foram ou ndo plenamente alcangados)

m em relagdo ao APRENDIZADO do estudante na disciplina (se foi ou ndo plenamente algancado)

> SUGESTOES EM RELACAO AS DISCIPLINAS DO CURSO BACHARELADO EM 2022:

e Acredito que mesmo que a grade de disciplinas tenha sido reformulada hd pouco
tempo, algumas coisas ainda poderiam mudar. Talvez se os alunos tivessem sido
incluidos e consultados nessa mudanca de grade, algumas coisas ficariam melhores;

e Até o CBB ja esta pregando e a turma do segundo ano, por exemplo, ainda ndao pregou
nenhuma vez na faculdade; precisamos pregar mais para exercitar;

e Qutro fator é o tempo de devocional em sala que poderia ser uma breve reflexdao, nao
ultrapassando 10 min, como acontece em praticamente toda aula. O que tem sido
legal sdo os pedidos de oracdo levantados e quando algum aluno ora;
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Sobre os devocionais em sala: tem sido muitas vezes superficial e destoam muito dos
15min indicados, assim perdemos tempo de aulg;

Incentivo aos professores a sairem do mondlogo e buscarem por mais discussdes,
participacdo dos alunos, questionamentos e dinamica;

Talvez uma abordagem diferente do contelddo - uma aula seminario e uma aula professor
falando - possa ser proveitosa.

Hordrio de atendimento dos professores: regular os horarios de atendimento para
guando realmente os professores estiverem na FLT. Todas as vezes que vim no dia de
atendimento de diversos professores, nenhum deles estava disponivel no dia.
Professores talvez estdo com muitas fun¢des podendo nao ser saudavel tanto no
ponto de vista pessoal, como institucional.

Divulgar datas das reunides dos professores, visto o conflito de horarios com
atendimento dos professores, sem aviso prévio.

A FLT poderia promover um clube de leitura aberto, através de redes sociais, por
exemplo, instagram ou youtube, e direcionar as pessoas para grupos de WhatsApp ou
telegram, para que os grupos se mantenham, relativamente, pequenos, também para
poder separa-los por grupo de interesse, e promover encontros gerais mensais via
Meet ou Zoom para que as pessoas se conectem com as pessoas reais da FLT, isto
torna a relacdo mais pessoal. Com temas relacionados a confessionalidade, mas
principalmente temas atuais que necessitam de clareza (fé, politica e ética crist3;
ciéncia e fé cristd; educacao, fé cristd e luteranismo; mulheres na Biblia, feminismo e
existéncia feminina, etc). Ja existem varios alunos e professores que estudam sobre
estas areas e poderiam auxiliar como mentores de algum grupo. Pode ser um clube de
leitura com temas sazonais, que funcionem por um periodo e sejam encerrados. Mas
o clube continua. Assim, ndo pesa tanto para quem mentoria. E a FLT comunicaria com
a sociedade em geral, com cristdos de todo tipo de denomina¢dao, e com as
comunidades luteranas na base, também com qualquer um que goste de leitura e se
interessem pelos temas apresentados... e ainda daria algum subsidio e indica¢des
literarias a ex alunos, ministros e missionarios em campo de atuacgdo. A intensao é ler
em conjunto e se reunir para discutir assuntos, mas também conectar com o maximo
de pessoas possiveis e propagandear a FLT a quem tenha interesse em entras em seus
cursos se extensdo, superior e de pds-graduacdo. Alguns desses clubes de leitura
devem ser abertos ao publico em geral gratuitamente, mas alguns, podem ser pagos
e em parceria com outras institui¢des.

Que possamos estudar com alegria e prazer, mas também cientes de nossas
obrigacOes e necessidades.

Atendimento do professor para com o aluno.

Continuem teimando sempre em estar o mais proximo quanto for possivel das
comunidades na base. Para poder passar aos alunos discussGes atualizadas, ndo sé
para rebater ou refletir criticamente, posicionamentos da IECLB ou da MEUC (que
também é necessario), deixando as discussdes somente no campo intelectual e
filosofico. Mas para trazer a discussdo em sala para o campo da pratica, com assuntos
atuais das necessidades existenciais, reais da cristandade e das comunidades, da vida
de fé, de edificacdo pessoal e comunitaria, etc.
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Diversas matérias tém demonstrado assunto repetitivo com semestres anteriores,
fazendo com que a turma se desligue das matérias. Ao menos 60% das matérias
cursadas este semestre ndao demonstrou agregar muito conhecimento novo

FRAGILIDADES EM RELAGAO AS DISCIPLINAS DO CURSO BACHARELADO EM 2022:

Professor explica muito bem o conteddo, mas demora muito para passar cada tépico e
ficamos atrasados/sobrecarregados no fim do semestre;

Repeticdo de conteudos em disciplinas da mesma area, disciplinas novas com conteudo
ja visto, ndo apresenta até entdo algo novo sobre o conteuldo;

Docente se perde muito em outros assuntos e nao passa com profundidade o conteudo
previsto. O uso de slides ajudaria a seguir o conteudo previsto;

A falta de slides dificulta 0 acompanhamento do conteldo da aula;

A leitura prévia é um tanto extensa;

Ler muita coisa (muito mesmo) que ndo se aplica e que ndo se discute em sala

As aulas seriam melhor compreendidas com o uso de slides com mapas mentais,
explicagdo de conceitos e apresenta¢do de imagens e mapas;

Falta relacionar melhor teoria e pratica nas disciplinas que assim possibilitam, a aula
poderia ser dividida em uma hora de teoria e uma hora de pratica;

N3o cumprem com os prazos de corregdo e registro de notas no unimestre, um sério
problema de organizacao;

" 0 obvio precisa ser dito, “ ou seja, precisa ser explicado, considerando que o aluno esta
na posicdo de aprendiz;

Ao ser questionado, professor age com sarcasmo, intimidando os alunos e deixando-os
com receio de expor duvidas;

Tentar forcar menos os estudantes a serem um padrdo "X", mas, de deixar mais a riqueza
da divergéncia de cada um ser mais enaltecida, afinal, cada um tem seu tempo de
desenvolver o que aprendeu;

N3o tenho criticas a somente uma disciplina. Mas sim a questdo mais geral do
planejamento de aulas. H3 disciplinas que acabaram se atrasando no cronograma
(reiterando, ndo todas). Talvez uma revisdao, por parte de alguns professores, do
remanejamento do contelddo e do tempo planejado para perguntas e discussdo com
os préprios alunos;

De forma bem geral, uma fragilidade bem grande nesse semestre foi o atraso de
conteldos que ndo sdo alcancados, vezes por algum assunto se delongar, vezes
porque o préprio professor se perde em se delongar em coisas que desfocam do
conteldo ou que impedem que este avance, por se tratarem de questdes que
poderiam ser discutidos em outro momento. Dessa forma, peco que os professores
observem mais a objetividade em sala de aula;

Percebo que os professores ndo levaram em consideracdo as aulas que temos de tarde
ao montar o cronograma de leituras e trabalhos;

Alguns professores ndo respondem mensagens do WhatsApp, mesmo quando os
mesmos solicitam para que entremos em contato;

Outro ponto é que temos datas para as entregas de trabalho, porém, a entrega das
notas ndo é devolvida na mesma rapidez. As vezes passamos o semestre todo
esperando a nota que acaba vindo I3 no final;
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e Os professores deveriam conversar quando precisarem atrasar devolutivas e nao sé
atrasar como se isso nao fosse nada demais. Isso se aplica a varios professores;

e O meu aprendizado é muito maior no estudo préprio da disciplina e nas conversas de
atendimento, do que na aulg;

e Os professores ainda se apresentam com altas cargas extraclasse, as quais dificultam
o atendimento e o preparo;

e Ocorreram algumas confusdes com o calendario académico, com conflito de datas ou
datas que foram modificadas etc. Percebi isso quando o PG que participo precisou
verificar quais as datas em que nossos encontros ocorreriam.

e Eu indicaria como fragilidade a comunhdo que existe entre os professores e alunos,
principalmente no que tange a vida de oragao e confissdao de pecados uns aos outros.
N3do consigo ver um ambiente que busque, em esséncia, cuidar das dores profundas
das pessoas. E claro que a faculdade n3o é uma igreja (ha uma diferenca entre um
professor e um pastor), mas confesso que, até pelo préprio APV, foi dificultada a
atuacdo da capelania com os alunos do Bacharelado, por exemplo. Mas, mesmo assim,
sinto uma falta de um olhar pastoral para os nossos momentos mais dificeis, ou até
acompanhamento dos relacionamentos.

e Parece que quanto mais se reclama do quanto a faculdade é puxada, mais puxada fica,
em relagdao ao primeiro semestre do ano, a quantidade de leitura quase que dobrou.

e O excesso que atividades semanais, pois junto com as leituras obrigatdrios geraram
uma carga muito grande sobre os alunos.

e Sobrecarga e disciplinas muito repetitivas.

e Muitos professores sobrecarregados com diversas matérias ou outras coisas além da
faculdade, isso tem gerado um desgaste emocional e fisico, o que fica evidente para
os estudantes.

e Falta de organizacdo de alguns professores.

e Muitas aulas tiveram que ser repostas, pois os professores tinham outros
compromissos.

e Pouco cuidado pastoral.

e A falta de informagdes entre os docentes sobre a atualizagao do curriculo, faltando
projetos sobre as extensdes, especialmente as diretrizes da extensdao de visitacao
hospitalar e a que se deve realizar durante o estagio.

e O despreparo ainda de alguns docentes, em realizar suas aulas em sala, alguns deles
me pareceu meio perdido na forma de ensinar, sem uma didatica preparada, que
acabou a aula, sendo tempo perdido.

e Conflitos de informacdo e comunicacdo entre a parte organizacional e a parte
docente.

e Pouca reunido de 6rgdos do colegiado (CEPE, NDE, etc.) e atraso na aprovacdo de
regulamentos e documentos. Isso gera insatisfagcdo e inseguranga nos estudantes.

e Distribuir melhor a carga dos professores, contratar mais professores.

POTENCIALIDADES EM RELACI\O AS DISCIPLINAS DO CURSO BACHARELADO EM 2022:

e E eufico muito felizquando o docente consegue chamar para o conteldo e nos despertar
para o assunto;

e Docente melhorou muito a didatica e explanacdo das aulas estdo cada vez melhores e
mais profundas;

35



Docente sabe envolver bem os alunos com as atividades de comparagao textual, saimos
da aula com o contetdo bem absorvido e discutido;

A aula é tao boa que é triste quando acaba;

Como sempre tem demonstrado alto dominio de sua disciplina;

A leitura prévia é dificil, mas a explicagcdo do professor em sala de aula auxilia muito;
Consigo aprender muito com o uso das metodologias ativas em sala de aula;

Muito bom a forma diddtica do professor com o resumo de 5 linhas, e as leituras sdo
dificeis, porém ndao compridas;

Ouvir podcast como atividade preparatéria é massa;

Metodologia e/de aula muito boa, com as explicagcbes de assuntos complicados com
palavras mais humanas facilita nossa vida, ainda mais desenhando (literalmente) no
quadro;

Se preocupa realmente se entendemos ou ndo o conteudo e embora pareca 100x mais
inteligente que nds ele se faz como um de nods, esta empatia cria vontade e interesse em
participar mais da aula;

E nitido ver o quanto ele gosta da disciplina e de dar aula, isso transparece em sua fala;
As disciplinas que eles lecionam ndo sao nem um pouco atraentes para mim,
pessoalmente, contudo, a diddtica, contextualizacdo e empenho desses dois professores
em sala de aula fez toda a diferenca;

Sempre que os procurei obtive um excelente retorno;

De modo geral, me sinto muito feliz e satisfeito com as disciplinas e os professores da
FLT;

Fora de sala de aula, percebo que, de forma geral, os professores tém buscado estar
mais disponiveis e tentando vir de encontro com os alunos; ainda assim, ha fragilidade
nesse aspecto;

Um lado muito positivo que percebo deste semestre é a forma com que as disciplinas
estdo se interligando, podemos fazer links em sala de aula e o aprendizado se torna
maior.

Volta dos pgs.

As alteracGes no curriculo académico, pelos menos para a Teo04, foram bem
executadas.

A proposta dos PGs ja deu uma grande melhorada nessa perspectiva da convivéncia
entre professores e alunos. Creio que daqui a um tempo conseguiremos nos abrir mais
uns com os outros, nos cuidar mais. O ensino, como sempre, tem sido muito bom.
Professores buscam passar os conhecimentos para os alunos com grande esmero.

A proximidade entre alunos e professores, o carinho e ajuda sempre presente dos
professores.

A iniciativa de alguns professores com ideias para além do circulo da FLT, para atingir
pessoas da comunidade, como por exemplo os podcasts.

Existe uma potencialidade muito grande de relacionamentos entre professores e
alunos a partir dos PGs. A partir dai, creio que exista um horizonte para maior uma
abertura mutua entre professores e alunos.

Além disso, é uma potencialidade maravilhosa quando um professor ou professora da
uma aula com brilho nos olhos.
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Diminuicdo de carga de trabalhos e leituras; provas nao ficaram acumuladas em uma
semana somente, os professores distribuiram durante o semestre; a FLT foi muito
compreensiva em relagdo ao APV.

A nova grade, foi muito bem formulada, com o curriculo bem amarrado e as aulas que
se relacionam.

A nova grade, com a divisao das matérias de COB durante mais semestres.

Os professores entenderam MUITO bem as necessidades dos alunos, postergando
prazos de entregas e ndo se amarrando nas datas... isso foi muito bom pois nao
sentimos aquela pressao de sempre. Espero que continue assim, esta fazendo muito
bem para os alunos, fica aqui minha gratidao!

As mudangas no quadro de docentes e especializagdo dos mesmos.

Maior conexao entre professores e alunos, ndo sé para assuntos institucionais, mas
de modo geral, se percebe as "portas das salas" dos professores mais abertas a
didlogo. Na pratica, parece que esta distancia entre aluno e professor, diminuiu.

A tamanha exigéncia de trabalhos que foram diminuidas, onde temos tempo para se
dedicar em outras areas de nossas vidas. Mas ainda assim, alguns professores nao
entenderam isso.

Atencdo com todos.

O atendimento dos professores, e a assisténcia da FLT pelos alunos.

A disponibilidade dos professores em conversar, toda a atencdo dos setores de
atendimento.

O estudo, a comunhdo com todos da FLT e o aprendizado.

Atendimento dos professores. Aulas. Conteudos. Programagdes como palestras,
seminarios.

Presenca e insercdo de docentes e discentes em comunidades eclesidsticas.

A busca por resolucdo de conflitos relacionais e de maior aproximacdo entre o corpo
docente e discente.

O retorno da presencga de docentes nas comunidades e em assessorias.

Presenca intencional e significativa de docentes da FLT em comunidades e Sinodos.

A boa formacdo recebida pelos estudantes.

Gostaria de, primeiramente, parabenizar a todos os professores da FLT, que
desenvolvem um ensino com humanidade e com exceléncia. Possuem metodologias
incriveis que me encantam cada vez mais de estar aqui. Ainda, gostaria de parabenizar
os professores pela proximidade com os alunos, suas preocupacdes com o bem-estar
dos seus alunos, algo que ndo se vé em nenhuma outra faculdade, bem como a
abertura de todos para tirar duvidas e para aconselhamentos.

Os feedbacks que recebemos de nossos colegas e de nosso professor foram
fundamentais para nosso desenvolvimento.

Agradecimento geral a todos os professores que ndo nos encheram de trabalhos e nos
entenderam quando pedimos mais tempo para as atividades. Muito obrigado por nos
entenderem e virem de encontro com as necessidades da turma... esse semestre deu
mais animo para o estudo da teologia.

Todos os professores estdo sendo bem compreensivos em relacdo a mudancas de
datas de trabalhos e afins, o que ajuda a aliviar um pouco nossa carga.

Cada professor teve papel fundamental no meu crescimento intelectual e convicgcao
vocacional.
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3 - Como vocé avalia o dominio de conteddo do colegiado de professores que
lecionam na sua turma neste semestre:

41 respostas

30

20

17 (41,5%)

10

2 (4,9%)
0 (0%) 0 {0%)
. | |

Potencialidades:

Vejo que todos os professores tém um bom ou excelente dominio de assunto e sabem
argumentar bem sobre os temas e responder a questdes dos alunos.

Todos muito intelectuais e com muito conteudo para transmitir. Nunca posso dizer que vi
um professor despreparado quanto ao conteudo.

Em geral os docentes tém um bom dominio, no entanto algumas vezes faltam atualiza¢des
dos conteudos que lecionam (exemplos praticos, vivéncias, aplicacdo do contetdo).
Acredito que todos tém dominio do conteudo.

Pergunta importante! Do meu ponto de vista, os professores trazem o conteudo de forma
legivel e plausivel, sendo assim, ser bem entendido.

Me sinto privilegiado de ter aula com todos os professores. Com um cora¢do humilde, e
esforco, é possivel aprender e evoluir muito rapidamente com os contelddos que
recebemos.

Professores altamente qualificados para o ensino, com dominio do conteudo e de boa
explicagdao para o entendimento dos alunos.

Claramente eles sabem e dominam o conteldo que estdao ensinando.

Os professores ensinam muito bem, tem um bom aprofundamento no assunto e sao
muito dedicados e se esforcam muito.

A pratica do ensino deles é bastante interessante.

Os professores estdo muito bem preparados, percebe-se uma leve diferenca entre um e
outro, mas de forma geral, ndo posso fazer nenhuma critica.

Fragilidades:

Algo que quebra essa fala é somente a didatica, que, em alguns casos, faz com que o
conteldo ndo seja bem transmitido, o que entdo faz com que o contelddo ndo seja bem
apreendido pelos alunos. Ndo foi um Unico professor, mas foram varios professores da
grade curricular.

Grande parte dos professores tem grande dominio de conteldo, mas principalmente nos
professores da drea pratica percebe-se a falta desse dominio em alguns aspectos. As
comunidades e pessoas em nossas comunidades ndo sdo mais as mesmas, portanto, a
abordagem, a forma de levar e tratar alguns conteldos ndo pode ser a mesma de 20 anos
atras.
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4 - Como vocé avalia as orientactes recebidas para o desenvolvimento de
pesquisas para os seus diversos trabalhos académicos?

41 respostas

20

18 (43,9%)

15

10 11 (26,8%) 11 (26.8%)

Gﬁ?%] 1(2,4%)

Sugestoes:

Se a pergunta se refere ao ensaio monografico e exegeses, penso que as orientagdes sao
um pouco confusas e a dindmica poderia ser mais simples.

Num geral, as orienta¢bes sdao bem definidas. Mas falta ainda a algumas matérias uma
descricdo mais clara do que exatamente os professores querem, quais sdo os objetivos do
trabalho. Nas exegeses, por exemplo, é bem normal que todos figuem em dudvida em
relacdo a como organizar o trabalho e no fim as pesquisas ficam todas diferentes e nem
um pouco uniformes. Para resenhas, ensaios, exegeses e outros trabalhos de pesquisa
ndo custaria fazer um tipo de roteiro, com orientacdes mais claras para os estudantes.
Os professores deveriam explicar um pouco mais sobre os trabalhos em aula, e também
estarem especificados no cronograma/plano de ensino.

Potencialidades:

Muito bom, as vezes as explicagGes por escrito sao um pouco confusas e necessitam um
encontro pessoal para esclarecimento, mas acredito que sejam boas.

Os professores sempre conseguem dar 6timas dicas quando se trata de trabalhos.
Bastante orientacdo em questdo de trabalho, pois os professores nos orientam e se assim
faltar algo nos trabalhos eles cobram na entrega.

Professores nos auxiliam para as pesquisas, sejam ela para trabalhos ou para aquisicdo de
conhecimento.

Bom.

Sempre que necessitei realizar alguma pesquisa e busquei a orientacdo dos professores,
fui correspondido de forma satisfatéria.

Fragilidades:

As orientac¢des no fim sempre sdo boas, mas, muitas vezes mais saimos com duvidas do
gue com esclarecimentos, que é o que verdadeiramente queriamos.

Sempre recebi boa orientacdo e os professores sao atenciosos. Infelizmente, muitos deles
sdo de dificil acesso por conta da sua agenda muito lotada, o que, muitas e muitas vezes
dificulta (e muito) a pesquisa.

Perguntando é respondido, mas se ndo for atrds, em grande parte, ndo ha orientacao.
Depende de alguns trabalhos os professores ndo avisam, sé falam que tem trabalho para
entregar.

As vezes se tem algumas duvidas que n3o ficam bem esclarecidas
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Relacionamento interpessoal entre
estudantes, docentes e técnicos

8%

FRAGILIDADE m POTENCIALIDADE

RESPODERAM: ESTUDANTES, DOCENTES E TECNICOS

Potencialidades:

Os professores sdo grandes irmaos na fé, creio que esse relacionamento seja essencial na
formacao teoldgica.

Os professores tém se mostrado muito solicitos para planejarmos, juntos, o semestre.

Os professores se relacionam muito bem com a nossa turma. Compreendo que a turma tem
caracteristicas particulares em relacdo as outras turmas também. De maneira geral, percebo
uma dificuldade dos professores com cumprimento de prazos de correcdo (ndo é geral) de
trabalhos e avaliagcbes, enquanto os estudantes sdo cobrados excessivamente no
cumprimento dos prazos. Percebo que atividades burocraticas e extraclasse muitas vezes
sao priorizadas em detrimento dos alunos, enquanto os alunos sao cobrados para priorizar
os estudos. Assim como os professores ndao tem sé uma turma, os alunos também ndo tém
s6 uma disciplina. Digo isso em amor, ndo em tom pessoal de critica.

Boa.

Muito bom, com bastante flexibilidade.

Nos relacionamos muito bem com os professores.

Temos boas conexdes e bons relacionamentos, ndo é o melhor, porém acho que esta sim
muito bom.

Podia melhorar a relagao, eu falo isso mais por parte pessoal, que com alguns a minha
relagdo nao é tao forte.

Todos os professores, demonstram gostar dos alunos e se envolver conosco.

Clima me parece positivo no momento. Continuar incentivando clima de escuta atenta e de
acOes concretas para que todos 0s grupos e suas preocupagdes sejam ouvidas e propostas
sejam formuladas.

O relacionamento em sala de aula dos professores com a turma melhorou drasticamente
nos ultimos anos.

Os professores sdao sempre muito abertos ao didlogo, em todos os aspectos, e sempre se
demonstram simpaticos e respeitosos com os estudantes. Isso colabora muito para uma boa
dindmica durante as aulas, e facilita na didatica necessaria para passar o contendo previsto
para o dia. As vezes, porém, creio que falte um pouco de pulso firme por parte dos
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professores, pois ja presenciei deboches e outras manifestacdes de desrespeito dos
estudantes para com eles, durante as aulas. A proximidade entre professor e aluno é 6tima,
mas os alunos jamais devem se esquecer de que o professor é uma autoridade que precisa
ser respeitada, e os professores, por sua vez, devem estar sempre conscientes de que tem o
direito e o dever de zelar por sua dignidade de mestre e autoridade durante as aulas.

No geral ha um bom relacionamento. Ambos os lados sempre estdo abertos ao didlogo.

Os professores durante esse segundo semestre de 2023 tem sido muito compreensivo. Deu
para ver que realmente eles estavam querendo ensinar, ndo testar os alunos. Aplicaram
provas com consultas, trabalhos que realmente auxiliaram os alunos a aprender.

Turmas menores tendem a ter um relacionamento mais amigavel e respeito.

Sugestoes e Fragilidades:

Os professore precisam cobrar um pouco mais de respeito por parte dos alunos, pois as
vezes a relagdo de coleguismo passa dos limites, por parte dos alunos. Mas os professores
precisam considerar que a cada dia/semana os alunos estdo diferentes, por vezes mais
concentrados, mais interessados, as vezes nem tanto e, portanto, ndo forcar a participacao
dos alunos. Claro, nem sempre acontece, mas apenas que eles considerem isso.

Percebo que em alguns momentos os professores julgam os alunos diante da sala e que
alguns alunos debocham dos professores

A relacdo dos alunos com os professores é muito boa, mas algumas vezes alguns alunos
faltaram com respeito com alguns professores e vice e versa.

Vejo que alguns professores pegam mais no pé de um do que de outros.

Em certas matérias faltou um pouco de respeito com alguns professores da parte de alguns
alunos, mas da parte dos professores sempre foi muito boa e admiravel.

De 2022 para hoje melhorou muito. Creio que o contexto gerado pela pandemia gerou
algumas dificuldades, mas que as mesmas estdo no processo de serem superadas. O que
percebo ainda é que ha certa dificuldade em ter uma aproximagdo maior com alguns
estudantes. Falta abertura para o didlogo. Precisamos estar cientes disso e ir mais ao
encontro.

O relacionamento estudantes/professor e estudantes/estudantes varia de turma para
turma.

Eu percebo uma relagdao boa entre professores e a turma, com todos, sempre tirando
duvidas e uma aula organizada, com excecao, infelizmente as vezes ocorre uma pegada no
pé a mais com 2 alunos em especifico e as vezes uma desorganizacdao de pensamentos e
aula.

Falta clareza sobre o relacionamento interpessoal
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Relacionamento interpessoal entre estudantes

B FRAGILIDADE m POTENCIALIDADE

RESPODERAM: ESTUDANTES

Potencialidades:

Este ano estd 6timo!

Gosto muito da nossa turma e a dindmica que temos.

Entendo que somos uma turma bastante unida que em meio aos conflitos busca dialogar e
encontrar solucdes sem que haja confusdes.

Show de bola, clima amigavel e cooperativo.

Boal!

Acredito que ndo é possivel sermos todos 'amigos de coracdo' no sentido de uma mega
amizade entre todos. Mas os que tenho como os mais préximos, nos damos muito bem!
Bom, mas poderia haver mais momentos de interacdo e comunhao.

Ha conflitos pela questdo de a sala ser muito grande, o também a torna insustentavel em
alguns pontos de discussdo. Mas no geral, ha um bom convivio.

Good!

Muito bom!

Me dou bem com todos, mas a relagdo com conversas com todos podia melhorar, pois nao
é 100%, mas acredito que esteja quase.

Em geral tem convivio é muito bom, mas as vezes acaba gerando uns conflitos por problemas
externos que acaba virando indireta nas aulas...Mas sempre que é necessario uma ajuda
todos estdo aberto para ajudar.

Comparando com inicio do ano tem melhorado, mas ainda surgem brigas, contendas e
desentendimentos, decorrentes de comportamentos de uns para com os outros e fofocas,
porém a coordenacdo e capelania tem atuado assertivamente para nos ajudar, quando
surgem problemas.
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Fragilidades:

e Falta um pouco mais de companheirismo. Teologia se faz em conjunto também. Acho triste
gue ha mais competicdo por quem sabe mais do que disposicdo em ajudar para que todos
possam fazer sua formacdao com maior exceléncia.

e A turma é muito boa para trabalhar individualmente, mas em equipe falta um pouco de
comprometimento e respeito. Sinto que ha sempre uma competicdo para ver quem é
melhor, é falta de companheirismo que foi um obstaculo que dificultou os trabalhos.

e Sempre tem suas discussdes entre a turma, brigas enfim ... ao ter um trabalho em conjunto,
a turma ndo coopera, sempre é uma disputa de quem é o melhor e muitos tém dificuldade
de ouvir e ter paciéncia.

PESQUISA

ESTUDANTES BACHARELADO
EM REALAGAO AS SUAS PESQUISAS TEOLOGICAS:

Fago pesquisas para além do curriculo teolégico; _ 26%
Fago apenas as pesquisas previstas para o semestre; _ 70,3%

Fago a partir e além das pesquisas previstas para o
3,7%

semestre;
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3 - Como vocé avalia as publicagdes cientificas e académicas do colegiado de
professores da FLT?

8 respostas

2 (25%)

1(12,5%) 1(12,5%)

0 (?%]

0

Sugestoes:
e Precisamos recuperar nossa revista Vox.
e Os docentes, infelizmente, ndo tém tempo para publicar. Elas acontecem, mais ainda sao
poucas. Para isso mudar, temos que encontrar outras formas de buscar a sustentabilidade
e reduzir as cargas burocraticas, nas quais docentes estdo envolvidos. Essas duas coisas
tiram o tempo dos docentes para publicar.

Fragilidades:
e Os docentes estdo - via de regra, sobrecarregados. Sem muito tempo para pesquisa e
publicac¢des.

e N3ao tem sido regular a publicacdo da revista VOX Scripturae.

e Infelizmente a revista Vox Scripturae estd pausada desde 2019, bem como ndo houve
continuidade aos trabalhos da Galeria Teoldgica.

e Nao tem havido nenhuma publicacdo cientifica dos professores, a nivel institucional, e
muito menos, incentivo para tal.
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7

Uma das competéncias do curso de Teologia é “Produzir
conhecimento cientifico no campo da Teologia e na area das ciéncias
humanas”. Como vocé avalia o desenvolvimento dessa competéncia?

B FRAGILIDADE = POTENCIALIDADE

RESPODERAM: ESTUDANTES

Sugestoes:

e Vejo que poderia ter um didlogo maior entre o campo da Teologia e na area das ciéncias
humanas, tem poucas matérias que trabalham essa relacdao entre essas duas areas.

e Carece ser incentivada com mais publicacdes de professores e alunos. Ha muito contetddo e
material, mas ndo pode ficar guardado.

e Conteudo cientifico ndo esta sendo produzido. Hd exegeses corrigidas e ndao publicadas.
Falta oportunidade de espacos para o compartilhar de pesquisas entre os alunos. Sugiro
elaboracdo de semana académica, a exemplo de outras faculdades, onde se consegue
publicar resumo de pesquisa ou um artigo a partir da semana académica.

e As aulas sdo 6timas neste quesito.

® Em Metodologia cientifica Il tivemos um pré-projeto de ensaio monografico, mas que ficou
perdido, uma vez que somente muito adiante veremos mais sobre. Acho que poderia ser
mais coerente o tempo da disciplina com o tempo que sera realmente utilizado.

Potencialidades:

e Os professores nos incentivam bastante e sempre estdao dispostos para dar um suporte nesse
sentido, apenas acho uma pena que os ensaios monograficos sairam, pois eles ajudam muito
para a producdo do TCC depois.

e Boal

Fragilidades:

e N3o me interesso muito por trabalhos cientificos.

e N3o ha pesquisa sem publicacdo. Se os conhecimentos produzidos ndo sdo compartilhados
através de publicacGes ou apresentacdes cientificas, ndo ha conhecimento sendo produzido.

e Além da producdo dos trabalhos de conclusdo e das atividades de metodologia exegética,
ndo vi nada relacionado a pesquisa. A revista Vox estd fora do ar, os ensaios monograficos
ndo sdo apresentados ou publicados, ndo sei se existe busca de convénios com CAPES e
CNPg. E os alunos provavelmente ndo sabem o que seria esse tipo de pesquisa.
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EXTENSAO

A FLT ESTA OFERECENDO CURSOS DE
EXTENSAO NA MODALIDADE EAD, COMO VOCE
AVALIA A DIVULGACAO DESSES CURSOS PARA

COMUNIDADE ACADEMICA?

61%

POTENCIALIDADE FRAGILIDADE
PESQUISA REAIZADA COM: ESTUDANTES, DOCENTES, TECNICOS, COMUNIDADE E EGRESSOS

» A CPA aplicou uma questdo descritiva, em relagdo a curricularizacio da extensao,
obrigatoria para todos os cursos de graduagao. As seguintes sugestoes para implementar
no curso de teologia foram:

- Algo que envolva as comunidades, para que os alunos possam experimentar vivencias de
ministério antes do estagio;

- Algum investimento em ensinar os estudantes a saberem lidar com tecnologia, como p.ex. a
gravacdo de cultos online ou devocionais gravados e postados, como lidar com o local,
aparéncia e outros, como fazer a montagem de um video;

- N3ao sei se seria possivel, mas algo na area de Filosofia e Historia;

- Que os professores tenham tempo para acompanhar os estudantes nestas atividades.
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MEDIA POR QUESTAO: VALORESDE 1 A 5
(20 DOCENTES DO CBB AVALIADOS EM 1/2021)

O/A docente promoveu o desenvolvimento das competéncias,
habilidades e atitudes propostas no plano de ensino?

Disponibilidade do docente no atendimento:

Formas de avaliagéio aplicadas:

Didatica e ferramentas vtilizadas:

1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 45
EM RELACAO A DIDATICA B EM RELACAO AS FORMAS DE AVALIACAO
DISCIPLINAS DO CURSO BIBLICO VIDA E MISSAO DISCIPLINAS DO CURSO BIBLICO VIDA E MISSAO
- I b
POTENCIALIDADE FRAGILIDADE POTENCIALIDADE FRAGILIDADE
PESQUISA REALIZADA COM ESTUDANTES PESQUISA REALIZADA COM ESTUDANTES

EM RELACAO A DISPONIBILIDADE E O O PROFESSOR PROMOVEU AS PROPOSTAS
RELACIONAMENTO PREVISTAS NO PLANO DE ENSINO?

DISCIPLINAS DO CURSO BIBLICO VIDA E MISSAO DISCIPLINAS DO CURSO BIBLICO VIDA E MISSAO

. 19% . 17%
POTENCIALIDADE FRAGILIDADE POTENCIALIDADE FRAGILIDADE

PESQUISA REALIZADA COM ESTUDANTES PESQUISA REALIZADA COM ESTUDANTES 47



EM RELACAO A DIDATICA EM RELACAO AS FORMAS DE AVALIACAO

DISCIPLINAS DO PROJETO ARTE PARA A VIDA DISCIPLINAS DO PROJETO ARTE PARA A VIDA
20
. K . 19% |
POTENCIALIDADE FRAGILIDADE POTENCIALIDADE FRAGILIDADE
PESQUISA REALIZADA COM ESTUDANTES PESQUISA REALIZADA COM ESTUDANTES

EM RELACAO A DISPONIBILIDADE E O
RELACIONAMENTO
DISCIPLINAS DO PROJETO ARTE PARA A VIDA

‘ 21% ‘

POTENCIALIDADE FRAGILIDADE
PESQUISA REALIZADA COM ESTUDANTES
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EM RELACAO AS MIDIAS SOCIAIS E TECNOLOGIAS DIGITAIS, VOCE GOSTARIA QUE A
FLT OFERECESSE CAPACITACOES NESTA AREA?

B . . 10%
N3o tenho interesse nessa drea

[

36%

60%
Faria porque precisa mas ndo tenhohabilidades nessa area F ’
26%

30%
Sim pretendo fazer porque gosto dessaarea

38%

B DOCENTES ™ BACHARELADO

» Comentarios gerais em relagdo a oferta de capacitagao para midias digitais:

e N3o vejo necessidade quanto a cursos e formacdo na area digital, por mais que seja
um assunto atual. Mas hoje em dia, qualquer um acha de graca conteddos muito bons
de como coordenar midias digitais;

e Parabéns pela nova direcdo das midias sociais da FLT! Espero por novos cursos como
o Nossa Fé, afinal, foram cursos como esse que foram determinantes para eu decidir
pela FLT.

5-Como vocé avalia as atividades desenvelvidas no Projeto SE LIGA? Elas
contribuem para alcangar os objetivos do projeto?

41 respostas

20

18 (43,9%)
15

14 (34,1%)

10

6 (14,6%)

1i2,4%)

0

Sugestoes:

e N3ao estou por dentro do projeto pois ndo consegui participar por causa do APV. N3o gosto
da ideia de ter que fazer obrigatoriamente esse projeto por causa das extensdes, penso
gue outros trabalhos com adolescentes poderiam ser aceitos também, como grupos de
adolescentes (JAMP, por exemplo).

e Percebique elas embora tentam alcancar os objetivos propostos, elas ndo sao suficientes
como também ndo conseguem chegar a onde querem chegar. Percebo que os temas em
si se tornam um empecilho para que o aluno se identifigue com o tema ou que isso se
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torne algo impactante na vida deles. E ndo vejo que o problema sejam quem apresenta o
se liga nas turmas, pois percebo o empenho dos professores, mas sim, formas e meios
gue o tema é trabalhado. Seria mais interessante trazer um tema em especifico e
trabalhar com eles sobre esse tema do que ler uma declaracdo e tirar licdes de varios
temas e abranger esses temas, pois nem sempre conseguimos tempo suficiente para
tratar boa parte desses temas.

O Se Liga é um projeto muito bom e tem alcancado seus objetivos. Mas acho que a FLT
falha um pouco ao colocar ele como atividade de extensdo apenas no segundo semestre.
Na primeira metade do ano, as equipes ficam pequenas e quase ndao dao conta da
demanda. Os estudantes poderiam ser incentivados a se envolver no primeiro semestre.
Talvez dividir a turma do primeiro ano em duas equipes - cada equipe pega um semestre.
Durante esse semestre, o SE LIGA n3ao trouxe muitas criangas para o programa com
criancas da MEUC, algo que costumava acontecer. (ndo sei como é feito essa questao,
mas talvez poderia se sugerir um local para as criangas que querem ouvir mais historias
qgue facam a diferenca para nossa vida, este lugar seria, de preferéncia, a MEUC).

As atividades do Se Liga sdo 6timas. As criancgas estdo sendo alcangadas e impactadas com
o tema deste ano. O material disponibilizado pelo missionario Stefan ajuda muito a
montar um 6timo programa. Contudo, percebo que um empecilho é a execugdo da
programacao, o projeto Se liga é feito, em sua maioria, por calouros e infelizmente eles
ndo tém o jogo de cintura necessario para trabalhar com o publico, percebo que ficam
travados e precisam de alguém experiente para auxilid-los. Talvez uma sugestdo seria
deixar sempre um responsavel que ja fez o Se liga em outros anos e nao tirar ele no ano
seguinte, pois, mesmo que é bom deixar os calouros aprenderem aos trancos e barrancos,
o projeto perde muito. Outra sugestao é os professores auxiliarem os alunos que fazem o
Se liga dando sugestdes de como preparar um bom programa. A dificuldade muitas vezes
estd no preparo e execugao.

Potencialidades:

Penso que as atividades sao de extrema importancia para a comunidade civil.

Gostei, até faco parte desse projeto. MEUC acertou nessa decisdo de criar esse projeto,
para encorajar estudantes a falar com criancas sobre determinado assunto e fazer
dindmicas.

Fragilidades:

Professores estdo sempre presentes para acompanhamento.

O Se Liga é um projeto de extrema importancia para a comunidade do bairro, bem como
para a comunidade académica, porém, os estudantes nao conseguem conciliar o tempo
de estudo com o tempo de preparo e aplicacdo do se liga, ele se torna uma extensdo que
consome muito tempo, levando em consideracdo que se espera uma boa aplicacdo dos
estudantes, e com o tanto de coisas da faculdade para fazer, os estudantes nao
conseguem tempo habil para o preparo do material e aplicacdo. Penso que o projeto Se
Liga deveria ser algo incluso na grade curricular, levando em consideracdo a importancia
da execucdo e a obrigatoriedade da mesma na nova grade. Porém, se é algo que faz parte
da grade do estudante e que ndo demande tempo extra para preparo, penso que os
estudantes teriam mais animo para participar do projeto.

O Se Liga é um projeto muito bom, ndo é s6 um ensino para as criancas e adolescentes
mais também para aqueles que estdo as ensinando.
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e Avaliei segundo as experiéncias que recebi dos meus colegas e professores. Ainda ndo
conheco o projeto a fundo.

e E muito bom esse projeto, pois mostra um conhecimento mais dindmico e divertido.

e N3o posso comentar pelo fato de ainda ndo participar.

» A CPA perguntou sobre melhorias para a apostila que acompanha o processo das
atividades de extensdo curricular, segue a avaliagao:

e Nao sugiro melhorias, pelo menos por enquanto. Apesar de o processo como um todo ter
sido confuso no ano passado, parece que agora esta melhor delimitado o que compete a
horas por atividades complementares e extensao curricular.

e A apostila foi uma étima ideia.

e N3ao vejo necessidade na obrigatoriedade do SE LIGA dentro da grade como disciplina de
extensdo. Acho que ela deveria estar ai para quem quisesse, mas, caso alguém ndo queira,
possa escolher outro trabalho neste mesmo ambito!

e Ha pequenas melhorias, as quais, inclusive sdo comentadas com o préprio professor
durante a aula mesmo, que poderiam ser realizadas.

e Estd bom do jeito que é atualmente

e Adicionar folhas de atividades complementares.

e Poderiam considerar totalmente as horas que estao no papel.

e Acredito que esteja bem explicada.

e As atividades de extensdo firam explicadas de maneira bem confusa entdo ainda nao
utilizei a apostila. Ano passado foi nos explicado de uma forma sobre as extensdes, e nesse
ano de maneira diferente.

e Gostaria de parabenizar pela realizacdo da apostila. Vai ajudar muito todos os alunos.

e Acho interessante a FLT produzir uma apostila nesse modelo.

e Estda muito bom assim.

e Estd excelente

e Muito util. Inclusive gostaria que fosse feita uma apostila semelhante para as atividades
complementares.

e Nao tivemos tempo apto para analisar, visto que a apostila foi entregue a pouco tempo.

4 - Como vocé avalia o desempenho dos estudantes (bacharelado) nas atividades de
extensio?

8 respostas

0 (0%) 0 (0%)
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Potencialidades:

Maravilhoso ver o engajamento dos estudantes em Atividades de Extensdo. Apenas sinto
falta em uma qualificagdo dos processos de avaliagdo das atividades. Falta uma
socializacdo para avaliar coletivamente o éxito das acoes.

S3ao muitas e variadas atividades de extensdo. Isso é uma das potencialidades da FLT. Nao
conseguimos nem atender todas as demandas que surgem. Tem sido um grande campo
de atuacdo e aprendizado.

Como vocé avalia a oferta dos eventos internos da FLT em
2023 (Jornada Académica, Simposio, Aula Inaugural, outros)?

|
® FRAGILIDADE mPOTENCIALIDADE
RESPODERAM: ESTUDANTES

Sugestoes:

Os eventos ofertados foram muito bons, porém foi uma quantidade muito grande de
eventos no sentido de palestra, o que acabou sendo bem cansativo.

Acredito que ainda ha espaco para aumentar a quantidade e a diversidade desses eventos.
Por exemplo, poderiamos ter mais workshops praticos ou semindrios focados em areas
especificas de interesse, como teologia pratica, histéria da igreja, ou questdes sociais.
Também seria enriquecedor ter mais eventos que promovam o didlogo inter-religioso ou
gue abordem as relagdes entre fé e ciéncia, temas que sado relevantes atualmente.

Com relagdo a aula inaugural, gostaria de fazer uma sugestao caso for possivel que o préoximo
palestrante seja alguém que fele portugués, pois para mim palestras com traducao
simultanea se tornou uma barreira e ndo quero participar de uma palestra com um tema
muito importante como foi o anterior e ficar viajando disperso em outra coisa.

Muito bom! Boa quantidade, com assuntos interessantes. Apesar de ja ter sido trazido um
psicélogo, um cientista da religido, acredito que ainda seria possivel investir mais em
profissionais de outras areas do conhecimento (saude, humanas, principalmente).

Os eventos sdo 6timos, mas falta um espaco para os alunos apresentarem seus trabalhos -
por ex.:. exegese, ensaio monografico - para seus pares, pois isso incentiva e instrui os
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estudantes mais novos, e possibilita aos estudantes veteranos o desenvolvimento de
habilidades comunicativas.

Potencialidades:

Acredito que houve uma grande melhora neste aspecto.

O Simpdsio foi muito bom.

Excelentes!

No geral a instituicdo tem oferece bastantes possibilidade e diversidade. Quando nao pode
oferecer faz papel de intermediaria.

Tém melhorado. As aulas inaugurais principalmente, com temas atuais e de grande
relevancia, além do investimento em pessoas de muita qualificacdo para as prele¢des. O
simpdsio foi muito bom!

Muito boa

Muito legal essas oportunidades oferecidas. Possibilita uma nova visdo sobre muitos
assuntos.

Como vocé avalia a organizagdo dos eventos internos da FLT em
2023 (Jornada Académica, Simposio, Aula Inaugural, outros)?

B FRAGILIDADE m POTENCIALIDADE

RESPODERAM: TECNICOS

Sugestoes:

Seria interessante uma equipe de eventos internos (logistica) para ndo sobrecarregar o
Roger ou outros docentes.

» A CPA também perguntou aos estudantes: como vocés avaliam a participacdo da

comunidade académica nos eventos internos da FLT em 2023 (Jornada Académica,
Simpdsio, Aula Inaugural, outros)?

Potencialidade:

Os eventos que participei foram muito bem programados e pensados para nés estudantes.
Acredito que houve uma reflexdo por parte da instituicdo em relacado a isso.
Acho que tem uma boa participacdo por parte da comunidade académica.
Boa participacdo e frequéncia.
Vejo que a comunidade académica tem participado dos eventos internos promovidos pela
FLT.
Muito boa, o pessoal tem participado bastante.
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Muita participagao!

Boa!

Ja estda bem melhor. Mas creio que o fato de muitas vezes os temas das aulas, jornadas etc.
€ um tanto desinteressante, por isso muitos alunos acabam indo por obrigagao.

Em eventos menores, como em palestras Unicas, percebo que ha auséncia de muitos
estudantes. Ja em eventos de maior escala, a participagdo estudantil parece ser bem mais
significativa, o que é muito bom.

Penso que no geral ha um bom envolvimento, embora muitos ndao valorizem o que é
promovido pela instituicao.

Muito boa: as pessoas participaram e vieram em boa quantidade aos eventos.

A maioria dos estudantes sempre se fizeram presentes.

Alunos foram bem presentes em todos os eventos realizados pela FLT.

Penso que na maioria dos eventos a comunidade académica participou em peso.

Creio que na maioria dos eventos houve uma grande participacdo da comunidade
académica. Somente em alguns eventos poucos estudantes se fizeram presente.

A adesdo estd maior, mas os alunos ainda precisam se tocar de aproveitar as coisas que
temos porque o tempo aqui uma hora acaba. Gostei bastante que a FLT tem promovido
momentos de comunhdo com os café e noites especiais. Sinto que neste ano a FLT voltou a
ser aguele ambiente gostoso de comunhao.

Acho que s3do iniciativas validas e contribuem muito para a nossa formacao.

Creio que sao bem frequentados.

Acredito que a comunidade académica tenha participado em peso das atividades.
Apresenta boas oportunidades

Maioria dos estudantes estdo sempre presentes nos eventos propostos pela FLT.

De forma geral a participacdo da comunidade académica foi muito boa.

Muito boal!

Avalio de forma positiva. Contudo faz-se necessdrio cativa-la para que haja 100% de
participagao.

Muito bom.

Muito bom. Esses programas sao bem interessantes, porém em alguns, muitos alunos nao
participaram

Bom!

Positivamente.

Muito boa. Os alunos participam, se envolvem.

O pessoal se envolve bem.

No geral, € uma boa participacao.

Vejo como bem participativa, se o conteudo proposto for interessante.

Uma boa adesdo aos eventos. Creio que sdo eventos que promovem conhecimento e
comunhao, logo, a comunidade participa.

Fragilidades:

Os estudantes, de forma geral, parecem desmotivados a participar dos eventos semanais,
este Ultimo semestre por exemplo, teve quase toda semana algo de evento ou que convidava
a participacao, isto acabou sobrecarregando quando no fim somou a semanas que tinham
até 2 destes eventos (como PG p.ex). Dito isto, ainda parece melhor assim, a FLT transparece
ser mais ativa e energética (motivada) com todos estes eventos. Na medida do possivel os
estudantes estavam presentes. Como dito anteriormente, foram muitos eventos.
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Creio que a comunidade académica nao tem aderido muito. Porém, o problema estd na
propria comunidade académica que nunca estad contente. Se ndao ha evento, reclamam.
Quando ha evento, reclamam e nao participam. A FLT, por sua vez, tem desempenhado um
trabalho excelente nesse sentido, pena que os alunos nao sabem valorizar isso.

Ha pouca aderéncia dos alunos nessas atividades.

Acredito que a comunidade académica deveria se esmerar mais para participar, pois percebo
em varios momentos que as pessoas simplesmente ndo participam nao procuram se
envolver, e depois ficam apenas reclamando.

A CPA pesquisou sobre a oferta do devocional semanal da FLT, as seguintes sugestoes
foram:

Esta sendo muito bom e gratificante participar deste momento. S6 a minha sugestdo é de
gue nao fagam mais prédicas com pessoas que nao estdo na FLT no momento por conta
de intercambios e etc., por meio de videos por exemplo. As prédicas sdo muito boas e
construidas, mas ndo conectam com a realidade e muito menos com o ouvinte que acaba
se dispersando e parece que o pregador esta muito distante falando com as paredes e
ndao com o a comunidade académica.

A FLT deveria ter um capeldo que pudesse assumir os devocionais, e tirar essa tarefa dos
professores. Assim teriamos um senso de comunidade de verdade, e ndo de um
laboratdrio de praticas liturgicas e de pregacao.

Poderia ter mais tempo para louvor, ao invés de sé 2 musicas. A oracdo de intercessao
tem sido um momento muito bom de compartilhar e apoiar.

Sinto que ha poucas musicas no devocional, poderia ter ao menos 4-5 louvores.

Acho uma atividade muito legal que une a comunidade em certos aspectos. Minha
sugestdo é que ela seja menos aula e mais Palavra. Creio que o devocional deveria ser um
momento mais "espiritual" - por assim dizer - e menos com cardter de aula. Quem sabe
até mesmo uma Palavra "mais curta", mas que deixe de fora esse carater "aula" que temos
todo dia o dia todo.

Poderia ter mais louvor.

Precisa melhorar na liturgia. As pessoas ficam em pé para o louvor, mas sentadas para
invocacdo trinitdria e confissdo de pecados (Qque nem sempre tem).

N3o ter aula apds ele.

Maravilhoso. Mas poderiamos trazer pessoas de fora da FLT para pregar nos devocionais
e ndo ficar somente dependente de académicos e docentes para as prédicas e dire¢do dos
cultos.

Eu acho que deveria ser em outro dia da semana. Sendo sexta feira, ele estd muito perto
das programacoes das comunidades, e dessa forma ndo gera tanto impacto. Se ele fosse
mais no inicio, ou no meio da semana, essa Palavra pregada seria um incentivo maior para
nossa caminhada de fé durante a semana, que muitas vezes acaba esfriando por conta da
nossa mente estar muito ocupada com trabalhos. Também sendo sexta feira, todos estao
cansados e muitas o momento do devocional acaba sendo mais atrativo descansar do que
participar. Ainda que o momento de avisos, sendo no final da semana causa pouco
impacto para a proxima semana. E eu acho que os avisos da comunidade devem ser
informados no devocional e ndo apenas no grupo do whats, que muitas vezes passam
despercebidos pela frequéncia de mensagens.
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Considerando o louvor nos devocionais, como a maioria dos estudantes sao da IECLB,
penso que poderiam considerar uma musica ao menos no momento de louvor que
englobe o Livro de Canto da IECLB, tendo em vista que muito estudante ndao tem
conhecimento dos hinos e chegam nas comunidades sem saber.

Eu iria sugerir que o devocional fosse feito na ultima aula de sexta-feira pois temos pouco
proveito da ultima aula.

Devocional muito bom, deveria ter mais musicas apenas.

Gostaria que acabasse um pouco antes das 11 horas, pois perdemos muito tempo da aula
seguinte voltando e nos organizando. Seria util acabar préximo as 10h45.

Eu gosto do formato dos devocionais. Como sugestdo, a liturgia dos devocionais poderia
ser mais adequada ao contexto / cultura dos estudantes. A forma poderia ser mais
adequada ao publico jovem. Mas percebo que houve melhoras.

Eu pessoalmente preferiria que fossem na quartas-feiras.

A CPA pesquisou sobre a oferta do devocional semanal da FLT, as seguintes
potencialidades foram:

Gosto muito do devocional semanal, acredito que agrega muito para a comunidade.

E muito bom esse momento de comunh3o e de ouvir um pouco mais sobre a palavra. Eu
acho interessante o fato de os alunos terem a oportunidade de levar uma pregacao,
mostrando a parte pratica e liturgica

O devocional é um momento muito bom para mim. Gosto de participar, de ter a
oportunidade de ver professores e colegas mais experientes pregando.

Acho étimo o devocional no modelo em que estd, com simplicidade, mas nutrindo os
estudantes na Palavra.

Gosto bastante dos Devocionais Semanais.

Acho muito bom, quando ouvimos estudantes conduzindo o devocional semanal, na
pregacdo e na liturgia.

Muito bom

O tempo e o desenvolvimento sdo muito bons. Momento bastante edificante.

Tem sido o melhor modelo dos ultimos anos - Prefiro a pregacao dos estudantes do que
dos professores. Por muitas vezes percebo nos professores mais uma exposi¢cao exegética
do que uma mensagem biblica aplicdvel a vida e realidade dos estudantes.

O devocional é muito bom, muito legal. Da a oportunidade para os alunos trazerem a
pregacdo e é um bom momento de convivio e de reflexdo na palavra de Deus.

Otimo.

Show.

E um bom momento.

Estou gostando muito do devocional na forma que ele esta.

Otimo como estdo

Acho o formato étimo. Muito bom ver os colegas pregando e fazendo a direcdo do
devocional.

Otima contribuic3o para a Espiritualidade, tempo de preparac¢do boa e louvou também.
Parabenizo a instituicdo por promover este momento de culto ao nosso Deus. Creio que
isso contribua para o seu agir no meio dos estudantes, professores e demais funcionarios
da instituicdo.
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Excelente

Achei interessantes abortar uma tematica no semestre.

Acredito que seja um tempo muito bom para finalizacdo da semana, melhorando o clima
da faculdade e pondo em prética todo ensinamento que recebemos em sala. E muito bom
poder ter mais esse tempo de comunhdo com os alunos e professores!

Tem sido muito bom: o envolvimento de estudantes e docentes; a participacdo da
comunidade académica, as pregacdes estdo muito boas; a possibilidade de laboratério
liturgico e homilético na devocional semanal pode ser avaliada como pratica exitosa.

E uma boa oferta e funciona bem. Percebe-se que é importante apenas para parte da
comunidade académica.

Excelente.

A proposta de as pregacdes seguirem uma unidade tematica é muito boa, havendo bons
ecos. De forma geral, a liturgia desses devocionais estd melhor desenvolvida em relagado
a épocas passadas.

A CPA pesquisou sobre a oferta do devocional semanal da FLT, as seguintes fragilidades
foram:

Minha Unica critica é que eu gostaria de ter tido mais uma hora de aula com o professor
Roger.

Sinto falta da minha hinologia local, o fato de ndo incluirem hinos do LCl e outros da IECLB,
me incomoda, uma vez que muitos alunos que passam e sdao formados aqui, irdo se
deparar com comunidades nas quais s6 sdao cantados esses hinos.

Me sinto em uma aula.

Eu até que gosto de ir no devocional, mas ndo muito. Sinto muita pressao pela parte dos
professores para que a gente va, e se ndo vamos, me sinto julgado, mesmo que o motivo
de eu ndo ir seja para ficar fazendo trabalhos. Nao acho o ambiente do refeitério nada
aconchegante e convidativo para permanecer, é muito gelado. Além disso, sei que é
necessario que os professores preguem, entendo isso e sei que eles tém muito
conhecimentos e sao usados por Deus, mas eu me sinto em uma outra aula, uma aula
extra na sexta-feira. Vejo que pelo fato de serem estudantes assistindo a prédica, os
professores se empenham demais em expor contetddo, contexto, linguas, e muitas vezes
fazem da prédica uma aula (claro que existem excecdes).

Creio que o devocional tem um forte carater académico. Os alunos da flt ndo precisam de
mais teologia, e ndo falo somente das sextas feiras, os devocionarios diarios também sao
extremamente teoldégicos, e pouco aplicados. Sinto falta de algo que verdadeiramente
fale ao meu coragdo, e muitas vezes sinto que estou num ambiente frio. Muito vezes me
enxergo em uma comunidade que é sé académica e ndo necessariamente crista.

57



DIMENSAO 4: COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

COMO VOCE PERCEBE A CONSCIENTIZA;RO DA
COMUNIDADE FLT AO ENFRENTAMENTO DA PANDEMIA?
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EM RELACAO A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE, UM DOS
MEIOS DE MAIOR VISIBILIADE E O SITE DA FLT. COMO VOCE
AVALIA OS ACESSOS QUE O SITE DA FLT PROPORCIONA?

39%

POTENCIALIDADE FRAGILIDADE
PESQUISA REAIZADA COM: COMUNIDADE E EGRESSOS

CADA VEZ MAIS A FLT SE PREOCUPA EM MELHORAR SUA
VISIBILIDADE E ALCANCAR MAIS SEU PUBLICO ALVO. ATRAVES
DE QUAL MEIO VOCE ACOMPANHA A FLT:

INSTAGRAM

EMAILS

WHATSAPP

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL
FACEBOOK

YOUTUBE

AVISOS NA COMUNIDADE

SITE

DEPARTAMENTO MARKETING FLT

0% 100%
PESQUISA REAIZADA COM: ESTUDANTES, DOCENTES, TECNICOS, COMUNIDADE E EGRESSOS
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A FLT VEM AMPLIANDO E QUALIFICANDO A SUA COMUNICACAO COM A
SOCIEDADE ATRAVES DA INTERNET (PODCAST, INSTA, LIVES, BLOG,
OUTROS). COMO VOCE AVALIA ESSAS INICIATIVAS?

3%

= POTENCIALIDADE = FRAGILIDADE

» A CPA buscou saber quando vocé fala sobre a FLT para outras pessoas, 0 que as pessoas

dizem?

Pesquisados — estudantes Bacharelado:

"FLT?" Ou "N3do conhe¢o/Nunca ouvi falar". Todos os quais eu falei da FLT sé
reconheceram o Lar Filadélfia e, a maior parte destes, desconheciam que existe uma
instituicdo de ensino por la...

Uma das melhores faculdades nessa area

Uma faculdade séria nos estudos, porém ver a vida dos estudantes incoerente com aquilo
que estudam.

Pessoas de fora falam bem, veem como uma boa instituicdo. Infelizmente alguns de
dentro nao falam tao bem como poderiam.

N3o sabem se é um bom lugar ou ndo. Dizem ser um lugar lindo, mas quando entram no
ambito académico sentem fragilidades quanto ao clima interno devido a cobranca
excessiva.

As que conhecem costumam elogiar a qualidade dos professores

As pessoas ficam surpresas quando falo sobre a péssima experiéncia e aura sombria que
é carregada nesse ambiente. Claro que é normal nés focarmos nas criticas e nas questdes
negativas. Quando falo da FLT sou muito sincero, falo das coisas boas, dos fortes,
geralmente do conhecimento, do lugar bonito, de alguns bons professores, das énfases
em aprender as linguas originais e de poder estudar mais afundo a teologia em si. Mas
falo também que nunca experimentei um ambiente tdo hostil na minha vida, que poucas
pessoas me inspiram na minha caminhada de fé, poucas pessoas eu posso olhar e dizer:
"Nossa, que homem/mulher de Deus, gostaria de ser mais como ele/ela". Em toda minha
vida, ter vivido em diversos contextos, conhecido pessoas de diversas culturas, aqui é o
lugar que menos tive comunhdo cristd. Quando falo essas coisas, as pessoas ficam
surpresas e se perguntam: "Como pode?" "Esse é o futuro daigreja?" "Esses sao os futuros
lideres daigreja?".

Nossa, que incrivell Como assim é integral?
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Meus mantenedores e pessoas mais velhas da comunidade de origem veem com bons
olhos e demonstram admira¢dao, sabendo da capacidade e exceléncia. Com meus
familiares, comentamos sobre dificuldades, mesmo assim, a visdo ndo muda.

Até mesmo quando ndo falo sobre a FLT, mas que estudo na FLT, as pessoas, no geral,
tém o mesmo pensamento: de que é um custo muito alto, que moldam os alunos numa
caixinha e que é muito puxado, gerando alunos ansiosos e com uma autocritica e
inseguranca além do normal. Percebo que estes pensamentos sdo resultados do que foi
repassado, contudo, também daqueles que tém amigos ou familiares estudantes e que
viveram de perto esta realidade.

A FLT é bem vista como faculdade seriamente focada na Palavra. Mas ndo possui tanta
forca no eixo missional.

Que aqui deve ser um ambiente muito tenso, pois a fama que a FLT passa para o outros é
de um ensino de qualidade, porém com um grau bem elevado.

Sério! Que legal! Nunca tinha ouvido falar.

Falo pouco sobre a FLT, mas o pensamento quando as pessoas sabem que estudo aqui é
unanime no sentido mais negativo. Por ser uma faculdade com alto custo, carga horaria
excessiva e que, por comentdrios de outras pessoas, um lugar que deixa os estudantes
alienados. E bom que uma faculdade de teologia tenha um estudo aprofundado da Biblia
e outros assuntos, porém, a recepgao acaba ndo sendo boa pois, querendo ou ndo, a
imagem que os estudantes passam da FLT é de uma faculdade que gera ansiedade,
insegurancas, que "prende" o aluno dentro do campus, por outro lado, a FLT também é
vista como uma excelente faculdade, com um 6timo estudo e bons professores.

O que é a FLT? (Depende o circulo)

Ao falar sobre meus estudos, minha rotina e a FLT num geral, as pessoas normalmente
percebem a sobrecarga de atividades e cobrancas.

Eles dizem ter medo, pois o grau de cobranca da FLT é muito grande, por outro lado dizem
que a FLT poderia ser mais maledvel em suas agdes. EX: Buscar ser como as faculdades.
Que veem a FLT somente como uma faculdade que explora muito a drea académica.

Elas ficam interessadas nos cursos e na instituicdo

N3o conheco

Quando lidamos com os problemas da FLT as pessoas ficam preocupados. Quando falamos
do que ela promove as pessoas reclamam da falta de informacao.

Acham muito interessante a dindmica de ensino e o comprometimento da instituicdo com
uma formacgao de qualidade.

Dizem que ndo conhecem; dizem que é uma faculdade "puxada" na questdo do estudo;
Poucas pessoas em meu circulo conhecem a FLT

N3do apresentam conhecimento sobre a faculdade, outros pensam na faculdade como um
6timo lugar.

Que acharam a grade curricular uma das melhores da area

Normalmente elas ndo conhecem a FLT

Quase todos que ja conheciam elogiam muito e alguns que ndo conheciam demonstraram
interesse em conhecer mais

"Ah! E uma faculdade que investe bastante na area biblica."

Otimo local académico, sem muito enfoque pratico.

Acham que é o céu na terra

Pesquisados — estudantes de extensao “CBB”
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E um ambiente bem preparado para o curso de teologia, com bons professores e um
método de ensino 6timo!

Que parece um ambiente bem divertido e aconchegante!

Parece bom, e ficam interessadas/curiosas para saber mais como funciona.

Elas tém muitas curiosidades de como é estudar teologia na flt, pelo fato de que nos dias
atuais ndo temos muitos jovens dispostos na sociedade a estudar teologia. Eles acham
bem legal

Elas perguntam se é "ali no Lar Filadélfia"

Ao falar da FLT, as pessoas dizem que parece ser um lugar confortavel e bom para estudar
e aprender sobre a biblia e a vida crista

Muito bom

Algumas nao conhecem, quem conhece a instituicdo, geralmente fala bem ou faz
perguntas sobre ela.

Que parece ser muito bom.

Das pessoas com quem contei sobre a FLT, muitas delas ndo conheciam. Elas acharam
bacana.

As pessoas curtem saber sobre.

Aquelas que conhecem a FLT, geralmente comentam que conhecem o lugar com
comentarios bons, aqueles que ndo conhecem falam que gostariam de conhecer o lugar.
Na verdade, nunca falei da FLT, falei mais dos cursos, mas nesse caso entdo elas achavam
um curso muito valido para a vida.

Geralmente se interessam em entender como funcionam as aulas, estudos e toda a
guestdo de moradia. As pessoas que ja conhecem, falam com muito carinho sobre a
instituicao.

Quem conhece o campus fica muito feliz, porque tem grande apreco e admiracdo pela
faculdade. E quando falo sobre para quem nao conhece, fica com grande admiracao
também e muita vontade de conhecer a faculdade, de saber mais sobre ela.

Respondem que parece ser um lugar bem legal, um lugar onde eu devo aproveitar muito...
Que sentem saudade e que devo aproveitar o tempo aqui.

Pesquisados — Docentes:

Elogiam a FLT pela seriedade e comprometimento com a Palavra de Deus; professores
gabaritados.

Centro de formacao de qualidade

Elogiam a boa qualidade de ensino

Normalmente reagem positivamente

Normalmente as pessoas enaltecem a "teologia" que se faz na FLT e sdo gratas por suas
contribuicdes; as pessoas também agradecem pela presenca da FLT na vida da igreja e das
comunidades, da MEUC; recentemente, também ha gratidao pelos programas de bolsas
sociais de estudo criados pela FLT, em especial, pelo Programa CONECTAR; as
apresentacdes dos musicais do projeto cultural Arte para a Vida sdo muito elogiadas pelo
publico que assiste, dada a qualidade desse evento

Se mostram interessadas e curiosas

Acham interessante que os estudantes tém disponibilidade integral e que sdo
acompanhados em paralelo ao processo académico

Que preza por um bom nivel académico.
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Quando associo com o Filadélfia, faz sentido para elas. A FLT continua desconhecida da
grande maioria das pessoas.
Ha uma admiracao

Pesquisados — Técnicos:

Uma boa instituicao

Que é uma instituicao que preza pela qualidade de ensino. Mas que gera sobrecarga.
Algumas demonstram interesse em futuramente fazer algum curso.

Curiosidade em saber a area de formacgao, conhecem por ser perto do Lar Filadélfia.

A resposta normalmente é: Onde fica? Tem cursos? E sé para luteranos?

Faculdade que ensina o verdadeiro sentido da Biblia

A Maioria que ndo sabem que tem uma faculdade aqui.

Algumas pessoas conhecem, outras nunca ouviram falar. Outras se espantam que hd uma
faculdade de teologia em SBS.

N3o sei responder

Como vocé avalia o conteudo digital da FLT nas redes sociais?

¥ FRAGILIDADE B POTENCIALIDADE

RESPONDERAM: ESTUDANTES, DOCENTES, TECNICOS, COMUNIDADE E EGRESSOS

Sugestoes:

Poderia tem mais conteudo do cbb.
Acredito que a divulgacdo nem sempre necessariamente deve ser evangelistica, muitas
pessoas desejam saber o que é a FLT, para que serve, como funciona.

Potencialidades:

Melhorou bastante, principalmente com os podcasts, mais ainda pode ser muuuuito melhor.
Melhorou 100%

Fragil, mas este ano esta melhorando muito! Pode melhorar ainda mais, pois tem espaco e
potencialidade.

O conteudo digital estda mais dindmico.

A Paola e a Marcela tém feito um excelente trabalho.

Melhorou muito! Parabéns aos envolvidos.

Houve uma grande evolucdo na producdo digital da FLT desde que o prof. Alex e a Paola
iniciaram suas atividades nas redes da faculdade. Parabéns pela iniciativa e pelo trabalho!
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A nota 4 reflete a evolugdo nesse aspecto, pois muito se tem feito e é perceptivel o

desenvolvimento de estratégias digitais.

e Aumentaram o numero de publicacbes e, pelo que parece, a midia estd mais organizada no
acompanhamento dos eventos. Esses eventos, que antes ficavam de fora das publicagdes,
agora estdao sendo mostrados. A FLT faz muito e ndo tem motivo para ela ndo mostrar as
pessoas interessadas para que elas tenham maior base para estudar aqui ou contratar
qualquer tipo de servigo daqui.

e Estda melhorando muito!!! Parabéns equipe de Marketing da FLT... Estd sendo um grande
diferencial frente as outras faculdades de teologia.

e Parabéns FLT por evoluir tanto na questao marketing, esta muito legal o trabalho nas redes

sociais. Evoluiram muito.

gue cuidar para nao ficar sempre nos mesmo alunos e cuidar com as coisas cringes.

e Melhorou infinitamente nesses dois Ultimos anos. Creio que isso também tenha influenciado
diretamente o nimero de alunos.

e Otimo trabalho, e est4 cada vez melhor. Parabéns aos envolvidos

e Melhorou muito.

e Muito bom.

e Incrivel! Tem sido muito legal acompanhar o crescimento e a interacdo nas redes sociais da
faculdade.

e Muito bom, acredito que tem sido realmente investido nessa area, e vejo com bons olhos

e N3o tenho redes sociais, mas o que me mostram, parece ser muito legal. Tenho
acompanhado o crescimento e o engajamento do canal do YouTube também, estd indo bem.
Um conteudo bem diferenciado do que existe no resto do youtube.

e AFLT possui um consideravel engajamento nas redes sociais.

e Muito bom.

e Melhorou muito!

e Gosto bastante de como tem sido feito os conteddos e de como sdo apresentados para o
publico, a visibilidade que a faculdade tem ganho por causa disso é muito interessante.

e Os reels que saem ao decorrer do semestre sdo bem informativos, mas alguns sdo
mondtonos, assim ndo dando para entender, mas outros sao bons de acompanhar.

e Esta melhorando bastante, é muito bom ver bastante interagdo dos alunos e professores nas
midias, esta bem rico os conteudos.

e Nao acompanho com frequéncia, mas gosto muito do material que vejo, é 6timo ver o
compromisso que se tem com tratar da verdade e impulsionar as redes sociais da faculdade.

Fragilidades:

e A FLT estd, nos ultimos anos, enveredando por caminhos que podem comprometer
severamente sua credibilidade. Egressos tomando posicdo a favor da ideologia de género,
exemplo. Egressos que ndo zelam pelas questGes minimas de ética cristd e moralidade, como
ter relagbes sexuais antes do casamento, assassinar reputagdes alheias com mentiras, por
exemplo. Urge dar atengdo especial a esses e outros aspectos se ndo quiserem igualar-se a
EST.

e Recentemente assisti a uma Live, produzida pela FLT, onde se abordou a ordenagdo de
mulheres ao ministério pastorall Fiquei perplexo com a superficialidade, a falta de
argumentacdo biblica pertinente, o tergiversamento, o desconhecimento histdrico da
origem da ideologia feminista, a absoluta falta de andlise critica acerca das consequéncias
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de uma mulher assumir o ministério pastoral com ordenac¢do. Destaco que considero muito
importante a atuacdo também das mulheres no ministério cristao, inclusive, com formacao
teolégica adequada, a exemplo do que ocorre na FLT. Mas alerto para o problema da falta
de fundamentacdo biblica e teoldgica para a ordenacdo de mulheres ao ministério pastoral
convencional. Seria salutar observar como outras denominacdes cristas tratam essa questao
e como justificam a ndo ordenacdo de mulheres ao ministério pastoral.

A CPA também perguntou: qual contetido digital da FLT vocé mais gosta?
Video aulas no YouTube.
Instagram e youtube
Youtube
Projeto Arte Para a Vida. FLT NEWS, os cultos devocionais no YouTube
Dos reels sobre temas teoldgicos e dos videos no YouTube. Estdo muito bons.
O conteudo do YouTube que tiram duvidas sobre temas como o livre-arbitrio, diferenga
entre |IELB e etc.
Podcast e os cultos. Agora também as aulas breves de 15 minutos.
Podcast, poderia ser investido mais.
Teologia essencial podcast, as miniaulas também. Nao tive contato com as aulas EAD, mas
vi um pouco, também achei muito interessante.
Podcast (poderiam voltar logo) e reels
Podcasts e posts informativos
Podcast.
Reels e podcasts.
Podcast Teologia Essencial e publicacdes do Instagram.
As postagens no instagram e os podcasts
Instagram
Instagram da FLT
Postagem no instagram
O Instagram esta sempre ativo com contelddo bem
Instagram
As publicagdes no insta.
Os reels sobre determinados assuntos, com bases nas pregacdes dos devocionais (ou no dia
dos professores, por exemplo; mas também os grupos de whatsapp (acredito que seria
muito Util para eu ter mais informacgdes e segurancga se isso existisse na minha época de
entrada na FLT).
Os Reels e as interagGes com o publico que ainda ndo estd na FLT (as enquetes nos stories,
caixas de perguntas etc.). Podia mostrar mais o dia a dia da FLT e ndo somente o devocional
(aqueles stories das aulas sdo bem massal).
Os Reels
Dos reels explicando sobre conteldos teoldgicos, testemunhos e contetdos do CBB.
Reels e videos curtos explicativos de assuntos teoldgicos, também os contelddos que
mostram o dia a dia na faculdade.
Stories
Interagdo nos storys.
Conteudos de cunho informativo e pedagdgico.
Gosto quando mostram o dia a dia dos alunos. Creio que poderiam mostrar mais.
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Os videos do professor Alex.

Gosta dos conteudos em Reels (Informagdo boa de maneira rapida).

As postagens sobre variados temas no feed da FLT.

Os videos sobre variados temas teoldgicos.

Os videos aulas que a FLT disponibiliza para as pessoas que sdo de fora da Faculdade.

As informacdes relacionadas ao curso de bacharelado em Teologia, as quais foram muito
Uteis para a minha vinda para esta faculdade.

Acho que duvidas bem praticas das comunidades sdo os mais Uteis, pois ndo sdo voltados s
para a comunidade académica e o linguajar pode ser entendido por todos.

As redes sociais mostrando o dia a dia da FLT, fazendo com que pessoas que desejam
conhecer mais da FLT possam ter acesso a tal.

Caixa de perguntas

As informacgdes histdricas sobre a igreja.

Testemunhos de alunos e explicagGes de assuntos em video.

Exposicdo biblica!l

Todos.

DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

COMO VOCE AVALIA O ATENDIMENTO DA FLT A SITUACAO
PESSOAL (EMOCIONAL E ESPIRITUAL) DO ESTUDANTE NESTE
CONTEXTO DE PANDEMIA?

54%

7%

ESTUDANTES TEOLOGIA ESTUDANTES CBB
EPOTENCIALIDADE O FRAGILIDADE
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Sinto muita falta do
atendimento
psicologico direto,
oferecido pela FLT

Ha uma falta no
acompanhamento
pessoal do aluno no
ambito espiritual

N3o sinto falta de
nenhum em
especifico, mas
precisa melhorar
os existentes

EM RELACAO AOS
DIVERSOS

ATENDIMENTOS
PRESTADOS PELA

Sinto falta de um
trabalho mais focado
da capelania, sugestdo
uma atividade com
cada turma por més!

Ha uma
dificuldade no
relacionamento
interpessoal com
os professores

FLT

sugerir um
acompanhamento
relacionado a
saude dos
estudantes
(alimentacdo e
exercicios fisicos)

eu busco os
atendimentos e
sempre fui atendido,
ndo vejo base de quem
fala que ndo existe
esse atendimento se a
pessoa ndo busca.

a capelania possui
uma certa
sobrecarga com as
atividades do APV

quero destacar o
excelente trabalho
da capelania desta

instituicdo

QUAL ATENDIMENTO VOCE TEM PROCURADO?

Atendimento académico-pastoral (professores)
Acompanhamento da Capelania
Atendimento psicoldgico

Mentor da IECLB

. 46%

35%

I 34%

? 15%
o

I 18%

Colegas ™ 6%
Limito-me ao atendimento académico ™ 3%
Meu pastor, da minha comunidade de origem W 3%
Ja procurei todos estes atendimentos H 3%
Ninguém || 3955%
Biblioteca, Recepc¢do efinanceiro 5%

B BACHARELADO

CBB

82%
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Comentadrios gerais em rela¢ao aos atendimentos mais procurados:

e Limito-me ao atendimento académico. Eu ndo me sinto mais confortdvel para tratar
questdes pastorais e pessoas com os professores.

e Meu pastor, da minha comunidade de origem, Daniel Schorn; e irmdos na fé (amigos da
juventude - Munil)

e Ja procurei todos estes atendimentos. No geral, considero todos bons, contudo, para
situacOes pontuais. A respeito do acompanhamento da Capelania, sinto grandes fragilidades.

e Aos colegas.

AVALIACAO DOS ATENDIMENTOS SETORIAIS DA FLT ATENDIMENTO: PROFESSORES

= Excelente = Muito Bom = Bom = Regular = Insuficiente = Excelente = Muito Bom = Bom = Regular = Insuficiente

ATENDIMENTO: COORDENADOR CBB ATENDIMENTO: COORDENADOR BACHARELADO

= Excelente = Muito Bom = Bom = Regular = Insuficiente = Excelente = Muito Bom =Bom = Regular = Insuficiente
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ATENDIMENTO: CAPELANIA ATENDIMENTO: DIRETOR GERAL

@ @

m Excelente = Muito Bom = Bom = Regular = Insuficiente = Excelente = Muito Bom = Bom = Regular = Insuficiente
ATENDIMENTO: DIRETOR FINANCEIRO ATENDIMENTO: SERVICOS GERAIS (EXTERNO)
= Excelente = Muito Bom =Bom = Regular = Excelente = Muito Bom = Bom = Regular = Insuficiente
ATENDIMENTO: SERVICOS GERAIS (INTERNO) ATENDIMENTOS: BIBLIOTECA

D &

= Excelente = Muito Bom =Bom = Regular ® Excelente = Muito Bom = Bom = Regular
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ATENDIMENTO: INFORMATICA - TI ATENDIMENTO: FINANCEIRO

%

u Excelente m Muito Bom = Bom = Regular = Insuficiente ® Excelente = Muito Bom = Bom = Regular

ATENDIMENTO: RECEPGAO E COBRANGAS ATENDIMENTO: DIVULGAGAO DE CURSOS

= Excelente = Muito Bom = Bom = Regular = Insuficiente ¥ Excelente ® Muito Bom = Bom = Regular ® Insuficiente

ATENDIMENTOS: SECRETARIA ACADEMICA

= Excelente = Muito Bom = Bom = Regular

Sugestdes em relagao aos atendimentos prestados pela FLT:
e Melhorar a comunicacdo interna.
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Assim que possivel, a FLT poderia promover um dia, ou uma tarde de integragao para os
funcionarios, trazendo um psicélogo para conversar (poderia ser um tema de autoestima);
Fragilidades em relagdao aos atendimentos prestados pela FLT:

Sobre atendimento e acompanhamento aos estudantes: Entendo que ainda falta, da parte
da instituicdo como um todo, um bom caminho a ser trilhado no que tange a questdes de
acessibilidade e conscientizagdo as pessoas com deficiéncia (PCD). Quanto aos que
possuem deficiéncias fisicas, o caminho estd sendo trilhado de forma satisfatdria, tanto
na conscientizacdo quanto no tratamento. Em contrapartida, no que diz respeito as
pessoas que sofrem com transtornos mentais (TDAH - Transtorno de Déficit de Atencgao e
Hiperatividade, TEA - Transtorno do Espectro Autista, Dislexia, entre outros os quais
podem afetar duramente o desempenho dos estudantes. Nesse plote também se incluem
transtornos como Depressao e Ansiedade, os quais certamente podem afetar gravemente
o desempenho académico). O tratamento aos estudantes que sofrem com esses
transtornos dado por parte da FLT é, no minimo, questiondvel. Percebo que ainda ha
muito o que melhorar, pois, a meu ver, os estudantes daqui que sofrem com algum ou
alguns desses transtornos (e sim, existem alguns estudantes diagnosticados na
faculdade), se encontram desamparados e muitas vezes se sentem sobrecarregados, sem
saber as razdes, e em vez de acolhimento, recebem cobrancas indevidas, sendo taxados
de "preguicosos" ou "desleixados", sendo que, em muitas vezes, é muito pelo contrario,
ndo falta dedicacdo e afinco a esses estudantes, e sim, um acompanhamento que va ao
encontro de suas necessidades, demonstrando empatia e compreensdo. A
conscientizacdo desses transtornos e de seus impactos na vida de quem os sofre ndo é
importante apenas para os profissionais da psicologia ou da medicina, é importante
também para nds, professores e ministros da igreja, para que possamos dar assisténcia
através de um ouvir empatico e saber como e para quem realizar os encaminhamentos
da forma mais adequada possivel;

Ter um olhar mais atento aos funciondrios; fazer um esforgo para rever os casos que
precisam de revisdo salarial, pois para tantas outras coisas se consegue recursos. Outra
coisa que desmotiva é a pressdo de sempre ouvir sobre falta de recursos para pagar os
saldrios, possiveis demissdes, somos o lado onde sempre a corda arrebenta primeiro. D3
a impressao de que nosso trabalho ndo é importante para a instituicdo. Também cobrar
os funciondrios de forma igual, pois enquanto alguns sdo bastante cobrados, outros fazem
e trabalham como querem.

Acho uma incoeréncia que estudantes ndo podem comer durante as aulas e nem acessar
as redes sociais, mas esse detalhe n3ao é observado pelos funcionarios do setor
administrativo.

Potencialidades em relagdo aos atendimentos prestados pela FLT:

Agradeco o empenho da instituicdo em viabilizar a continuidade das atividades a despeito
das grandes dificuldades financeiras pelas quais a FLT (e outras faculdades da IECLB e de
teologia) passam, em decorréncia do reduzido niumero de alunos; agradeco que as
dificuldades financeiras ndo tem sido motivo para colaboradores se sentirem ameagados
(p. ex. de demissdo), mas sentirem o compromisso da Direcdo em manter as atividades
funcionando mesmo em um cenario bastante dificil; a FLT também esta de parabéns por
aos poucos estar conseguindo desenvolver ofertas EAD; a construcao da biblioteca,
mesmo em meio a muitas dificuldades, também é digna de mencao elogiosa - esperamos
gue se consigam 0s recursos para sua conclusao em breve.
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» A CPA perguntou: vocé gostaria de sugerir melhorias para algum setor de atendimento
da FLT?

e Paraadirecao dafaculdade diminuir responsabilidades e dividir cargas. Professores talvez
estdao com muitas fungdes podendo nao ser saudavel tanto no ponto de vista pessoal,
como institucional.

e Gostaria de parabenizar todos os setores de atendimento da FLT. S3o pessoas gentis,
humanas e extremamente simpaticas. Parabéns a todos!

e S3o muitas atividades, mas a organizacdo delas nem sempre é muito clara, de modo que
uma pode atrapalhar a realizacdo da outra e sobrecarregar o aluno.

e Todos sdao muito solicitos.

e Gostaria de elogiar a grande mudanca na area da comunicagao da FLT. Isso sem duvidas
faz muita diferenca. Parabéns!

e Todos que utilizo, exercem suas fun¢des com exceléncia.

e Sempre fui muito bem atendida.

e H4 um bom atendimento em todos os setores, quando procurados.

e Precisamos ainda melhorar mais nossa comunicacdo interna em todos os setores.

e Os setores administrativos e académico trabalham majoritariamente com as portas
fechadas, mesmo em dias quentes.

e Acredito que o setor da informdtica precisa melhorar no comprometimento. Tl que mora
na cidade ou que venha trabalhar todos os dias aqui na FLT nos horarios de atendimento.

e Para dar uma atencdo ao site, que por algumas vezes ndo funciona.

e Eu gostaria de elogiar o setor financeiro, o qual tem sido sempre aberto e disposto ao
didlogo com os discentes em situacdes financeiras. O financeiro poderia ser um setor
apenas preocupado com numeros, todavia elas tém sempre se mostrados pessoas
empaticas com quem precisa.

e A Recepc¢do poderia avisar via whats quando chega alguma entrega.

e Divulgar datas das reunides dos professores, visto o conflito de hordrios com atendimento
dos professores.

e Referente aos meios de comunicacao oficial, priorizar recados informativos a toda a
comunidade, nao recados especificos de organizacdo como perda de chaves ou carros
estacionados nas vagas da FLT.

e Maior celeridade no atendimento de demandas junto ao UNIMESTRE.

e Penso que todos buscamos melhorar a comunicacdao entre os setores e atualmente
estamos trabalhando nisto! E ja tivemos melhoras. Sempre avaliar para crescer!!

e Marketing.

e A minha sugestdo é de melhoria para o atendimento na biblioteca.

e (Quanto a biblioteca, novamente se bate na tecla de que a bibliotecaria deve manter a
funcdo de trabalho.

e O setor da biblioteca sempre estd em 'déficit' por fechar as 17h. Com a nova biblioteca
sera necessario trabalhar com horarios além do comercial.

e Revisdo de atribuicdes no setor de marketing; melhorar sempre mais a comunicagao entre
setores.

e Biblioteca: Estender o horario de atendimento, ou criar alguma maneira de podermos
acessar a biblioteca fora do horario convencional. Com atividades de manha e em muitas
tardes, ndo sobre tempo para usufruir da biblioteca, sendo que a mesma fecha as 17:00.
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Capelania: gostaria que tivéssemos um capeldo/capeld que se ocupa somente com
questdes referentes a capelania e atendimento aos alunos, principalmente os alunos do
bacharel.

Para o setor da capelania. Tenho visto um grande déficit no atendimento da capelania,
pelo fato de estarem bem envolvidos com o APV, o que é muito bom, porém, a atencdo
dada ao projeto tem consumido os capeldes, gerando uma falta na capelania.

Parabéns - a Cléo faz muito bem seu trabalho!

O trabalho da Cléo também merece elogios. Muito dedicada, caprichosa e simpatica!

Sempre disponivel a nos atender.

Horario de atendimento dos professores: regular os horarios de atendimento para
guando realmente os professores estiverem na FLT. Todas as vezes que vim no dia de
atendimento de diversos professores, nenhum deles estava disponivel no dia.

Em relacao ao atendimento prestados pela FLT aos estudantes, as seguintes sugestdes
foram:

Todos os professores sdo 6timos e presentes, sempre respondem. Se chamamos pelo
WhatsApp ou entdo pessoalmente, sdo muito solicitos. Nao tenho nenhuma critica. Talvez
uma sugestdao seria a secretaria mandar no e-mail os hordrios de atendimentos dos
professores em uma tabela, assim como é feito para os mddulos e grades regulares. Seria
interessante para os alunos mais novos.

O atendimento dos professores sempre ajuda, mas, acho que poderia melhorar em um
guesito que é ser realmente de forma integral, em qualquer tarde que os estudantes
precisem, ndo so algumas horas em uma tarde especifica. Vejo que isso prejudica um
pouco a vontade pela busca de atendimento. Os estudantes veem os professores cheios
de outras tarefas que a faculdade demanda, como direcao, financeiro e demais atividades
e ndo conseguem chegar a qualquer momento (durante o "periodo integral" que tanto é
falado) para tirarem duvidas.

Acredito que seja uma qualidade enorme da faculdade em té-lo. Talvez poderia apenas
ser disponibilizado algum quadro demonstrativo de quais professores possuem qual
hordrio de atendimento. Isso ajudaria a ter um quadro geral, mas vejo que esta 6timo ja.
Otimos atendimentos, que podem ser ainda ser incrementados no sentido da
espiritualidade.

Em geral é satisfatério, mas faltam alguns profissionais capacitados nas areas.
Frequentemente, ocorre conflitos de agenda, tornando dificil estabelecer uma comunicacao
efetiva fora dos meios digitais, como o WhatsApp. Embora essa ferramenta seja util, ela, em
minha opinido, diminui a qualidade da interacdo. Por isso, reitero a importancia de os
professores terem um Unico foco na instituicao, ao invés de se dividirem entre multiplas
funcgdes. Esta divisdo de responsabilidades acaba prejudicando tanto o atendimento aos
estudantes quanto a qualidade do ensino.

Uma sugestdo é ter uma maior clareza com os estudantes (calouros) em relagdo ao que é de
teor financeiro, como por exemplo a cladusula que devesse pagar 50% da mensalidade nos
trés primeiros meses do ano, a qual foi informada por outros estudantes aos calouros no
final do ano letivo.
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Ha necessidade de melhorar a comunicagdao horizontal entre os setores para evitar que o
discente tenha que transitar de um lado para outro nas suas necessidades. A implantagao
de um sistema integrado de gestdo pode contribuir significativamente para essa melhoria.
Deveriamos encontrar uma forma de trazer mais estudantes para o atendimento!

Os estudantes tém acesso e bom atendimento em todos os setores, é de pensar sobre
sistematizar "protocolar" cada tipo de atendimento, abertura e status de solucdo, ajudaria
a quantificar e qualificar, especialmente aos atendimentos de docente, da capelania e de
ouvidoria.

Em relagdo ao atendimento prestado pela FLT aos estudantes, as seguintes
potencialidades foram:

Nado tem criticas e nem sugestdes. Somente elogios.

Esta muito bom.

Muito bom

O atendimento é muito bom, os professores sdo muito queridos

Muito bom.

Otimo.

Boa administracdo de tempo dos professores para atender os alunos que necessitam de
ajuda.

Sempre atenciosos.

Otimo, nio vejo defeitos e nem criticas em relagdo a isso.

O atendimento é responsivo e tranquilo.

A equipe é bem acolhedora e recebe o povo muito bem. Se preocupam bastante com os
estudantes. Por parte dos profissionais da FLT da secretaria, administrativo e recepcao
esta maravilhoso.

Em relagdo a secretdria, 6timo!

Em geral, ndo posso criticar o atendimento aos estudantes, principalmente por parte da
disponibilidade da secretaria, dos professores e dos funciondrios em geral. Acho muito
boa a disponibilidade de atendimento psicolégico aos estudantes em um preco acessivel.
O atendimento é bom, os professores e funciondrios estdao frequentemente disponiveis
para ajudar estudantes quando necessdrio. Os setores do académico e financeiro sao
muito bem organizados e prestativos.

Acho o atendimento aos discentes excelente.

Melhorou o atendimento da FLT, em relacdo ao ano passado. Discentes estdo mais
préximos dos estudantes.

Quando se fez necessario, o atendimento com os discentes que tive contato sempre foi
muito positivo.

Muito bom o atendimento aos estudantes.

Atendimento bom, com professores e funciondrios bastante solicitos.

Todos os professores sempre sao muito atenciosos e cordiais. Ndo tenho nenhuma critica,
muito pelo contrdrio, eu admiro o esfor¢co dos professores, consigo ver amor nas suas
atividades. Em especial, fico admirado com o esforco do prof. Claus e do prof. Roger. Sei
gue todos se esforcam muito, mas admiro muito esses dois pelo amor e dedicacdo que
eles tém pela FLT.
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Vejo os professores, em sua grande maioria, muito empenhados em atender aos
estudantes para sanar duvidas, auxiliar em trabalhos e até atender pastoralmente. Nao
fui ao atendimento da nova capeld, Rebeca, mas pelo que tenho ouvido, ela também esta
bem-disposta a atender os alunos e ajudd-los nas mais diversas questdes. E vejo que ela
estd muito dedicada no seu servigo criando vinculos importantes com os alunos, estando
junto, algo que eu ndo via ha tempo dentro da FLT. Penso que Deus colocou ela como uma
pessoa certa para essa fungdo. As secretarias também tém um bom atendimento.
FINANCEIRO: étimo atendimento, sempre muito atenciosas e queridas, entendo a
situacdo de muitos alunos quando estdo com dificuldades financeiras.

ACADEMICO: Juliana sempre é muito atenciosa e prestativa, sempre salvando os alunos
(e professores) das burocracias e papéis que a gente ndo entende! Obrigada, Ju.

Um agradecimento especial para a Juliana, o trabalho dela é essencial para a instituicdo e
para os estudantes, sempre disposta para ajudar e tirar todas as duvidas possiveis.

O atendimento é muito bom. A secretaria estd sempre aberta e as funcionarias sdo muito
prestativas.

RECEPCAO: a Margit sempre muito querida, parceira e divertida.

SERVICOS GERAIS: Cléo estd fazendo um trabalho excelente! A FLT esta muito bem
cuidada por ela e seu marido. E sempre estd disposta a ajudar os alunos, professores e
funcionadrios. Seu bom humor contagia a todos nds e é visivel a sua dedica¢do para com a
instituicao.

PSICOLOGICO: o atendimento tem sido muito bom! Agradeco a instituicio pela ajuda
financeira para conseguir o atendimento psicolégico, que com certeza tem feito diferenca
(e muita) no meu caminhar académico e pessoal.

CAPELANIA: o atendimento é muito bom! Rebeca é muito atenciosa e divertida, sempre
disposta a estar presente e conversar - seja em um momento mais "formal" ou sé uma
bate-papo. Otima capeld que busca realmente ajudar os alunos e se importa com cada
um.

Quanto a capelania, s6 tenho a agradecer. Foi uma mudanca drastica (JAMAIS
DESPREZANDO O TRABALHO DE TIMO E GREICI) com a vinda da Rebeca, vemos que ela
sempre esta mais dentro das atividades, ou mesmo dentro da comunidade enquanto os
alunos realizam suas atividades na faculdade.

Em relacdo a Capelania, sé tenho elogios e agradecimento. Agora a capelania tem surtido
efeito na vida dos estudantes, a presenca da Rebeca na FLT a disposi¢dao dos alunos em
sido essencial. Ela esta super disposta a receber e conversar com cada um, e tem tido um
olhar atencioso e compassivo com os alunos, um exemplo disso foi o kit de lanche que ela
elaborou para os alunos que participaram do Encontro Nacional de Estudantes da IECLB.
Deixo elogios para a capelania que esta sempre a disposicdo e presente.

Os professores costumam receber bem os estudantes e a maioria sempre esta a
disposicdo para eventuais duvidas.

Atendimento 6timo, ha sempre um processo atencioso e respeitoso.

Sempre vejo um empenho de todas as areas e partes da FLT para atender os alunos, tanto
dos professores, quanto da direcdo, como da recepc¢ao, financeiro, secretaria e assim por
diante. Sempre ha didlogo e auxilio naquilo que é necessario.

Por ultimo, a limpeza e manutencdo da FLT tem sido impecavel, a Cleo tem feito um
trabalho excelente na FLT.
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Gostaria de elogiar os professores que estdo disponiveis para conversar, que continuem
assim.

Excelente atendimento, sempre bem recebido quando preciso.

Atendimento rapido e eficaz.

N3do costumo buscar os professores, mas, sempre que precisei, eles estavam disponiveis
e realizaram o atendimento com calma e atengdo. Sempre sai satisfeito de nossas
conversas.

Sempre fui atendido de forma espetacular pelos professores, que sempre me ajudaram
guando precisei. Sdo exemplos fantdsticos na area académica e, principalmente, na vida
de fé.

Tudo na norma.

Os professores sdo muito solicitos, sempre buscando conseguir nos atender para nos
auxiliar, ndo apenas nas suas matérias, mas também nas outras.

Em geral a instituicdo presa por um bom atendimento em todos ambitos.

Os docentes estdo a disposicdo, inclusive, além dos hordrios previstos em cronogramas.
Tanto o atendimento académico como o atendimento pastoral tém acontecido de forma
muito boa para quem precisa. Os PGs também tem aqui um papel muito importante
didlogos pastorais surgem do relacionamento existente no PG.

Os "canais" estdo sempre abertos.

Na minha visdo, ndo faltam oportunidades de atendimento aos estudantes. Em todas as
areas, o atendimento é excelente.

Vejo que ha um esforco e muita boa vontade de todos os funcionarios da FLT em atender
bem os estudantes.

O atendimento aos estudantes por parte da capelania foi novamente dinamizado, e
parece estar encontrando boa adesdo. Os docentes continuam disponiveis em seus
atendimentos nas salas nos containers.

Somente elogios, existes diversos atendimentos aos estudantes.

Na minha percepcao, acredito que a FLT busca atender as demandas que surgem aos
discentes. A escolha da Rebeca para atender na capelania foi muito assertiva.

Quanto aos atendimentos o que compete a equipe técnica fazem o possivel para atender
as necessidades dos alunos, professores e demais frequentadores do campus.

Sempre que precisei fui atendido.

Tanto os professores quanto os funcionarios sao bem abertos ao atendimento. Sempre bem
tranquilo.

Sempre é possivel encontrar auxilio.

Acho o atendimento 6timo, pena que é pouco procurado pelos estudantes.

Os professores estdo sempre dispostos a atender os estudantes; no entanto,
frequentemente encontram-se indisponiveis devido a sobrecarga de tarefas e trabalhos.
Essa excessiva demanda limita a capacidade dos professores de dedicar tempo suficiente
aos estudantes.

O atendimento aos estudantes estd melhor, pois parece que esta mais convidativo da parte
dos professores para com os alunos o atendimento do que a anos anteriores.

S6 elogios.

Muito bom, os professores estdo sempre dispostos e alegres em nos atender.
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E bom. Muitas vezes é dificil acha-los disponiveis por conta das varias reunides e outros
compromissos, mas normalmente é s6 marcar um horario que nos atendem.

Sempre quando precisei, fui atendido muito bem, e percebo que com meus colegas ndo tem
ocorrido de outra forma.

Ndo tenho competéncia para tal, pois no momento ndo tenho sido acompanhado. No
entanto, é clara a disposicao e flexibilidade dos professores quando necessario.

Para mim, é muito bom: temos reunido da liderangca com professores, representacao no
DAAC, acesso rapido aos professores (que respondem as duvidas até no whatsapp), acesso
a secretaria, entre outros.

Sé tenho a elogiar. Percebo que a FLT busca cada vez mais ir de encontro com os estudantes.
Sé tenho a elogiar.

Sempre fui atendido com exceléncia quando procurei. Além disso, muitas vezes fui
procurado pelos professores. Atendimento nota 10.

Todos os funciondrios estdo sempre dispostos e com bom animo a ajudar e atender as
demandas dos estudantes.

Sempre fui muito bem atendido pelas secretaria, recepcao e setor financeiro.

Os professores estdo abertos a mudar a data de provas e entregas de trabalhos, isso é muito
bom, visto que as vezes a semana fica bem puxada.

Excelente. Os professores ndao medem esforcos para atender os alunos, mesmo que nao
sejam os horarios de atendimento deles. O setor administrativo, financeiro, biblioteca, etc.
Também estdo de parabéns, sempre somos muito bem atendidos!

Professores e funciondrios sempre atentos aos problemas entre estudantes. Sempre
auxiliam os alunos para ter uma boa conversa de resolu¢ao de problema.

Estda muito bom.

O atendimento ao estudante é bom

Sempre fui muito bem atendido. Parabenizo pelo bom trabalho que esta sendo realizado.
Gosto do atendimento oferecido pelos discentes. Principalmente como alguns deles entao
sempre disponiveis além de seus horarios de atendimento ndo sé para tirar ddvidas, mas
para conversar e nos aconselhar.

O atendimento é muito bom. As mulheres sdo muito simpaticas.

Agradeco a disposicdo dos professores em nos atender, até mesmo fora dos horarios
estipulados.

Percebo que os professores sempre buscam estar a disposicao para o atendimento ao
estudante, mesmo via whatsApp quando precisamos tirar duvidas.

Em relacdo aos atendimentos, o formato estd otimo, os professores sdo solicitos e
atenciosos quando solicitados.

O atendimento é muito bom. As funciondrias estdo sempre dispostas a nos ajudar, nos
informar com o que precisamos. Se elas ndo tém a resposta, buscam para nos responder.
Isso é um grande diferencial da faculdade, na minha opinido.

Os professores sempre sdao bem solicitos ao atendimento.

Funciondrias, professores e professoras prestativos e solicitos.

Acho muito significativo que os professores estdo a disposicdo para nos ajudar fora de sala
de aula.

E bem amparado, boas oportunidades de serem atendidos.

Tudo muito bom

Atendimento organizado
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Sempre bem atenciosos e responsaveis.

Muito bom, professores e funcionarios muito atenciosos com os estudantes!

Muito bom, todos sdo queridos e se dispdem a nos ajudar.

Sempre bem atenciosos, e buscando sempre nos ajudar em tudo.

Todos atendem muito bem quando pedimos alguma orientacdo, mas algumas informacoes
sdao meio confusas.

Sempre fui bem recebida pelos atendimentos.

Considero que sempre fui bem atendido em minhas demandas por toda a equipe.

Os atendimentos sdo oferecidos por todos os docentes; hd horarios de atendimento
definidos, bem como atendimentos agendados em horarios de mutuo acordo. Ha, além
disso, muito didlogo entre docentes e estudantes em pausas e outros horarios. Isso é
positivo.

A capelania foi muito proativa em propor atividades que levassem em conta toda a
comunidade académica. Os PGs, até onde tenho percebido, estdo sendo excelentes
momentos de convivio e "atendimento". Iniciativas de docentes de convidarem para
atividades ou refei¢des em suas casas sao muito positivas. Ampliamos o atendimento psico-
pastoral com a vinda de uma psicéloga, além do psicélogo.

Elogio: sempre dispostos a ajudar e tratar com simpatia!

Em relagdo ao atendimento discente, as seguintes fragilidades foram:

Em relacdo aos professores, quase nunca estdo disponiveis.

Os professores poderiam aceitar criticas.

Os professores tém um discurso de apoio ao estudante, porém, na pratica o que vemos é
o contrdrio. Muitas vezes eles chegam com discursos prontos para o problema do
estudante, ndo levando em consideragao a sua situa¢ao pessoal. E tem outros professores
gue ndo vejo demonstrarem abertura para o atendimento, principalmente no
atendimento pastoral, pois a atitude deles demonstra o contrdrio da sua fala.

Em relacdo aos professores, continuo pedindo que as datas e horarios de reunides de
professores sejam divulgados para a comunidade académica, pois muitas vezes
estudantes vém para a FLT para conversar e tirar duvidas e hd uma reunido acontecendo,
e s acaba depois do horario comercial.

Uma critica que possuo somente é a questdo do horario de inicio de funcionamento da
biblioteca durante a tarde, que as vezes ndo ocorre como o estabelecido.

A biblioteca nem sempre abre no horario divulgado na parte da tarde, o que nao é legal
para alunos que saem cedo apds o almogo e encontram ela fechada. Talvez seria
necessario rever as razOes para esses atrasos ou divulgar um horario de abertura mais
tarde (ex: s6 abrir 13:30 e ficar mais tempo aberto depois).

A biblioteca deixa a desejar em alguns aspectos. A bibliotecaria muitas vezes, ao invés de
estar na biblioteca quando os alunos precisam, esta fora dela conversando e demora para
voltar, principalmente no intervalo, que é o tempo que os alunos tém de ir até a biblioteca
pegar livros entre uma aula e outra.

BIBLIOTECA: creio que a bibliotecaria deveria estar mais atenta ao seu horario de servico
no periodo da tarde, pois inUmeras vezes a biblioteca ndo é aberta no hordrio previsto,
sem qualquer aviso prévio. Além disso, ha muita conversa e risadas com volume altissimo
na sala em que a bibliotecaria atende, o que é uma falta de consideracao com as pessoas
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gue estdo tentando estudar. Quando nao tem conversa, tem assobio ao redor da FLT,
inclusive em momentos de aulas e provas.

Em relagao a biblioteca tem algumas coisas que poderiam melhorar, como por exemplo
os horarios de atendimento. Na parte da manha os alunos estdo em aula, entdo eles ndo
utilizam a biblioteca, a ndo ser quando um professor pede algum livro especifico, mas nao
é sempre que isso acontece. Sendo assim, uma boa parte do tempo a biblioteca ndo é
utilizada, e na parte da tarde, quando os alunos utilizam, ela nao fica tanto tempo aberta.
Sem falar que muitas vezes a bibliotecdria chega atrasada, sendo que ela deve estar na
biblioteca as 13:15h, chegando por vezes 30 min atrasada. E mesmo assim, a biblioteca
fecha no hordrio previsto. Entdo os alunos ndo conseguem ter um tempo suficiente na
biblioteca para estudar e utilizar os materiais, ja que os livros ndo podem ser levados para
as salas de aula.

INTERNET: é sempre uma incégnita se a internet vai funcionar na FLT. Os professores ndo
podem passar videos, ou precisamos carregar 0s arquivos em casa porque nao se sabe se
a internet vai funcionar ou ndo. E decepcionante.

Os atendimentos prestados pela FLT nem sempre tém sido aproveitados pelo corpo
discente.

Melhor tirar o bilhete na porta da cozinha, ela é totalmente ignorada. Melhor sem, pois,
é incoerente com as atitudes.

De certa forma é bom, porém ha situagdes onde o atendimento é muito "mimado",
fazendo com que os alunos figuem mal-acostumados. Ao mesmo tempo isso traz
sobrecarga aos professores e funciondrios, que ficam a mercé da boa vontade dos alunos.
Ao meu ver é bom, mas ha coisas que nao sdo levadas tao certo como deveria, alguns sao
favorecidos em alguns casos.

Bem feito, mas a caso de vazamento de informacgdes.

Atendimentos dos professores sdo colocados de lado quando surgem outros compromissos
da FLT, isso ndo é legal. Ou seja, colocam outros compromissos de direcdo e ademais antes
dos atendimentos (ndo quer dizer que nao realizem atendimento, geralmente remarcam,
mas esse remarcar estraga toda agenda do estudante que ja havia se programado para algo
gue estava na agenda FLT).

Os professores deveriam dar prioridade ao atendimento e ndo a questdes de direcdo e
outrem. Acontece muito de eles mudarem seu dia de atendimento e quebrarem com a
agenda do estudante.

Professores tem pouca hora vaga para receberem alunos em seus gabinetes.

Os docentes estdao demorando demais para postarem as notas dos alunos, ja os discentes se
nao entregarem no prazo é zero, mas os docentes ndo tém prazo ou ndo cumprem prazo
nenhum para devolucdo das notas. Simplesmente corrigem e langcam notas quando querem,
podendo demorar até um semestre quase completo para postarem alguma nota! No mais
tudo 10.

Vejo que alguns tem privilégios, o que acho errado.
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EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL

COMO VOCE AVALIA O RELACIONAMENTO ENTRE
COLABORADORES, DOCENTES E GESTAO DA FLT?

DOCENTES FUNCIONARIOS
EPOTENCIALIDADE COFRAGILIDADE

COMO VOCE AVALIA O ATENDIMENTO DA FLT A

SITUAGAO PESSOAL (EMOCIONAL E PROFISSIONAL)
MNESTE CONTEXTO DE PANDEMIA?

DOCENTES FUNCIONARIOS

EPOTENCIALIDADE CFRAGILIDADE
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COMO VOCE AVALIA O CUIDADO DA FLT
COM VOCE?

‘ 21% ‘

POTENCIALIDADE FRAGILIDADE
PESQUISA REAIZADA COM: DOCENTES E TECNICOS

Consideragdes que justificam o grafico da potencialidade:

- AFLT valoriza a familia na sua vida integral e isso é louvavel, essa visao precisa continuar;

- Vejo como muito importante a flexibilidade e autonomia dada aos docentes.

Consideragoes que justificam o grafico da fragilidade:

- Falta um pouco de comunicagdo, as vezes ficamos sem respostas ou sem saber itens importantes;
- Assim como professores sdo valorizados conforme nivel de graduagdo, acho que deveria ser para
todos os funcionarios;

- H4 muito mais cobranca de tarefas do que acompanhamento e cuidado;

COMO VOCE PERCEBE O INTERESSE DA FLT EM LHE AJUDAR NAS
SUAS DIFICULDADES?

90% 90%
= - I I
FRAGILIDADE POTENCIALIDADE

mDOCENTES = TECNICOS

Comentadrios gerais em rela¢do a ajuda da FLT em diversas dificuldades:

e Agrade¢o o empenho da instituicao em viabilizar a continuidade das atividades a despeito
das grandes dificuldades financeiras pelas quais a FLT (e outras faculdades da IECLB e de
teologia) passam, em decorréncia do reduzido numero de alunos; agradeco que as

81



dificuldades financeiras ndo tem sido motivo para colaboradores se sentirem ameacados
(p. ex. de demissdo), mas sentirem o compromisso da Dire¢do em manter as atividades
funcionando mesmo em um cenario bastante dificil; a FLT também estd de parabéns por
aos poucos estar conseguindo desenvolver ofertas EAD; a construcdao da biblioteca,
mesmo em meio a muitas dificuldades, também é digna de mencado elogiosa - esperamos
gue se consigam 0s recursos para sua conclusdo em breve.

A CPA buscou saber se o corpo técnico da FLT sente falta de alguma capacitacao para a
devida atuacdo em seu setor e qual seria, seguem as respostas descritivas:

4 pessoas nao sentem falta de alguma capacitagao;

1 pessoa sente falta, mas nao informou qual;

2 pessoas no momento ndo sentem falta, mas sempre que necessario buscam e sdo
atendidas em suas necessidades.

CPA perguntou: faz parte da politica da FLT, a formacao didatico-pedagdgica de seu
quadro de professores. Vocé sente necessidade de formagao didatico-pedagdgica?
Quais sugestoes vocés dariam para promover mais intensamente capacitagoes
didatico-pedagdgicas?

Sim. Formacdo em design instrucional e sobre questdes relacionadas a neurociéncia
Considerar efetivamente esta capacitacdo como prioridade da politica da FLT; elaborar
programa continuo de capacitacdo didatico-pedagdgica, mesmo com pequenas inser¢des
ao longo do calendério académico

Algo que promova sinergia entre os professores

Sim. Analise do publico e mudanc¢a de mentalidade da gerac¢ao atual.

Ainda precisamos conversar mais sobre os impactos da nova geracgao, a falta de vontade
de ler e estudar, os déficits no perfil de ingresso. Além disso, penso também em temas
teoldgicos de aprofundamento.

Introducdo nas estratégias pedagdgicas do Meta Verso - Uso de novas midias na sala de
aula - Deveriamos uma vez definir qual é a "nossa" linha pedagdgica, pois fazemos um mix
de muita coisa, sem ter um rumo definido...

Estudos de conteudo relevante para o momento presente

Sinto falta de uma capacitacdo para Gestao de Pessoas/Grupos, buscando aprimoramento
na forma como lidar com possibilidades de resolucdo dos problemas internos e externos,
gue influenciam nas atividades de docéncia na FLT.

Penso que a necessidade maior esta na questdao do uso das midias e internet.
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4 - Como vocé avalia o fomento da gestdo para a integracio enfre os setores de

trabalho?
8 respostas

3

2

1 1{12,5%) 1(12,5%)

0 (0%)
0 |
2 3 4 5

Sugestoes:

Investimento na drea relacional entre os colaboradores, ex. uma capacitacdo que
abrangesse todos os setores para que gerasse uma relacao mais profissional e porqué nao
também mais pessoal entre os colaboradores. Inclusdo e realizacdo de atividades sociais
para valoriza¢do do colaborador e suas familias. Afinal, quanto mais eu conhec¢o o outro,
mais humano eu me torno em relacdo a ele.

N3do ha nenhum tipo de proposta de interagdo para os funciondrios além dos vinculos em
relacdo ao trabalho. Intera¢Ges essas que fortaleceriam muito mais os vinculos entre os
colegas, melhorando assim o ambiente de trabalho. Sinto falta de ter algo como um
devocional para os funcionarios, que também sdo cristdos e estando em uma faculdade
de teologia achei que teriamos a oportunidade de nos alimentarmos um pouco
espiritualmente pois a maioria dos funciondrios passam boa parte dos seus dias aqui.
Penso que seria importante promover mais encontros e momentos de integracgao,
exemplo: devocionais, reunides, treinamentos de equipe e ou de relacionamento, entre
outros.

E uma demanda que sempre precisa ser constantemente trabalhada.

Fragilidades:

Ndo ha interacdo entre as equipes de trabalho, cada setor é muito individualizado.
Sugestao:

Ndo teve nenhuma integracao entre os setores.

Falta comunicacdo, falta respeito sobre a opinido de alguns setores.

A integracdo entre os funciondrios ndo existe faz muito tempo, cada um trabalho no seu
setor e existe a minima comunicacdo necessaria.
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COMO VOCE AVALIA O FUNCIONAMENTO
(ORGANIZACAO) DO SEU SETOR:

FUNCIONARIOS
EPOTENCIALIDADE 1 FRAGILIDADE

O QUE SIGNIFICA A FLT PARA VOCE?

POTENCIALIDADE FRAGILIDADE
PESQUISA REAIZADA COM: DOCENTES E TECNICOS
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» A CPA perguntou: em uma retrospectiva de 2022, quais potencialidades vocé destaca
neste ano?
e Volta dos pgs.

e O marketing digital da FLT nas redes sociais foi de 0 a 1000.

e As devocionarios ficaram muito mais interessantes com a tematica semestral.

e A proposta dos PGs ja deu uma grande melhorada nessa perspectiva da convivéncia ent
professores e alunos. Creio que daqui a um tempo conseguiremos nos abrir mais uns co
0s outros, nos cuidar mais. O ensino, como sempre, tem sido muito bom.

e Professores buscam passar os conhecimentos para os alunos com grande esmero.

e N3o encontrei muitas, a ndo ser os podcasts.

professores.
pessoas da comunidade, como por exemplo os podcasts.

a partir dos PGs. A partir dai, creio que exista um horizonte para maior uma abertu
mutua entre professores e alunos.

de formacdo e também os cursos de extensao.

e A alegria no trabalho é uma potencialidade muito forte quando esta presente, mas
apresenta como uma grande fragilidade na sua auséncia.

e Uma outra potencialidade é o Projeto Conectar e as bolsas provenientes de Jena. O auxil

As alteracdes no curriculo académico, pelos menos para a Teo04, foram bem executadas.

re
m

A proximidade entre alunos e professores, o carinho e ajuda sempre presente dos
A iniciativa de alguns professores com ideias para além do circulo da FLT, para atingir

Existe uma potencialidade muito grande de relacionamentos entre professores e alunos

ra

O Programa Conectar é uma grande potencialidade e grande exemplo para outros centros

se

io

sempre tem se apresentado como uma necessidade dos discentes, quando a faculdade

procura recursas nesse sentido é algo beneficio. Quanto maior estabilidade haver n

as

bolsas e maiores chances de conseguir elas, entdo mais os discentes estarao
emocionalmente bem e tranquilos em questdes financeiras também. Quem passa ou

passou dificuldades financeiras na faculdade sabe bem o quanto isso prejudica no dema
inclusive no rendimento dos estudos.

is,

Diminuicdo de carga de trabalhos e leituras; provas nao ficaram acumuladas em uma

semana somente, os professores distribuiram durante o semestre; a FLT foi muito

compreensiva em relacdo ao APV; tivemos varias viagens e passeios em turma, foi mui
bom retomar atividades presenciais.

relacionam.
muitos interessados.

e Anova grade, com a divisdao das matérias de COB durante mais semestres.
e Muito legal as iniciativas do instagram, de lives e do podcast.

to

A nova grade, foi muito bem formulada, com o curriculo bem amarrado e as aulas que se

Outra potencialidade esta sendo a divulgacdo online, creio que isso que esta trazendo

Os professores entenderam MUITO bem as necessidades dos alunos, postergando prazos

de entregas e ndo se amarrando nas datas... Isso foi muito bom pois ndo sentimos aquela
pressdo de sempre. Espero que continue assim, esta fazendo muito bem para os alunos,

fica aqui minha gratidao!
e As mudancas no quadro de docentes e especializacdo dos mesmos.
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Maior conexdao entre professores e alunos, ndo s para assuntos institucionais, mas de
modo geral, se percebe as "portas das salas" dos professores mais abertas a didlogo. Na
pratica, parece que esta distancia entre aluno e professor, diminuiu.

A promocdo de podcasts ampliou demais o alcance de comunicacdo da FLT, com temas
atuais e necessarios. Também o musical amplia esta comunicag¢do, e estd cada vez mais
robusto e profissional - olhando para o tamanho desta faculdade, é quase impossivel
acreditar que isso sai daqui.

E louvavel a continua insisténcia em arrecadar recursos financeiros para aplicar em
melhorias para o campus da FLT, também para apoiar os alunos mais necessitados com
mais bolsas de estudos. A pressdo financeira é incalculavel aqui, isso somado ao estudo
complexo e robusto, sem contar as condi¢des peculiares de cada individuo, é uma carga
descomunal. O alivio que é ser beneficiario de uma bolsa de estudos é indescritivel.

A tamanha exigéncia de trabalhos que foram diminuidas, onde temos tempo para se
dedicar em outras areas de nossas vidas.

Foi um ano de muito aprendizado principalmente para mim.

Ateng¢ao com todos.

Preocupacdo com os alunos nas questoes financeiras, encontrando formas de ajudar.
Amadurecimento.

Novos conteudos que foram postados em varias redes, achei muito legal e que pode
chamar a atenc¢ao de outras pessoas de fora.

Percebi que posso ser capaz de fazer algumas coisas que nunca imaginei que eu faria,
como uma pregacgao por exemplo, eu consegui me abrir mais, com as pessoas, como para
as pessoas.

O atendimento dos professores, e a assisténcia da FLT pelos alunos.

A disponibilidade dos professores em conversar, toda a atencdao dos setores de
atendimento.

O estudo, a comunhdo com todos da FLT e o aprendizado

Atendimento dos professores. Aulas. Conteudos. Programacdes como palestras,
seminarios.

Novas possibilidades no digital a partir das boas experiéncias com o teologia essencial e
apocalipse e trabalho com redes sociais. Boas possibilidades de uma turma maior para o
bacharelado.

Terceiriza¢dao do servico de manutencdo de jardinagem no entorno da faculdade.
Presenca e insercdo de docentes e discentes em comunidades eclesidsticas

A busca por resolucdo de conflitos relacionais e de maior aproximagdo entre o corpo
docente e discente.

Crescimento na area de divulgacdo e propostas de EaD e engajamento nas comunidades
e APV.

Todo o trabalho de marketing digital; os Podcasts, as lives; doac¢des de livros para a
biblioteca; o retorno da presenca de docentes nas comunidades e em assessorias.

O desenvolvimento de solugbdes criativas em tempos de crise: a) Criacdo (e agora
ampliacdo) do Programa CONECTAR como solucdo que (a) possui imenso efeito de
marketing; (b) viabiliza a concessdo de bolsas sociais de estudos para a maioria dos
estudantes da graduacao; (c) desonera o uso de recursos da IECLB; (d) auxilia na formacao
de uma grande rede de apoiadores da FLT; (e) auxilia indiretamente a FLT, inclusive
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contribuindo para a diminuicdo da inadimpléncia b) Exploracdo de projetos culturais como
fonte de receitas.

Ampliacao e institucionalizagao das ofertas EAD.

Qualificacdo e institucionalizacdo das a¢des nas redes sociais em sua penetracdo em todas
regides do Brasil, com lives/podcasts regulares, e contrata¢do de recursos humanos 4)
Fortalecimento das a¢des de divulgagao da FLT via expansao do Programa CONECTAR.
Presenca intencional e significativa de docentes da FLT em comunidades e Sinodos.
A¢Oes bem sucedidas de divulgagdao do bacharelado em teologia, que resultou
efetivamente num nimero maior de interessados.

A boa formacao recebida pelos estudantes.

O trabalho do APV como forma eficaz de disseminar o Evangelho sem fazer-se necessario
o uso da Biblia ou de toda a teoria é as formalidades ensinadas em sala de aula.
Implementagdo do programa CONECTAR e a ampliagdo do uso da internet no
oferecimento de cursos (Essencial), podcast e lives. Sugestdao: ampliar os cursos EaD.

O esforgo da administragdo financeira em busca de recursos e possibilidades. A gestao de
Marketing da FLT (equipe) buscando se aprimorar e inovar. Estidio da FLT. Aquisi¢cdo de
novo veiculo. Com certeza, o APF, toda equipe esta de parabéns! Levando o musical para
as cidades, melhor marketing!!

Os podcasts tem sido uma ideia bem bacana, as divulga¢des nas redes sociais.

Sensacdo de time.

A forga e empenho de todos. Pois, somos poucos dando conta de muito trabalho.

A busca por solug¢des virtuais, sejam de marketing, novos cursos, se fazer conhecida nas
redes.

As iniciativas nas redes sociais foram muito boas, o AVP estd maravilhoso, variedade de
cursos de extensdes, a presenca da FLT em muitas comunidades.

APV.

A CPA perguntou: em uma retrospectiva de 2022, quais fragilidades vocé destaca neste
ano?

Infraestrutura, tanto de internet como projetores e tomadas.

Ocorreram algumas confusdes com o calenddrio académico, com conflito de datas ou
datas que foram modificadas etc.

A biblioteca ainda ndo estd pronta.

A capelania foi bastante ausente.

Eu indicaria como fragilidade a comunhdo que existe entre os professores e alunos,
principalmente no que tange a vida de oracdo e confissdo de pecados uns aos outros.
N3do consigo ver um ambiente que busque, em esséncia, cuidar das dores profundas das
pessoas. E claro que a faculdade n3o é uma igreja (hd uma diferenca entre um professor
e um pastor), mas confesso que, até pelo préprio APV, foi dificultada a atuacdo da
capelania com os alunos do Bacharelado, por exemplo. Mas, mesmo assim, sinto uma
falta de um olhar pastoral para os nossos momentos mais dificeis, ou até
acompanhamento dos relacionamentos.

Parece que quanto mais se reclama do quanto a faculdade é puxada, mais puxada fica.
Em relagdo ao primeiro semestre do ano, a quantidade de leitura quase que dobrou.

O excesso que atividades semanais, pois junto com as leituras obrigatorios geraram uma
carga muito grande sobre os alunos.
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Sobrecarga e disciplinas muito repetitivas.

Muitos professores sobrecarregados com diversas matérias ou outras coisas além da
faculdade, isso tem gerado um desgaste emocional e fisico, o que fica evidente para os
estudantes.

Acredito ter sido um ano muito bom! A fragilidade esta apenas em poucos alunos no
bacharelado, mas acredito que isso esta mais relacionado ao trabalho de comunidades
sobre vocacdes. Também a pouca participacdo dos alunos nos devocionais, que também
ndo acredito ser um problema do culto em si, mas de repente seria interessante sondar
os alunos as motivacdes pelas quais eles ndo participam dos devocionais nas sextas que
sdo tdo interessantes!

Falta aos docentes e aos discentes o brilho no olho, o maravilhamento com a teologia,
com a histdria, com a liturgia, com a pratica, com a Biblia... Eu espero que isso possa ser
trabalhado, apesar de saber que ndo é tarefa facil. Estudar deve envolver prazer também
e ndo so obrigacdo. Que possamos estudar com alegria e prazer, mas também cientes de
nossas obrigacdes e necessidades.

Falta de organizac¢ao de alguns professores.

Muitas aulas tiveram que ser repostas, pois os professores tinham outros compromissos.
Pouco cuidado pastoral.

A falta de informacdes entre os docentes sobre a atualizacdo do curriculo, faltando
projetos sobre as extensdes, especialmente as diretrizes da extensdo de visitacdo
hospitalar e a que se deve realizar durante o estagio.

Tiveram fragilidades que foram resolvidas no decorrer do ano, como a questdo de
marketing e divulgacao da instituicdao. Entdao no momento, tudo ok!

Apenas questdes relacionadas a internet. De resto, acho que esta tudo muito bom.
Péssimo conhecimento dos estudantes com a educagdo do meio ambiente, simplesmente
ndo sabem diferenciar lixos Reciclaveis, Ndo Reciclaveis e Organicos!

Capelania do alojamento

Tendéncia a pulverizacdo de atividades. Calendario cheio, mas sensa¢ao de surtir pouco
efeito.

Fragilidade na comunicacdo interna de decisdes de conselhos/direcées.

O baixo ingresso de estudantes.

Fragilidade financeira e integracdo de docentes.

Sustentabilidade, que nos impede de avancarmos; a falta do PDI; Ainda ndo conseguimos
atender pastoralmente os nossos estudantes como deveriamos. A ampliacdao da Biblioteca
parada desde o inicio do ano

Lentiddo no desenvolvimento de cursos EAD - Dificuldades em criar mais ofertas
educacionais com melhor relacdo custo/beneficio - Incapacidade financeira de concluir
obras da biblioteca (e do refeitério).

Conflitos de informacdo e comunicacdo entre a parte organizacional e a parte docente.
Pouca reunido de 6rgdos do colegiado (CEPE, NDE, etc.) e atraso na aprovacdo de
regulamentos e documentos. Isso gera insatisfacdo e inseguranga nos estudantes.
Precisa acelerar a aprovacdo do PPC e PDI.

Comportamento de estudantes: Percebo alguns estudantes sem alegria nos estudos. Nao
sei identificar a causa! Aquele primeiro amor para os estudos da Teologia se
esvaindo...Preocupacdo que esta situacdo contagie os novos estudantes. E possivel
identificar a causa disto? Ou é apenas uma fase de conflitos pessoais dos estudantes.

88



Falta de comunicacdo e de ouvirem os funcionarios de todos os setores

Gostaria de ter um feedback por parte da coordenacdo de forma geral, com as respostas
da CPA, dando um parecer se a nossa sugestdo serd analisada futuramente, muitas vezes
respondemos, mas ndo obtemos retorno, sei que nem sempre é possivel resolver
imediatamente, mas um retorno de que foi analisado e detalhar qual questdo em
especifico foi analisada seria bem importante.

Sempre temos a fragilidade financeira. Mas, creio que estamos fazendo o que esta no
nosso alcance para facilitar estd questao.

Comunicacgao interna de forma geral, entre os setores, professores, e etc.

Polarizagao politica.

Melhorar o planejamento financeiro quanto as saidas/gastos (ouve-se que é existem
algumas compras que poderiam ser melhor administradas);

Em relagdo a gestdo da FLT, as seguintes sugestoes foram:

Vemos que a FLT é uma Faculdade organizada, sem duvidas. Todos sabem que é
necessario que alguns professores assumam cargos dentro da gestdo, mas, por vezes, isso
prejudica os processos de aprendizagem e os atendimentos, pois os professores tem que
dar atencdo também a gestdo.

Ser mais faculdade

Pelo que posso ver, reconheco e admiro o comprometimento de todos os envolvidos.
Apenas me preocupo com alguns professores, que podem sofrer com o acumulo de
funcdes.

Gestdo é exemplo de servico e dedicacdo para todos, ndo nos resta duvidas quanto a isto.
Como sugestdo seria avaliar, juntamente com o planejamento que estd sendo feito para
o PDI, modelos em que possa haver maior sinergia nas diversas ag¢les, evitando
pulverizacao.

Na minha visdo, a direcdao geral da FLT deveria realizar uma capacitacdo na area da gestéao.
O trabalho de gestdo é feito de forma muito organizada, mas com recursos amadores
(sem se apropriar de ferramentas de gestao), com excessivo acimulo de atividades meio.
Percebe-se que hd muito empenho pessoal. H4 muita energia sendo dispensada, muito
desgaste fisico e emocional em atividades de baixo impacto e relevancia para a IES. A
maioria das atividades centralizadas pela direcdo geral poderiam ser delegadas. A
excessiva concentracdao de atividades burocraticas desnecessdrias sdao "ladroes de
tempo", que impedem a direcdo geral de pensar a IES de forma abrangente e com
perspectivas para o futuro.

Penso que a gestdo poderia ser melhor articulada, com envolvimento e informacdo ao
Colegiado.

Precisamos de uma melhor definicdo de competéncias para organizar melhor as
responsabilidades de cada setor e colaboradores.

Sugestdo é que a gestdo priorize a discussao dos grandes documentos norteadores da FLT,
pois a falta dessa discussdo e o fato desses documentos ndao estarem disponiveis sempre
tem por implicacdo que o "norte" fica um tanto difuso: PDI e PPC.

Deveria haver um profissional da drea de administracdo ou gestdao de pessoas e recursos
para uma melhor otimizagcdo e organizacdo da instituicdo. Docentes ndao deveriam herdar
funcdes de gestores pois como professores sdo excelentes, mas na maioria das vezes nem
sempre bons gestores.
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Percebo um esforgo para fazer dar certo, mas por ser uma gestdao de docentes nao
qualificados para a area, as faltas sdo bem aparentes.

Em relagdo a gestao da FLT, as seguintes potencialidades foram:

Nao tem criticas e nem sugestdes. Somente elogios.

Aqguelas mulheres sao muito simpaticas

Minha visdao sobre a gestdo é que ela tem feito um bom trabalho. Ndo conheco muito a
fundo os tramites, mas do que vejo, esta tudo indo bem.

Gosto da gestdo da FLT.

Em relacdo a organizacdo e a gestdo da instituicdo vejo como positiva.

Sempre que precisei fui bem atendido tanto na secretaria como no financeiro. Parabéns
pelo excelente atendimento.

Muito boa

Boa gestdo, embora precise aperfeicoar a conexdao com a internet e o unimestre.

Esta muito bom.

Muito bom

Sobre a gestdo eu ndo tenho o que criticar, o pessoal que atende é muito querido e nos
ajudam e tiram as nossas duvidas.

Tenho muito orgulho e gratiddo em fazer parte dessa instituicdo. Gosto muito do
ambiente simples e aconchegante, percebo que o diferencial sdo as pessoas, professores
e funcionarios muito queridos.

Excelente.

Otimo atendimento e responsabilidade naquilo que fazem, equipe qualificada e que
sempre busca ajudar o maximo possivel.

Bem organizada, todos os setores.

Ta sendo muito boa. Se continuarmos assim temos tudo para crescer.

Show

O Diretor Geral com certeza tem feito muito bem o seu trabalho, porém sinto que é
demais para ele, ndo no sentido de que ele ndo aguente ou nao seja bom o suficiente no
que faz, pelo contrario, ele € um étimo diretor. Mas claramente vemos que ele estd muito
sobrecarregado e isso pode afetd-lo psicologicamente e fisicamente de maneira grave.
Sugiro o descanso necessario, principalmente aos finais de semana. Existem coisas que
podem ser prorrogadas a fim de descansar o suficiente, e esse é um mandamento do
Senhor. Vitor tem um étimo papel como vice-diretor. Nao tenho do que reclamar e vejo
gue ele faz muito bem a sua func¢ado. Diretor Financeiro também.

Otima gestdo

Acho que a gestdo tem sido feita com éxito e da melhor forma possivel.

Em relacdo a gestao da flt considero boa.

Instituicdo de excelente qualidade, responsabilidade e dedicacdo em todos os ambitos.
Uma 6tima proposta a semana sabatica, a capelania esta sendo fundamental para meu
desenvolvimento pessoal e espiritual, sugiro uma melhor atencdo a esse setor, visto que
tem sido de grande valia para os discentes.

Fantdstica

Bom

Bom.

Todos sdo muito simpaticos e organizados.
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Tem se buscado acertar.

Percebo boa conducdo da equipe.

Confio no trabalho da diregao.

Muito boa. Pessoas que sdao comprometidas com o préximo questdao de dar apoio no que
realmente precise.

Em relagdo a gestao da FLT, as seguintes fragilidades foram:

Tenho algumas ressalvas sobre a organizacdo e gestdo da FLT. Percebo que a FLT
NECESSITA URGENTEMENTE de pessoas capacitadas para gestdao da instituicao que nao
sejam professores formados em teologia e suas respectivas esposas que, em primeiro
lugar, os professores tém suas especialidades para docéncia e ndo para a gestdo, e as
esposas, que trabalham bem, mas nao fazem o trabalho com profissionalismo e exceléncia
necessarios. Muitos alunos sabem que a FLT aos poucos estd quebrando e os alunos
sofrem com isso (demora na constru¢dao da biblioteca) bem como os professores (alta
carga de trabalho). A FLT estd todo o ano patinando e sofrendo com isso. Os anos
dourados ja passaram e precisa-se de pessoas que fagcam o trabalho de forma eficiente.
Uma critica que deixo aqui é sobre o projeto arte para a vida. E um 6timo projeto
missionario, mas que para a FLT ndo agrega, pois muitos veem o projeto como um passo
maior que a perna, a FLT precisa primeiro cuidar da instituicdo, de sua organizagao e
gestdo, para depois procurar realizar um projeto com a demanda financeira que este
projeto necessita. E como construir primeiro o telhado de uma casa e esquecer de sua
fundacgdo, ndao tem sustentagao e a casa vai cair.

Acharia interessante mais transparéncia da FLT, mesmo sendo uma instituicdo privada
sempre sabemos que ela estd no vermelho, mas ndo conseguimos compreender ou
visualizar direito o motivo disso, acredito que seria interessante tanto para a comunidade
académica quanto para mantenedores um demonstrativo exato dos gastos e perdas de
forma bem detalhada para compreensao da situacao. Acredito que isso incentivaria a toda
a comunidade a buscar solu¢des para as questdes financeiras.

Acredito que precise ser mais ética e coerente com valores cristdos.

Em relacdo a gestdo, ndo creio que esse seja o melhor semestre para avaliar (devido as
préprias ocorréncias com o diretor). Mas, como funcionamento interno, as vezes (ndo
sempre) falta boa comunicacdo aos estudantes com a antecedéncia adequada,
principalmente relativa aos eventos.

Precisamos de um calenddrio académico atualizado durante o semestre. A comunicagao
interna ainda deixa um pouco a desejar.

Percebe-se cansaco e certa apatia na administracdo da instituicdo (apatia ndo a nivel de
relacionamento com os estudantes, funciondrios e com os docentes) em executar o que
é da sua competéncia.

Por mais que em grande parte dos momentos ha um grande esforco e dedicacdo, ao
mesmo tempo tem deixado a desejar. Agendas sobrecarregadas de todos fazem com que
a gestdo da FLT tenha momentos excelentes, mas também momentos falhos.

Em algumas partes muito boa, mas em outras deixa a desejar.

Critica: a gestdo estd sobrecarregada. Sugestdo: talvez seja necessario delegar mais
atividades aos setores que auxiliam nos processos.

Me parece que cada um/uma estda remando o seu barco. Ndo é uma tarefa facil, diante
dos desafios. A preocupacdo é com a salide mental dos gestores/docentes/discentes e
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gual impacto sobre a saude fisica. H4 uma lacuna no pastoreio aos docentes - ha muita
cobranca que ser seja real ou ficticia, que estd causando reflexos na saude fisica, mental
e espiritual. Quantos ainda desenvolverdo Burnout?? Até que se faca uma avaliagdao
efetiva das acdes e de apoio e acolhimento aos docentes?

Como vocé avalia as estratégias de gestao da FLT em relagdo a
utilizacdo dos resultados de avaliagées para a promover
melhorias neste triénio 2021-2023?

B FRAGILIDADE = POTENCIALIDADE

RESPONDERAM: DOCENTES E TECNICOS

Sugestoes:

As demandas de sustentabilidade e adequacbes a exigéncias legais acabam deixando novos
investimentos e propostas ndo serem realizadas. Ndo vejo que a gestdo tenha muito mais o
qgue fazer, além do que ja faz. Ajudaria a melhorar isto se a CPA utilizasse de métodos
estatisticos na compilacdo de dados e apresentacdo de resultados.

As sugestdes de melhorias podem ser ainda mais intensivamente discutidas nos respectivos
colegiados.

Percebe-se que sdo utilizados, principalmente relatérios da CPA e atas de ouvidoria. Apenas
falta qualificar a publicacdo das metas e ac¢des.

Potencialidades:

Recebe bem as sugestdes e procura realizar o que é possivel.

Fragilidades:

Algumas das melhorias ndo sdao promovidas, infelizmente, por conta da situagdo financeira.
Outras melhorias estdo em processo e extrapolam o prazo de um triénio 2021-2023, como
por exemplo, a ampliacdo da Biblioteca, a implementacdo da secretaria digital, de um novo
curriculo de bacharelado, o plano de acessibilidade e as melhorias decorrentes deste, entre
outros.
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» A CPA também abriu espaco para avaliagdo geral da gestdo da FLT:
Sugestoes:

A FLT funciona muito bem, contudo precisaria de profissionais especificos para cara area da
gestdo e deixar os professores somente para ministrar as disciplinas, isto melhoraria muito
o foco deles nas aulas e também no atendimento pastoral aos estudantes.

Penso que estdo muito atarefados e precisam de mais tempo para descanso e investir em
seus materiais (publica¢des e livros).

A gestdo é muito boa, porém eles poderiam ter tratado melhor a Cléo, porque eles
valorizavam mais a capelania em alguns aspectos.

Potencialidades:

Muito bom.

Sempre bem tranquilo.

Muitas coisas foram melhoradas e isso é muito bom. Penso que com a construcdo da
biblioteca fique melhor ainda.

A gestdo da FLT é muito boa.

Deixe mais uma vez o elogio ao programa conectar, pois mesmo com o desafio de ter uma
turma maior para o ano que vem, a FLT tem buscado atender a todos os alunos que
necessitam de bolsa, fazendo uma forca tarefa para conseguir novos mantenedores que
auxiliem o programa.
Também deixo meu elogio a toda a equipe administrativa que tem feito um excelente
trabalho assim como aos professores que tem compartilhado muito mais do que apenas
conteudos em sala de aula, mas tem compartilhado a sua vida com os estudantes.

Os diretores e coordenadores tém feito um étimo trabalho e se empenhado muito.

Elogios a organizagdo financeira. Somente uma critica na sobrecarga de atividades que,
muitas vezes, é perceptivel na agenda dos professores principalmente (pds, entre outras
atividades).

Gestao boa.

Avalio como positiva a gestao.

S6 tenho a elogiar. Creio que é uma boa gestao.

Show.

A gestdo da FLT é muito bem feita. Percebemos os esforcos dos gestores que, apesar das
dificuldades financeiras, ainda proporcionam momentos diferentes e especiais para os
alunos (almogo no simpésio, ida ao cinema, brindes no dia dos estudantes etc.).

Vejo como excelente!

Boa.

Quanto a secretaria da FLT, ndo tenho sugestdes e nem queixas.

Estd muito bom.

A gestdo da FLT é muito boa sem reclamacgdes

N3do posso me queixar, apenas elogiar, inclusive, confesso que tenho medo de mudancas na
gestao.

Muito boa, sdo muito atenciosas e estdo sempre dispostas a ajudar e tirar davidas.
Acredito que tem sido bem administrado principalmente o quesito financas.

Bom.

Bem fomentada, percebe-se a dedicacdo diaria da equipe técnica e gestora da faculdade. A
bibliotecaria, conforme solicitado na CPA do primeiro semestre atendeu os pedidos e foi
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solicita em ir de encontro ao que foi solicitado pelos alunos. De forma geral, sdo excelentes
profissionais dando o seu maximo para que a faculdade possa caminhar em direcdo as
demandas.

Muito boa. Os diretores também estdo dispostos a fazer o melhor pelos alunos e pela
instituicdo, mesmo diante de limitagGes. Vejo muita disposicdo em nos ajudar em nossas
necessidades e também em buscar o crescimento da faculdade como um todo.

Eu admiro muito o professor Roger, prof. Vitor e Claus pelo empenho e determina¢cdao com
gue eles realizam as suas atividades. Ndo deve ser moleza estar a frente de uma faculdade
como a FLT. Espero um dia poder ser como eles rsrsr.

A gestdo esta satisfatoria.

S3ao bem organizados.

Estdo em constante auxilio aos estudantes e docentes, sendo uma gestao prestativa e
solucionadora de problemas de forma eficaz

Esta bom.

Tudo good.

Melhor qualidade possivel.

Otimal

Bem queridos e atenciosos, também estdo sempre abertos para ouvir a gente e buscar a
melhoria.

Cara, sendo sincero acho bom, pois atendem com gentileza, e tentam sempre encaixar um
horario para atender.

Sao bem acessiveis e dispostos a nos escutar e entender, dando bons conselhos e facilitando
0s meios para nos atender.

COMO VOCE AVALIA AS MEDIDAS DE SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA DA FLT?

I “% I I I
8%

ESTUDAMTES TEQLOGIA ESTUDAMNTES CBB DOCENTES FUNCION ARIOS
BPOTENCIALIDADE [ IFRAGILIDADE
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visitar os grupos de
jovens, er uma
e depois

divulgar o curso

EM RELACAO A
SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA PARA
MANTER O CURSO
BACHARELADO EM
TEOLOGIA

grupos de

pesquisas

orientados
por docentes

A malor f

A FLT oferece bolsas, descontos e financiamentos para todos os
estudantes. Vocé que participou do processo seletivo, como vocé
avalia a aplicagao dos critérios para concesséao de bolsas?

= FRAGILIDADE =POTENCIALIDADE
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Sugestdes em relacdo as ofertas e critérios para concessao de bolsas de estudos:

Questdao 8 - muitos alunos com condig¢des financeiras boas recebem uma porcentagem
alta de bolsa, enquanto outros que precisam mais acabam tendo menos desconto na
mensalidade. Eu percebo que isso ndao tem a ver com alguma injustica por parte da FLT
ou da comissdo avaliativa, mas sim uma irresponsabilidade de alguns alunos em se
passarem por estudantes com baixa renda enquanto ndao sabem na verdade administrar
seu dinheiro. Nesse sentido, eu queria sugerir uma palestra sobre administragao pessoal
de finangas, para que esse tipo de equivoco seja mais evitado, para que a distribuicdo das
bolsas seja mais justa para aqueles que realmente ndo tem o dinheiro suficiente para
pagar o curso, e os alunos aprendam a se organizar com o dinheiro mensal que tem.
Sobre as bolsas de estudos as coisas melhoram, mas creio ser preciso ainda melhorias no
sentido de simplificar as informacgdes e serem mais claras.

Sobre o processo de bolsa, gostaria que fosse levado em consideracdo ndo apenas a renda
familiar, uma vez que, ndo recebo auxilio do meu grupo familiar para o sustento durante
a faculdade.

Potencialidades em relagao as ofertas e critérios para concessao de bolsas de estudos:

Agrade¢o o empenho da instituicdao em viabilizar a continuidade das atividades a despeito
das grandes dificuldades financeiras pelas quais a FLT (e outras faculdades da IECLB e de
teologia) passam, em decorréncia do reduzido niumero de alunos; agradeco que as
dificuldades financeiras ndo tem sido motivo para colaboradores se sentirem ameacados
(p. ex. de demissao), mas sentirem o compromisso da Diregdo em manter as atividades
funcionando mesmo em um cenario bastante dificil; a FLT também estd de parabéns por
aos poucos estar conseguindo desenvolver ofertas EAD; a construcdo da biblioteca,
mesmo em meio a muitas dificuldades, também é digna de mencao elogiosa - esperamos
gue se consigam os recursos para sua conclusdo em breve.

Recentemente, também ha gratidao pelos programas de bolsas sociais de estudo criados
pela FLT, em especial, pelo Programa CONECTAR

A questdo de bolsas, ao meu ver foi muito bem avaliada e merece destaque no quesito
organizacao.

O Programa conectar foi uma forma bem interessante de auxiliar os custos dos estudantes
de teologia, por meio do Programa fica mais acessivel o curso. Essa foi uma boa iniciativa
da FLT.

A CPA perguntou: vocé gostaria de sugerir melhorias para a sustentabilidade
financeira da FLT?

Continuar investindo no marketing para trazer mais alunos ao invés de aumentar o valor
da mensalidade.

Continuem investindo em cursos com bom material. Unificagdo dos programas do
FORMAR e do CONECTAR.

Incentivar os estudantes a participar do projeto conectar que tem dado 6timos frutos.
Os projetos que a mesma ja tem sao suficientes para a demanda da instituicdo.

Acho que a FLT tem uma sustentabilidade financeira muito prudente! Uma sugestdo, que
poderia auxiliar na reducdo de fornecimento de copos descartaveis nos eventos, seria a
distribuicdo de canecas, mesmo plasticas, para os alunos a modelo de algumas que j3
existem na FLT.
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Uma maior transparéncia e clareza no processo financeiro seria proveitoso. Quando leio
as declaragdes do financeiro de 2022 e o orgamento de 2023 que foi enviado pelo Diretor
Financeiro aos discentes, eu ndao consigo compreender porque aumentos porcentuais de
mais de 50% em alguns topicos. Nesse sentido, eu quero apontar que sinto falta de uma
transparéncia financeira apropriada na FLT.

Atrair mais alunos a fim de diminuir o custo do curso de teologia.

Mais didlogo com a sociedade. Abertura para a transdisciplinaridade. Mostrar sua real
funcdo social e assim conseguir trazer mais recursos.

A FLT poderia promover um clube de leitura aberto, através de redes sociais, por exemplo,
instagram ou youtube, e direcionar as pessoas pra grupos de whats app ou telegram, para
gue os grupos se mantenham, relativamente, pequenos, também pra poder separa-los
por grupo de interesse, e promover encontros gerais mensais via Meet ou Zoom pra que
as pessoas se conectem com as pessoas reais da FLT, isto torna a relagao mais pessoal.
Com temas relacionados a confessionalidade, mas principalmente temas atuais que
necessitam de clareza (fé, politica e ética cristd; ciéncia e fé cristd; educacao, fé cristd e
luteranismo; mulheres na Biblia, feminismo e existéncia feminina, etc). J4 existem varios
alunos e professores que estudam sobre estas areas e poderiam auxiliar como mentores
de alum grupo. Pode ser um clube de leitura com temas sazonais, que funcionem por um
periodo e sejam encerrados. Mas o clube continua. Assim, ndo pesa tanto para quem
mentoria. E a FLT comunicaria com a sociedade em geral, com cristdos de todo tipo de
denominacdo, e com as comunidades luteranas na base, também com qualquer um que
goste de leitura e se interessem pelos temas apresentados... e ainda daria algum subsidio
e indicagOes literarias a ex-alunos, ministros e missionarios em campo de atuacdo. A
intensdo é ler em conjunto e se reunir para discutir assuntos, mas também conectar com
0 maximo de pessoas possiveis e propagandear a FLT ha quem tenha interesse em entras
em seus cursos se extensao, superior e de pds-graduacao. Alguns desses clubes de leitura
devem ser abertos ao publico em geral gratuitamente, mas alguns, podem ser pagos e em
parceria com outras institui¢des.

Ampliar mais o sistema de bolsas, permanecer nos descontos, porém com mais
acessibilidade a todos.

Estd muito bom.

Eu ndo sei o porqué do valor tao alto das mensalidades, todos as despesas por tras da
instituicdo e afins... mas buscar reduzir esse valor para que ndao dependa somente de
bolsas de estudo para a viabilizagdo do estudo aqui.

As acbes ja tomadas irdo reverter, num futuro préximo, em seguranca maior na
sustentabilidade. Equipe esta de parabéns.

Atuacdo efetiva, dentro do que permite a legislacdo, junto a estudantes inadimplentes
Economia em todos os setores - e ndo em apenas alguns.

Criacdo de um projeto maior de sustentabilidade a partir do "tamanho necessario ao
funcionamento da FLT" e ndo de forma tdo varidvel a partir do nimero de estudantes
ingressantes.

Continuar investindo e ampliando as redes de contato e de apoiadores do CONECTAR,;
intensificar estratégias de vendas dos nossos materiais; captar mais estudantes para CBB
e Bacharelado.
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Dar continuidade as acdes estratégicas do Programa CONECTAR e as a¢bes de ampliagao
de sua rede de apoiadores - Sempre que possivel, continuar explorando as possibilidades
de projetos culturais (PIC SC e Lei de Incentivo a Cultura - Lei Rouanet)

Continuar com a implementagao e ampliagdo de CONECTAR.

Creio que tem se buscado por meios e formas de sustentabilidade, hd um esforco
concentrado por parte da direcdo financeira neste sentido, parabenizo as acdes! Penso
qgue a FLT poderia melhorar a questdo de gerenciamento de gastos.

Olharem onde realmente pode ser cortado os gastos.

A reutilizacdao de materiais similares ao que precisa ser usado que estao guardados e
podem ser reutilizados ao invés de comprar novos.

Creio que os esforcos da IES nesse sentido sdo grandes. A maior lacuna é em relacdo ao
numero de alunos efetivamente matriculados. Mas nessa questdao ha fatores que nao
estdo no controle da FLT (crise, dificuldades financeiras, auséncia de vocacao,
instabilidade e inseguranca na IECLB, etc)

Parabenizar a gestdo do Programa Conectar. Parabenizar as iniciativas dos projetos que
buscam recursos do governo.

Em relagdo ao programa de bolsas, as seguintes sugestoes foram:

FORMAR. Acho que ainda ha falhas no processo de "distribuicdo" de bolsas, pois ainda
tem alunos que precisam de mais auxilio recebendo pouca bolsa, enquanto outros que
recebem mais bolsa esbanjam por ai com viagens, comidas caras e roupas. Os avaliadores
poderiam prestar mais atencdo nisso. A FLT ndo é como outras faculdades, aqui todo
mundo conhece a vida dos outros, e isso poderia ser usado para fazer um processo mais
justo.

Minha sugestdo é quanto ao processo dos veteranos que sempre precisam preencher e
atualizar seus dados mesmo que ndo tenham mudado, assim como residéncia, filiacao,
renda dos pais, conjuges etc... Tantos processos que ndo mudaram durante o ano, mas
precisam ser declarados de novo. Talvez ha uma solugdo para deixar isso registrado ja e
os estudantes ndo precisarem correr atrds a cada ano que se inicia.

Fazer campanhas para que seja possivel a arrecadac¢ao de novos mantenedores e g esse
programa consiga alcangar mais alunos.

Recebo bolsa do FORMAR e sou muito grato pela quantia que eles sempre me
disponibilizam, eles possibilitam o meu estudo aqui. Porém eu tenho uma critica ao
CONECTAR: Sendo um programa de iniciativa da FLT, eu acho injusto ele agraciar apenas
os estudantes da IECLB. Eu entendo a situacdo que antes eles ndo tinham uma bolsa
especifica, por conta da IECLB ndo querer dar a eles uma bolsa que ndo precisasse pagar
de volta. Todavia, agora os estudantes da IECLB estdo recebendo um baita incentivo para
virem estudar aqui, enquanto os da MEUC, instituicdo responsavel pela FLT ndo recebem
esse incentivo, e recebem, na maioria, menos porcentagem de bolsa. Minha sugestdo é:
Ou que o programa CONECTAR dé a mesma porcentagem de bolsa (75%, no momento)
para todos os estudantes, visto que é um programa de iniciativa da FLT, que deveria
contemplar todos os estudantes da FLT; Ou que o programa CONECTAR complete a bolsa
fornecida pelo FORMAR para os estudantes da MEUC, até os 75% que os estudantes da
IECLB recebem, em sua maioria.

Conectar, 6timo processo de bolsas, uma grande dadiva de Deus em nossas vidas.
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Formar, acho muito bom, mas em alguns casos acredito que seria util que fazer com a
mesma maxima do conectar, 75%.

O FORMAR ¢ um 6timo programa de bolsas e tem comtemplado muitas pessoas. Minha
Unica sugestdo é que o percentual seja atualizado para 75% visto que a mensalidade tem
ficado mais cara.

Em relagdo ao programa de bolsas, as seguintes potencialidades foram:

Agradego muito pelas bolsas que recebo do FORMAR. Muitas vezes nés alunos ndao temos
mantenedores suficientes e estas bolsas sdo muito importantes para nos manter, pois
também precisamos pagar diversas outras coisas para "sobreviver" nestes quatro anos e
meio.

Nao tem criticas e nem sugestdes. Somente elogios.

A bolsa estd sendo uma excelente ajuda com os estudos, pois tem trazido muitos
beneficios.

Formar. Otimo, uma pena ndo contemplar mais que 60%, mas mesmo assim é 6timo
Gosto muito do programa Conectar. Sem ele, eu n3dao conseguiria fazer Teologia. O
professor Claus foi muito prestativo, tirou todas as duvidas e deu todas as informacgdes.
As meninas do financeiro também foram de grande ajuda.

Somente possuo elogios para os programas de bolsa dessa faculdade. Nunca vi em outro
lugar tanta preocupacdo com a acessibilidade ao estudo para os alunos. Elogio especial a
proposta do conectar que abarca os estudantes da IECLB que precisam muito de maior
auxilio financeiro.

Sou grato a Deus pelo Programa Conectar, sem ele ndo conseguiria fazer o curso de
Teologia na FLT. Muito obrigado!

Programa CONECTAR, na minha opinido tem sido muito importante a criagao dele visando
a formacdo de futuros ministros, sem o auxilio do programa com certeza a dificuldade
financeira para a formacdo seria muito maior. Apenas sugiro que o questiondrio seja mais
simples e objetivo.

O programa de Bolsa do Conectar foi um dos maiores pontos positivos da FLT nos ultimos
anos, ele proporciona com que o estudante possa estudar teologia sem estar preocupado
guanto a questdo financeira pessoal. E também é um programa que incentiva a vinda de
novos estudantes, que estdao inseguros quanto a sua vocac¢dao em fungdo da questao
financeira. Parabéns ao Claus e a toda a equipe do Conectar!!!

Muito bom

O Conectar é um programa excelente, o diferencial da FLT.

Como posso criticar? Eu s6 queria dizer que Deus recompensa todo o esfor¢o do professor
Claus, e esta obra é de Deus, a FLT é de Deus, enquanto Deus for o centro da nossa
instituicdo, Ele mesmo vai nos sustentar, como ja acontece. Deus prové os recursos, neste
sentido, ndo dependemos de homens, mas sim de Deus.

Programa de bolsas é muito bom! Sempre atende as necessidades (mesmo que nem
sempre tdo claro em suas questdes) daqueles que precisam de bolsas para poderem se
dedicar aos estudos. Meu elogio também vai por ele ser feito uma vez ao ano dentro do
ambito FLT.

Estd muito bom.

FORMAR - nota 10
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Eu participo do Conectar e é um 6timo programa que tem ajudado muito. Confesso que
sem esse programa nao teria como eu estudar na faculdade por conta de ser eu e a minha
irma estudando aqui na FLT e o valor é muito caro.

Conectar. Uma bencao divina. O programa tem possibilitado que pessoas sem condicdes
financeiras possam realizar seu sonho. Sou muito grato.

Conectar. E um programa excepcional e excelente! Louvo a Deus por esse programa!
Conectar. E 6timo, sem ele certamente n3o conseguiria cursar a faculdade. Ele
proporciona seguranca e responsabilidade.

Conectar. Nada seria possivel sem o Claus Schwambach e os mantenedores deste
programa, sou imensamente grato a eles e a instituicdo FLT.

Conectar -> uma iniciativa muito boa e que possibilita o estudo aqui na FLT

Sou muito grato ao FORMAR pelas bolsas que recebi em todos os anos de estudo. Nao
tenho nem palavras, creio que o programa é uma béncao de Deus na vida dos alunos e o
Carlos e a Sandra fazem muito bem seu papel dentro do FORMAR, buscando contato com
os alunos e ajudando em eventuais duvidas.

Melhor programa ja pensado por um centro de formacdo da nossa lIgreja.

Participo do Formar, que tem sido muito bom. Gratiddo por toda a ajuda financeira
recebida até aqui.

Participo do programa CONECTAR. Sou grata a Deus e a FLT por me proporcionar essa
bolsa e me ajudar a concluir o curso sem uma divida muito maior da que ja tenho. Esse
projeto tem feito a diferenca no meu estudo da teologia.

Um otimo feito da FLT em relacdo a bolsa de estudos foi o programa CONECTAR, esta
sendo excelente e extremamente Util para os estudantes. E penso que é importante
também pelo fato de os estudantes serem vistos pelas comunidades que auxiliam
financeiramente o programa, com os videos e tudo mais. E bom que a comunidade veja
qgquem recebe o auxilio e o motivo de estar recebendo.

Faco uso da bolsa do conectar e agradeco porque por essa bolsa posso estar estudando.
Programa étimo.

Conectar, um programa que possibilita o estudo integral e dedicacdo integral também.
N3o seria possivel muitos alunos estarem aqui sem o conectar.

Formar ndo tem o auxilio da flt mas é um programa fantdstico que sempre auxilia os
estudantes. Penso que a IECLB ndo precisaria de recursos da faculdade, pois é uma
instituicdo significativamente maior.

Programa CONECTAR, foi por causa desse programa que posso estar hoje cursando
teologia.

Participo do Programa CONECTAR. E simplesmente muito bom poder fazer parte desse
programa. Ele realmente é muito encorajador, uma vez que penso que ndo sairei com
uma divida enorme da faculdade. Ao mesmo tempo que reforca o compromisso que
temos e devemos ter com nossos estudos, visto que pessoas trabalham para que eu esteja
estudando.

Em relagdo ao programa de bolsas, as seguintes fragilidades foram:

FORMAR: E um pouco confuso como eles definem as bolsas dos estudantes, falta um
pouco de transparéncia em como elas sdo definidas, ndo parece ser exatamente pelo
qguesito financeiro do aluno, mas algo um pouco mais pessoal. O curriculo com foto faz

sentido, mas em conversas com colegas isso s6 reforca a imagem de que as bolsas sdo
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dadas para os estudantes mais bem quistos, o que ndao necessariamente condiz como o
"mérito" ou necessidade.

Em relagdo a sustentabilidade financeira da FLT, as seguintes sugestoes foram:
Parabéns a equipe que se empenhou pelas turmas de pds e lancamento do Sal e Luz. Estas
acOes demonstram que ha espago para crescer, tanto em parcerias locais para cursos
presenciais e hibridos, quanto no publico de formacdes EAD. Como sugestdo fica a
intensificar as campanhas para que os cursos ja desenvolvidos possam alcangar novos
publicos antes de comecar a desenvolver novas propostas. Ampliar ainda mais a
visibilidade da FLT no digital ajudaria a conquistar novos publicos para isto.

Seria interessante pensar em algum mecanismo que possibilite a transparéncia financeira
de forma mais periddica e ndo s6 em momentos de crises.

Para uma maior visibilidade da instituicao deveria ser investido mais tempo, profissionais
mais capacitados e recursos. Muitas vezes tenho a sensacdo que o nicho de exploracao
estd se esgotando lentamente ja que nossos produtos/cursos se limitam a serem
oferecidos somente em comunidades IELB ou MEUC , sendo que deveriam e poderiam
tranquilamente serem oferecidos em outras esferas.

N3o sei opinar muito bem sobre essa drea. Mas percebo a FLT endividada e sem projetos
gue deixem um horizonte de melhora (tirando o valor do APV que auxiliaria nas contas da
FLT). Entao, muitas melhorias basicas poderiam ser feitas, mas pelo orcamento apertado
nao é possivel.

Deveriam rever alguns gastos, tem setores que precisam de investimentos, mas ndo sdo
levados a sério.

Sugestdo: abrir parcerias com outras universidades, principalmente EAD, para ser polo
EAD no periodo noturno; avancar em parcerias, buscando novos coordenadores para
novos cursos (pedagogia, psicologia, servico social), se abre turma gera recurso.

Em relagdo a sustentabilidade financeira da FLT, as seguintes potencialidades foram:

A busca pela sustentabilidade é incansavel.

Percebo dedicacdao, empenho e criatividade para a viabilidade dos cursos.

A visdo estratégica e o trabalho da diretoria de gestdo financeira sdo exemplares.

A busca constante de formas/programas de auxilio financeiro aos estudantes é louvavel.
Estes programas tém contribuido para um bom clima na instituicdo (entre os discentes).
Ha hoje um visivel esforco da direcdo da FLT na busca de sustentabilidade financeira
institucional (Rede de Suporte a Formacao Teoldgica) e nas acdes em torno da criagdo de
rede de apoiadores do Programa CONECTAR, que tem viabilizado a manutencdo do
Programa de Bolsas Sociais de Estudos da FLT. Deve-se dar continuidade a essas belas e
eficazes iniciativas.

Confio no trabalho do diretor financeiro, que ndo mede esfor¢gos em busca de doacgdes
tanto aos alunos quanto a Faculdade em si.

E um desafio enorme, parabéns a gestdo que tem desenvolvido parcerias e programas
pela busca de sustentabilidade financeira.

Em relagdo a sustentabilidade financeira da FLT, as seguintes fragilidades foram:
Assunto delicado. Sempre um assunto que causa muita inseguranca e muito desgaste.

101



» A CPA avaliou de forma geral referente a sustentabilidade da FLT:
Sugestodes:

Uma sugestdo que daria seria resolver o problema de alguns pontos com falta de iluminagao
a partir de Luminarias de jardim que possuem LEDs solares. Assim, com a energia captada
durante o dia, pode ser iluminado pela noite. (Principalmente percurso ao lar Filadélfia).
Precisa ser revisto as "prioridades"

Potencialidades:

Muito bom!

O programa CONECTAR tem ajudado muito os alunos, principalmente tendo em vista que
ndo se faz mais necessdrio o empréstimo da IECLB para a totalidade do pagamento da
mensalidade. Muito obrigada pela ajuda que esse programa proporciona aos estudantes!

A FLT esta de parabéns, Claus tem se dedicado muito para manter a FLT e isto é notavel.

A sustentabilidade financeira da FLT, vejo que é gracas ao programa conectar e a certeza de
gue é Deus quem sustenta em ultima andlise a instituicdo, na confianca sempre que ele vai
prover os recursos financeiros. Também vejo seriedade com a utiliza¢do dos recursos, sendo
todos bem usados pela FLT.

a FLT tem uma visdo sustentdvel, mas poderia ter medidas mais praticas

O conectar é um bom exemplo da preocupa¢do com a sustentabilidade e que reflete nos
alunos.

Realmente, na ldgica, é um sistema que nao funciona. Contudo, é surpreendente como a FLT
sobrevive. Gostaria primeiro de ressaltar como vejo a mao de Deus em tudo isso. Segundo,
também gostaria de elogiar a captacao de recursos da FLT, o como ela vai atras dos recursos
para o proprio sustento: somos irmandade em Cristo, e quem tem mais muitas vezes pode
e quer ajudar a nossa faculdade a se sustentar.

FLT é uma faculdade muito sustentavel.

Acho a FLT uma faculdade sustentavel.

Achei muito legal os investimentos em momentos de comunhdo com os alunos nesse
semestre.

Otima.

Admiro demais como a FLT lida com essas questdes. Sempre que surge uma necessidade, se
pensam possibilidades de solucdo de problemas, ainda que implique em um esforco maior,
mas a FLT ndo abre mdo de se empenhar para solucionar problemas latentes e pertinentes.
Estda muito bom.

A sustentabilidade é boa nao tenho reclamacgdes.

Nota 10.

Muito boa.

Acho bom.

Sabemos que ndo é facil manter uma instituicdo desse porte e com o propdsito que possui
qgue é o de formar ministros e ministras do Evangelho. Elogio muito a gestao financeira da
faculdade, pois esta sempre buscando o melhor. OQuvimos isso do professor Claus em
assembleias e percebemos o quanto a faculdade tem buscado manter tudo em ordem.

Em alguns momentos nos é falado, meio que entrelinhas, sobre a situacdo financeira da
faculdade. Mais uma vez digo: é impressionante a forma como os diretores, neste ponto em
especial o professor Claus Schwambach, trabalham. A confianca em Deus, e o entendimento
qgue é Deus quem prové, com certeza deve ser algo a ser emulado por nés estudantes. Uma
avaliacdo deuteronomista sobre a faculdade seria bem positiva, rsrsrs.
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A sustentabilidade tem se mostrado saudavel, apesar das demandas do dia a dia.

Creio estar evoluindo visto que coisas tém sido feitas.

Parabéns a gestdo pelo enorme empenho, especialmente no Conectar. Também os
investimentos feitos em RH e capacitacdo para o Marketing e presenca digital tem trazido
efeitos muito positivos.

A FLT é um milagre!

Percebe-se um esforgo gigantesco, parabéns!

Diretoria financeira esta de parabéns pelo empenho em conseguir verbas.

Muito positivas as iniciativas do "Programa Conectar" e da "Rede de Suporte a Formacgao
Teoldgica", além do acesso a recursos de leis de incentivo a cultura.
Faz-se, por outro lado, necessario um esforco mais intenso em formar mais turmas de poés-
graduacdo e extensdo (presenciais e EAD), visando gerar mais receitas.

Existe bastante empenho da direcdo financeira

E impressionante o esforco feito pela direcdo da FLT para conseguir disponibilizar bolsas de
estudo aos estudantes.

Exige muito tempo e empenho da direcdo, vemos o cuidado de Deus em tudo.

Acredito que esta sendo feito ao maximo, a busca pela manutencdo da sustentabilidade.
Penso que seria interessante investir em capacitagGes/atualizadas (para o setor financeiro)
sobre gestdo de custos, orcamento e controle.

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA
DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FiSICA

COMO VOCE AVALIA A SEGURANCA CONTRA
INCENDIOS DA FLT?

I”"' Iv% I I

ESTUDANTES TEOLOGIA  ESTUDANTES CBB DOCENTES FUNCIONARIOS

EPOTENCIALIDADE [FRAGILIDADE
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COMO VOCE AVALIA A MANUTENGAO
DAS CALHAS E TELHADOS?

ESTUDANTES TEOLOGIA

Construir um
auditério

Revitalizar o
layout da pintura
de todos os
recintos

Casas dentro do
terrenc da
faculdade para
estudantes
casados

Uma drea
de lazer

Melhorar o
aquecimento
das salas

Um estidio
completo para
desenvolver
musica, teatro e
danca

ESTUDANTES CBB

@ POTENCIALIDADE

Ter uma
espécie de
anfiteatro
ao ar livre

DOCENTES FUNCIONARIOS

O FRAGILIDADE

Um Refeitério
com cozinha
terceirizada

Adicionar
banheiros dos

Uma
academia

seXos opostos nos
alojamentos

(para visitas)

Reforma nos
alojamentos

SUGESTOES PARA
UM PROXIMO

PROIJETO

Reforma
dos
banheiros

Melhorar as
estradas dentro
do campus da FLT

Painéis
solares para
a captagdo
de energia

ampliacéio
no nosso
arsenal de
livros
Promover
peddgios
beneficentes
ou agdes que
ajudem em
um nove
projeto

Uma sala

para o CBB

mais perto
doU

Cobertura
parao "U"
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Melhorar
Observar detalhes que o sinal da
colaborem coma internet
limpeza de toda FLT
Estender o
horério da
portéo biblioteca
elétrico
A com senha
jardinagem
precisa ser
melhorada Regular as

Um lugar especifico cadeiras, encosto
para acerve de As paredes do bambo

documentos e um lugar U poderiam ser Melhorar a
especifico para mais coloridas iluminag&o
almoxarifado noturna ;‘:)elo
[produtos) campus

Revitalizacéio Pintar o
do pdtio refeitério
central

mais mesas ao COT"PUTGd?VES
ar livre para a MELHORIAS PARA Lol e

comunh&o entre a biblioteca

os alunos

INFRAESTRUTURA Comeras
Melhorar a FISICA seguranca

seguranca devido a
entrada de pessoas

A d
desconhecidas quecedores

Regular o no lugar de
alarme de fogdes
incéndio

caixas de som e
Os lixeiros cabos nas salas
nlieran e do campus estéio desde o

fluminac&io do Banheiro para & est&io meio comego estragados
el deficientes nos 7 Corrimé néo cortar a feios ¢

& alojamentos ( °""2°°d"° grama no

CrEsielE bl hordrio de

pavilhéo avlas

espaco de
convivéncia mais
Portas de qualidade aconchegante na
emergéncia melhor do piso biblioteca
no alojamento do gindsio de
esportes

Como vocé avaliaa comunicagao visual no campus da
FLT (outdoor, placas, avisos, murais, outros)?

= FRAGILIDADE = POTENCIALIDADE
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Sugestdes em relagdo a comunicagao visual no campus da FLT:

Referente a questdo 6 (comunicagdo visual) a FLT poderia investir em um outdoor na BR.
E promover alguma agdo missiondria na cidade, repercutindo o nome da FLT;

Onde até tem uma placa, porém ela ndo é visivel como poderia ser... Creio que isso até
colaboraria para que a FLT pudesse ser mais e melhor vista, tanto no bairro como na
cidade;

Falta maior visibilidade na BR... placas/outdoor.

Poderia na entrada da rua, ter uma placa indicando que ali para dentro é a FLT.

O campus recebeu manutengdo nas estradas, mas com o tempo necessita de novos
reparos. A entrada da FLT é horrivelmente esburacada e cheia de pedras ao longo do
trecho.

O verde daqui é lindo, mas quem sabe poderiamos ter os espacos com bancos melhor
limpos e arrumados, mais flores talvez, ndo sé no U. A entrada é bonita, mas poderia ter
uma fachada mais bonita.

Mais mesas e bancos nos arredores do U e dos alojamentos. Mais lixeiras pelos
gramados ao redor. Melhorar o Wi-fi dos alunos. Placa na entrada da rua do portao
principal indicando que o campus da FLT fica no fim da rua.

Questdo 8: acho que deveria ter mais placas indicando a entrada da FLT pela BR, para
guem vem visitar saber onde entrar.

A CPA perguntou: vocé gostaria de sugerir melhorias para a infraestrutura da FLT?
Melhorias no alojamento, tomadas na sala de aula acessivel para todos alunos, projetores
ndo funcionam devidamente.

Refeitdrio para almoco.

Ter um ambiente onde os alunos pudessem usar os livros na biblioteca além do horario
de funcionamento da mesma.

Possibilidade de ar condicionado para as salas, ndo tanto para o verao, mas para se
aquecer no inverno. Algumas salas ndo possuem aquecedor, deixando que os estudantes
passem frio. Em outras salas é usado o aquecedor portatil, mas este usa muita energia e
sobrecarrega a rede.

Mais cobertura de internet no campus, e nas salas de aula.

Um problema que vejo ser frequente é a questdao da internet, que muitas vezes falha
durante o periodo de aula, gerando um problema quando é preciso fazer alguma
pesquisa.

Acredito que a FLT tem uma estrutura muito boa! Uma sugestao seria, apenas, pensar na
possibilidade de alguma cobertura de acesso dos alojamentos para o "U", visando os
varios dias de chuva que acontecem em S3o Bento. Acho que seria interessante melhorar
a iluminacdo na parte da entrada da FLT, bem como melhorar as vias de acesso internas,
que com a falta de iluminacdo e a noite, acabamos tropecando em muitos buracos
também.

A FLT como instituicdo necessita de uma sala de informatica, por causa das diretrizes do
MEC. No entanto, eu percebo que seria proveitoso para a pesquisa, trabalhos, rendimento
na biblioteca e entre outros aspectos, que os computadores estivessem mais préximos da
biblioteca e com mais espaco disponivel entre um e outro. Pesquisas sérias e relevantes
exigem uma quantidade consideravel de literatura nelas presentes e uma maior ainda que
foi avaliada previamente para entrar ou ndao na pesquisa. Assim, a falta de espaco

106



adequado para isso na biblioteca, onde o discente pode ficar com seus livros (as vezes,
eles formam uma boa pilha) é preciso, para que haja um melhor rendimento e conforto.
A marca das canetas nao funciona muito bem.

As estradas da FLT estdo péssimas, bem como a prdpria entrada que mais parece a
entrada de um sitio. A cara da faculdade precisa ser renovada... A nova equipe de
jardinagem estd de parabéns, os canteiros e gramados do campus estdo lindos! Apenas a
qualidade das estradas e a entrada da FLT estdao abandonadas e deixando MUITO a
desejar.

Sim, as estradas ao redor dos campos nado estdo boas, as luzes na passarela que levam ao
pavilhdo e refeitério.

Pedir asfalto para Rua Walli Malschitzky; colocar uma placa grande da FLT na entrada da
rua.

Reforma do alojamento; Mesas nos bosques e tomadas para carregar eletronicos.
Procurar concluir as obras ja existentes e 'estacionadas': Refeitdrio e biblioteca.

Com certeza ira ficar melhor depois que a biblioteca estiver concluida.

Imagino que alojamento se inclua nisso, portanto, pedimos para os préximos anos,
possiveis trocas de fiacdo elétrica, pois as vezes so utilizar uma torneira elétrica ja cai
tudo.

Os alojamentos precisam de mdveis novos. Sabemos que é caro, mas seria um bom
projeto a longo prazo, pensar na troca de: mesa, cadeiras, guarda-roupas, prateleiras e
etc.

Colocar mais mesas no bosque. As mesas no patio (perto do pavilhdo e do refeitério)
deveriam ser melhoradas.

Um local pelo campus agradavel para conversar, jogar jogos, ou ter um momento de
comunhdo - pode ser um deck, ou um quiosque, mas de forma aconchegante.

Area aberta do U mesas e mais bancos (talvez com cobertura tipo quiosque).

No alojamento feminino, a questdo de é energia, pois ndo conseguimos ligar muitos
aparelhos eletrénicos ao mesmo tempo, tipo torneira e chaleira.

Rua na entrada da FLT pelo Lar. Quando chove ndo da para passar a pé naquele trecho
sem se sujar ou molhar os pés. Luzes no trechinho de calcada. Bancos e mesinhas ao redor
do campus para sentarmos (ja tem alguns, mas tem alguns que acabam ficando "largados"
e sujos).

Atencdo especial a conectividade. Ainda hd muitos problemas de conexdo internos
(aparelhos que ndo conectam nas redes da flt).

Conclusao da biblioteca e do refeitério.

Concluir a biblioteca; concluir o refeitdrio, revitalizar os alojamentos, construir uma
capela, construir um auditdrio.

Assim que possivel: (1) concluir a construcdao da Biblioteca; (2) concluir a execucdo das
obras do refeitdrio; (3) continuar a buscar patrocinio para a instalacdo do projeto de
energia fotovoltaica; (4) renovar o mobilidrio dos alojamentos da FLT.

Penso que poderia haver um maior cuidado com o transito interno no campus, uma vez
gue as estradas estdo sempre muito esburacadas. Também a falta de iluminacdo externa
de algumas instalacGes, como o pavilhdo, prejudica atividades noturnas que acontecem
no espago.
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Vejo que em dias de chuva, nas pausas, o pessoal fica acumulado nos corredores. Seria
interessante uma praca coberta ou algum local de socializacdo com bancos e mais espaco,
e coberto.

Implantar novos sistemas digitais para os setores.

A CPA buscou identificar quais sao as fragilidades encontradas na infraestrutura da FLT:
N3do adianta falarmos em infraestrutura fisica se ndo falarmos dos gastos exorbitantes
com o projeto APV, alunos inadimplentes, faculdade que ndo cobra juros das
mensalidades, falta de gestdo capacitada. Quando tudo isso for resolvido, ai sim podemos
falar de infraestrutura, e o que precisa melhorar. Se formos falar de melhoria da
infraestrutura temos: mesa adequada para os professores, lugar para colocarmos as
bicicletas, ar condicionado nas salas ou ventiladores, melhoria na internet, biblioteca,
melhoria da internet dentro do acervo da biblioteca, etc.

A biblioteca é pequena e as tomadas sdao muito longe das mesas, o que sempre causa uma
loucura com fios e cabos para os laptops nas mesas do centro, entdo poderiam ser
disponibilizadas extensdes que sempre ficam la. Falta um lugar coberto no patio para dias
de chuva, ou pelo menos bancos nos corredores, como ja havia anos atrds. As ruas ao
redor da FLT poderiam ser cal¢cadas, nem que somente com paralelepipedos, pois sempre
causa muito poeira ou lama (e tem muito buraco), e fica com aparéncia de chacara. A
entrada poderia ser renovada, pelo menos com uma placa nova e uma limpeza do muro
e do portdo para ficar com mais cara de faculdade.

A FLT precisa urgentemente de um local mais acolhedor para os estudos dos alunos. A
biblioteca é um lugar extremamente gelado, sem estrutura para acolher a todos. Muitas
vezes vou por obrigacao fazer trabalho na biblioteca, mas é um dos ultimos lugares que
tenho vontade de ir para estudar. Creio que, se a FLT preza tanto pelo estudo e pelo
rendimento académico de seus alunos, poderia se preocupar mais com a infraestrutura
para proporcionar um local adequado para que eles possam estudar.

A biblioteca ndo estar pronta. Faltam mesas e bancos ao ar livre. Os alojamentos estao
precisando de uma reforma, reformar a entrada da FLT, que esta bem precaria.
Equipamentos de projecdo da sala de aula

A biblioteca ainda ndo estar finalizada. O pavilhdo deveria receber uma reformulacao,
pois o piso, a iluminacdo, as redes ndo estdo adequadas para a pratica de esportes.
Biblioteca, fica bem dificil ler livros que ndo pode tirar da biblioteca com toda a conversa
gue tem 13, atrasa, e muito, o estudo.

A biblioteca precisa ficar pronta logo, pois assim, havera possibilidade de continuar
registrando os mais de 4000 livros doados nos ultimos meses (ndo ha mais lugar para eles
no atual prédio), havera liberacdo das salas de aula a tarde, que estdo sendo usadas como
salas de estudo. Precisamos de uma capela, para se ter um ambiente propicio e
aconchegante para os cultos e para a pratica litirgica e homilética previstas em disciplinas
de extensdo do curriculo do bacharelado. Reforma dos alojamentos.

Conclusdo da biblioteca.

Acesso funcional a internet. Ndo é um problema de velocidade, mas de acesso. O acesso
simplesmente ndo é funcional. Em muitas aulas ndo é possivel utilizar simples recursos
online que poderiam enriquecer o processo pela impossibilidade pratica de conexdo na
sala. E uma pena n3o terminar biblioteca, mas se tivéssemos que escolher entre um ou
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outro, deveriamos investir em acesso adequado a internet. Hoje, até mesmo ferramentas
de edicdo de texto, como Word sdo online.

Um software de gestdo de processos, para uma maior integra¢ao de todos os processos
académicos, financeiros e de marketing. A FLT carece de maior profissionalizacdo dos
processos. A forma compartimentalizada e setorizada de gerir os processos prejudica a
eficiéncia da FLT como IES.

Sdo varias (término da biblioteca, alojamentos, por exemplo), mas é compreensivel que a
falta de condigdes financeiras impede o investimento na infraestrutura.

Precisamos concluir a expansdo da Biblioteca.

As obras da biblioteca permanecem - por razoes compreensiveis - inconclusas; da mesma
forma, as obras do refeitdério. A conclusdo dessas obras deve permanecer no horizonte
dos gestores.

Seguranca do campus, os portdes sempre estdo abertos. As vias muito esburacadas e a
entrada do campus necessitam uma limpeza/pintura pois estd muita deteriorada e uma
placa nova e maior. lluminacdo também é insuficiente. As salas de aula também
necessitam reformas (pintura e remogao da cera acumulada). E por fim uma limpeza com
mais atencdo (a atual deixa muito a desejar) da parte da empresa prestadora de servigos,
deveria ter pelo menos mais uma funciondria trabalhando.

O ambiente ao redor da FLT, a natureza é aconchegante e bonita. Porém, algumas
melhorias seriam necessarias... A entrada da FLT, a rua é ruim, a placa é precaria, parece
sujo. O campus, as salas sdo malcuidadas quanto a limpeza, o banheiro tem os suportes
de sabonete quebrados... Sdo alguns apontamentos.

Biblioteca

Seguranca do campus (principalmente para os alojamentos).

Na minha visdo, a FLT tem buscado melhorar a infraestrutura na medida de seus recursos.
Com certeza, se tivéssemos mais recursos os estudantes ja estariam usando a nova
biblioteca!l Penso que o bdsico esta sendo feito e resolvido conforme urgéncias e
demandas.

Em algumas salas a fragilidade sdo as tomadas, em alguns momentos é complicado para
os estudantes quando mais de uma pessoa precisa de tomadas e ndo possuimos (em
algumas salas) o suficiente. Isso poderia ser facilmente resolvido com uma ou duas réguas
em salas com menos tomadas ou mais alunos. Os alojamentos também sdao uma situagao
delicada, o investimento para uma grande reforma esta fora de questdao é claro,
entretanto em alguns momentos a infraestrutura deixa muito a desejar e pode se tornar
perigoso. Ex: camas caindo/quebrando, em uma ou duas ocasiGes com estudantes em
cima, fiacdo (que a principio acredito que tenha sido arrumada), internet (préximo tdpico)
e tomadas dentro dos quartos, que sdo poucas e velhas, saindo faiscas em alguns
momentos. A internet é um problema claro, acredito que ndo seria necessdria uma
internet tdo boa, mas ao menos estavel. No momento ndo estd tendo nenhuma das duas,
0 que em muitas vezes para estudantes que estudam na FLT no horario da manha e da
tarde ou pessoas que moram no alojamento gera grandes dificuldades. Além disso para
os profissionais da faculdade em suas respectivas funcdes.

Alojamentos precdrios. Nao precisa de justificativa, é s6 entrar no alojamento para ver.
A internet instavel tem deixado os estudantes na mdo. O Unimestre é pouco intuitivo e
muitas vezes nao funciona.
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A principal fragilidade de infraestrutura é o préprio acesso fisico ao ambiente: as estradas,
principalmente na entrada, ndao possuem boa qualidade.

O alojamento poderia ter uma reforma geral.

A iluminacdo poderia ser melhor.

A infraestrutura da FLT proporciona tudo de que precisamos para estudar. Sou muito
grato por estar aqui, e sempre quando olho pelas janelas, percebo o quanto é bonito o
lugar que Deus nos deu. Também fico refletindo qual a motivacdao de quem critica a
infraestrutura da FLT, pois como ja disse, temos tudo que precisamos para estudar, que é
o principal objetivo.

Estradas MUITO precdrias SEMPRE. O aluno ndao tem um refeitdrio para comer (sei que ha
um imenso refeitério 14 embaixo, mas ndo serve de nada se estd sempre fechado e
ninguém ¢é incentivado a usar), ndo é legal todo mundo ficar encavalado nos corredores
guando chove, seria lega ter um local préprio para isso. A faixada da FLT é muito feia e
nada convidativa, ainda mais se vemos a entrada com sua entrada terrivel. Ndo existe
visdo da faculdade para quem passa na rodovia, ndo ha outdoors, nem placas, nada que
sinalize isso. Talvez esse seja 0 motivo da FLT ndo aparecer tanto na comunidade civil em
toda Sao Bento do Sul.

Nada a comentar, para mim é muito boa.

Internet que as vezes fica em estado critico.

De modo geral, posso questionar apenas o sinal de internet que é fraco.

E necessario melhorar a infraestrutura concernente a Internet. Também é necessario
fazer uma limpeza nos "aquecedores" presentes em algumas salas de aula. Com o inverno
chegando, eles permanecem sempre entupidos e dificultam a dissipa¢do de calor no local.
Alojamentos, internet.

Acredito que se fosse melhorar seria necessdria uma mudanca geral na estrutura.
Internet (ja melhorou).

Poderia ter mais seguranca no campus, por exemplo luzes ligadas a noite inteira para
melhor seguranca de todos e todas.

Alojamentos, especialmente.

Internet: Em alguns pontos deixa a desejar, pois embora tenham muitos servidores em
alguns pontos é muito dificil se conectar a alguma rede.

A Internet esta numa situagdao muito critica.

A estrada toda esburacada e a internet. O resto é o de menos.

A entrada, quando chove, tudo vira lama.

N3o vejo fragilidades.

Falta de cobertura no centro do U.

Internet, conex3o lenta e instavel

Internet.

Pouco tempo na FLT, e ndo achei nada

Internet, muito, muito fraca, e sistema Unimestre, ndo é intuitivo, e mesmo os
professores ndo sabem utilizar.

Internet sempre ruim; A estrada de acesso que ndo é nada convidativa;

Nada que seja muito grave, mas poderiam haver mais bancos pelo campus. De resto, a
faculdade é 6tima.

Divisdrias enferrujadas no banheiro, que deixam aspecto de sujeira permanente.
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» A CPA avaliou de forma geral referente a infraestrutura da FLT:
Sugestoes:

Espero que a Biblioteca fique pronta antes de ir embora.

A Unica coisa que poderia melhorar é ter extensdes nas salas para quem utiliza as mesas do
centro, as quais ficam longe da parede. No mais, tudo étimo.

Muito boa e aconchegante, talvez uma ideia seria colocar mais tomadas principalmente nas
mesas centrais. Melhorar também a conexao Wifi.

Os alojamentos estdo precisando de uma reforma, ainda mais que agora estd previsto uma
grande turma para o primeiro ano do Bacharel. Mas também vejo que a prioridade é a
biblioteca.

Para o futuro seria interessante a FLT pensar em alguma solugdo para os alunos terem onde
ficar quando esta chovendo, por exemplo. Fica todo mundo nos corredores apertados ou
em sala de aula. E também poderiamos ter um local onde poderiamos comer o lanche, tomar
café etc. ja que ndo podemos utilizar mais a cozinha, nem pra lavar uma xicara. Seria legal
se esse local pudesse ficar aberto para quem quisesse, por exemplo, trazer o seu almogo de
casa e almogar aqui também, caso precise.

Sugestoes: 1. Estimular o uso do refeitério que fica perto do campo do futebol como um
"refeitdrio universitario", fazer daquele lugar, um lugar aconchegante em que os alunos vao
para terem seu momento de lanche, bem como colocar as coisas necessarias para os alunos
fazerem seus lanches: sanduicheiras (?), microondas (?), geladeira (?). 2. Reformar a quadra
da FLT durante o fim de ano, férias ou comeco de 2024 para que os alunos possam utiliza-la
com seguranca. Isso seria essencial para ver a valorizagdo da FLT no quesito saude e pratica
de esportes de seus alunos e ademais. 3. Buscar as melhores cadeiras para as salas e usar
fora a parte as cadeiras que estdo mais precarias. 4. Passar uma patrola ou alguma maquina
nas estradas da FLT. Buscar uma equipe que faga melhorias nela. Pensa em uma forma de
pavimentacgao, calcamento ou asfalto para que seja uma estrada de faculdade realmente,
nao uma estrada de sitio.

A infraestrutura de internet poderia ser melhorada. REFORMA DOS ALOJAMENTOS
URGENTE.

Falta colocar os bancos na mesa que foi colocada recentemente perto do alojamento
Muito boa, tem sido muito bom ver o aumento no cuidado com a limpeza das salas e do
campus, também na jardinagem nos arredores da faculdade. Mas poderiam somente avisar
guando o jardineiro vem cortar a grama, pois o barulho muito alto e constante das
rocadeiras atrapalha na concentrac¢do dos estudos.

Melhorar a Internet

Sugestdo: um espago para realizarmos os cultos.

Poderiamos comecar a pensar para depois que a biblioteca estiver pronta para uma reforma
do alojamento? A perspectiva é de que cada vez mais estudantes venham para as turmas, e
isso implica no alojamento. Talvez inicialmente pensarmos em trocar os taquinhos por piso
nos ambientes comuns talvez inicialmente ou s6 nos corredores, a sala é aconchegante e os
guartos menos gelados ndo sendo piso de ceramica (seria util na questdo de limpeza, e de
gue eles ndo inchem quando cai 4gua, por exemplo quando tem goteiras) o que me lembra
sobre o telhado, muitas telhas estdo frageis por estarem velhas, talvez seria importante
pensar em arrumar o telhado de ambos os alojamentos, trocar todas as telhas em situacao
de fragilidade. Também teria como sugestdo em relacdo a estrutura do alojamento a
possibilidade de pintar o alojamento e colocar novamente uma placa indicando que é um
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alojamento, talvez uma placa maior, porque as pessoas ndo respeitam os arredores do
alojamento por ndo saberem muitas vezes o que é. E por fim, tentarmos pintar o alojamento
novamente. Inclusive iria sugerir para que vocés definissem uma politica que auxiliasse isso,
exemplo, quem quiser pode auxiliar com uma lata de tinta para o seu quarto recebendo um
desconto em seu aluguel (seria uma possibilidade) e como incentivo, vocés poderiam definir
a marca da tinta, o tamanho da lata e uma paleta de cores, que vocés aprovam, e as pessoas
poderiam escolher dentre as op¢des qual cor iriam comprar p o seu quarto, se for uma paleta
definida por vocés ainda ficard padrao e bonito, com cara de casa, mas poder escolher a cor
seria algo bem interessante e que acredito que incentivaria. Além disso, ter a possibilidade
dos alunos emprestarem os carros da FLT (talvez ndo todos mas algum pelo menos) poderia
ser feito uma lista de critérios para organizar, por exemplo n3do ter carteira proviséria, ou se
for o caso de alguém revezar, que esteja acompanhado de alguém com a carteira ja
permanente. Organizar uma lista de espera, termo de compromisso, para devolver limpo,
com o tanque cheio, coisas do género. Isso facilitaria em caso de atividades
complementares, ou mesmo poder ir no mercado ir para o centro quando necessario, pois
os horarios de 6nibus sdo muito ruins, e uber, € muito caro. Esse esquema acontece em
faculdades da Alemanha, poderiamos pensar sobre. Mais mesas, principalmente no U, com
mais bancos, inclusive também bancos nos corredores para os dias de chuva. Unimestre:
Muito ruim o sistema, com frequéncia somos prejudicados com o mal funcionamento do
sistema, seria possivel troca-lo? Talvez para o sistema sigaa? Porque é terrivel ter que ficar
correndo atrds de cada professor, a cada avaliagdo, para saber se foi ou ndo langado um
comentario, se eles receberam ou se o sistema deu algum erro. Elogios: A limpeza sempre
muito bem feita, é perceptivel o amor da Cléo na organiza¢do de tudo. Assim também
guanto a jardinagem, os detalhes como plantas novas arvorezinhas no U, assim tornando
mais bonito o ambiente.

Ja tivemos quedas de alunos e professores no U por causa da elevagdo que existe entre as
salas e os gramados. Seria interessante construir rampas ali. Seria bom consertar a
acessibilidade para cegos/deficientes visuais nos banheiros e nos caminhos também.

Seria legal asfaltar ou colocar paralelepipedo nas ruas da faculdade.

Vi uma melhora na internet em relagdo ao primeiro semestre. Talvez seria viavel uma
manutencdo das cadeiras das salas (o ferrinho debaixo e o encosto). Gostaria ainda de
elogiar o empenho na construcdo da nova biblioteca, ela serd muito importante para o
préximo ano.

A entrada nova da FLT ficou muito boa. Somos gratos a Deus, que ele esta dando as
condi¢Bes para a conclusdao da biblioteca. Ainda precisamos melhorar as questdes da
internet (sempre surgem demandas). Temos um gargalo para termos lugares para depdsito
de coisas do APV.

Importante a iniciativa de buscar recursos e desenvolver projetos para a conclusdo da
biblioteca. E fundamental concluir a obra. Num préximo momento, o espaco do refeitério
(multi uso) poderia ser priorizado, para que também essa obra seja 100% concluida.
Importante a ampliacdo da biblioteca, esperando que logo esteja finalizada.

Local "fechado e amplo" onde os alunos possam ficar nos intervalos quando chove.
Encontrar uma pessoa voluntdria para fazer e cuidar de uma horta comunitaria.

Potencialidades:

Para mim esta 6timo.
Em si a estrutura é boa.
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Fico feliz que a biblioteca estard logo pronta e que as questdes sobre a entrada da FLT foram
ouvidas.

Agradecemos pelas extensodes colocadas nas salas e ficou étima a revitalizacdo da entrada
principal.

O campus é muito bonito. Temos varias opcdes de salas, até estudios de musica e de
gravacdes, uma quadra fechada para praticar esportes. Contudo, ha alguns detalhes que
ainda falta dar uma atencdo: a qualidade da estrada de chdo da entrada, a nova biblioteca,
entre outros.

Elogios: 1.FLT fazer as tomadas no meio das salas que tanto foram pedidas pelos alunos.
2.FLT dar andamento a construcdo da biblioteca. 3.FLT melhorou muito a sua internet, isto
é digno de agradecimentos. 4. FLT melhorou muito a fachada da faculdade, ficou bem legal.
5.0 campus da FLT esta sempre muito lindo na questdo jardinagem, parabéns por manterem
o Fabio e sua equipe fazendo essa manutencdo, estd bem legal.

Melhorou muitas coisas, mas ha bastante coisa para melhorar ainda.

Percebo que a maior necessidade no momento é a ampliacdo da biblioteca, mas fico feliz
gue isto esteja ja se encaminhando.

Creio que a Unica questdo de maior necessidade, mas que ja se encontra em andamento,
seja a ampliacdo da biblioteca.

Muito legal que arrumaram |3 na frente, apesar de aquela luz branca ser um absurdo de
forte.

Creio que os alojamentos possuem fragilidades, mas ja auxiliam muito.

Ao olhar para a infraestrutura de outras faculdades, inclusive publicas, percebe-se como a
FLT tem um alto padrdo nesse quesito. Geralmente, quando se comenta com criticas levianas
a infraestrutura, é por falta de conhecimento de como funciona no Brasil afora, as vezes falta
um pé na realidade por parte de quem critica. Percebo um grande empenho da FLT em
sempre estar aprimorando a sua infraestrutura. Parabenizo pela nova entrada, ficou
fantastica!

Melhoria de fiacdo (fiacdo fina e tomadas com mal contato nas salas de aula)

A infraestrutura é boa, ndo tenho reclamacdes.

Acredito que seja necessario pensar em melhorias, mas estou ciente que este é um processo
gradativo.

Bom.

Dentro do possivel, tem-se atendido aos pedidos propostos na CPA, isso mostra o quanto a
instituicdo como um todo se importa e caminha junto com a comunidade académica.
Parabéns pela empatia e pelo olhar com os alunos.

Eu gosto muito daqui. Acredito que poderiamos ter uma biblioteca melhor, e isto ja esta
sendo feito.

Um espaco bem apropriado para o dia-a-dia da comunidade académica.

Fragilidades:

A estrada da flt continua péssima; a internet também; e um pedido muito especial seria
sobre as cadeiras das salas de aula: as cadeiras sdo boas por serem estofadas, porém estao
MUITO gastas de forma que o encosto esteja muito cedido para tras, o que gera muita dor
nas costas para mim e para mais pessoas com as quais ja comentei. Por favor, peco que
vejam quais sdo as melhores cadeiras e deixem-nas nas salas de aula, pois sei que muitas
boas estdo inutilizadas na antiga sala do CBB.
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e As cadeiras das salas de aula estdo muito ruins, em sua maioria. E quando encontramos
alguma cadeira boa elas sao mudadas de lugar pelas serventes de limpeza. Gostaria de pedir
gue, na medida do possivel, elas se atentassem a isso pelo menos. Passamos muito tempo
sentados em sala de aula e ficamos com muitas dores nas costas ou com ma postura na
maioria dos dias.

e Critica: 1. A FLT n3do possui refeitério para os seus alunos. Claro, tem um "refeitério" imenso
Ia em baixo perto do campo de futebol, mas ndo ha uma iniciativa de deixar os estudantes
usa-lo durante o periodo de lanche. Outra: os alunos NAO TEM ONDE LAVAR uma misera
xicara a ndo ser que seja no banheiro ou nas torneiras por ai. Fomos barrados de entrar na
Unica cozinha (que de fato é dos professores, mass...) que existe disponivel aqui por perto.
Outra: Quando chovem, os estudantes sdo obrigados a ficar ou "encavalados" nos
corredores da FLT, geralmente perto do café, ou dentro das salas porque ndao tem um lugar
para fazerem suas refei¢cGes. 2. A quadra de esportes da FLT estd muito precaria, ndo da
seguranga nenhuma para as pessoas que praticam esportes (alunos, professores, pessoas da
comunidade), e ndo me refiro nem a "lama" (poeira + umidade dos panos que limpam) que
fica sob a quadra, mas nela em si. Estd muito perigoso para os estudantes cairem e se
machucarem, muitos ja sairam sangrando. Seria legal verem como é uma quadra de esportes
e entenderem que a quadra da FLT pode gerar graves acidentes e deixar sim feridos os alunos
gue praticam esportes. Muitos ja se machucaram. A quadra estd muito ruim, bem como a
limpeza de todo o pavilhdo, isto estd muito ruim. 3. As cadeiras da FLT sdo muito precarias
no quesito encosto. Ndo podemos esquecer que todos poderiam estar sentados em cadeiras
duras que fazem o bumbum doer, mas as cadeiras estdo fazendo muitos alunos terem dores
nas costas, digo isso por mim mesmo que sofro com essas dores. Na antiga sala do CBB, 13
do pavilhdo, hd cadeiras melhores do que nas salas; sem contar que quando ha algum evento
nas salas as cadeiras boas somem depois. 4. As estradas da FLT sdo muito precdrias, muito
mesmo. Seja para aqueles que passam de carro todos os dias, para aqueles que passam
caminhando, para as pessoas com deficiéncia que tem que passa por ela ou até mesmo para
alguém que procura dar uma corridinha para melhorar sua saude. Esse é um quesito que
ndo sei se ndo é observado mesmo eu e mais pessoas tendo escrito em vdrias CPA's, ou é
algo que é visto e SEMPRE esquecido, pois nunca muda, as estradas sempre estdo ruins,
parecem estradas de uma chacara e nao de uma faculdade.
A internet é muito ruim, tanto no U quanto nos alojamentos, alguns dias ela ndo chega nem
a conectar, tanto no celular quanto no notebook. A estrada tanto do portao para fora quanto
do portdo para dentro da FLT é muito ruim, poderia ser colocado um material que nao
gerasse tanta lama em dias de chuva. Alguns bancos ao redor dos campos estdao quebrados,
além disso, novos bancos poderiam ser colocados para que os estudantes possam estudar
ou passar o tempo livre.

e Alnternet é muito ruim, principalmente nos alojamentos.

Ainda ha um déficit enorme na area do acesso a internet no campus que inviabiliza inclusive

o uso de equipamentos para fins pedagégicos em sala de aula.

2. METODOLOGIA
A metodologia de Avaliacdo Institucional desenvolvida pela CPA é articulada conforme os

tdpicos abaixo relacionados.

114



2.1 SENSIBILIZAGAO E PARTICIPACAO DA COMUNIDADE ACADEMICA

A CPA empreendeu esforgos de sensibilizagdo para que o processo de autoavaliagdo na FLT
contasse com a expressiva participacdo da comunidade académica — do corpo discente, do corpo
docente, do corpo técnico-administrativo e da comunidade civil organizada, bem como, da diregao
geral, mantenedora e egressos no processo avaliativo.

Para que a autoavaliagdo institucional obtivesse éxito em situa¢do adversa da pandemia e
totalmente com o publico ndo presente na instituicdo, a CPA buscou sensibilizar a comunidade
académica para a importancia do processo na qualificagdo da IES. Concretamente, essa

sensibilizacdo se deu através de e-mails, em grupos do WhatsApp e didlogos interpessoais.

2.2 INSTRUMENTOS UTILIZADOS PARA COLETAR OS DADOS
Os principais instrumentos utilizados foram:

Questionarios eletrénicos: a partir da definicdo das dimensdes a serem avaliadas, a CPA

elaborou os questiondrios eletrénicos, utilizando os formuldrios do google;

Atas: as atas das reunides dos varios 6rgaos colegiados da FLT servem de subsidio e
informagdo para o trabalho da CPA. Destaque-se a reuniao de ouvidoria, de colegiados de cursos,
da CPA e de diretoria.

Andlise_documental: servem como subsidio para o andamento da CPA os seguintes

documentos: legislacao referente Avaliacdo Institucional, Plano de Desenvolvimento Institucional —
PDI, Planejamento Anual — PLANUAL e Projeto Politico Pedagdgico do Curso — PPC.

Participacdo da comunidade académica: os membros da CPA, enquanto representantes da

comunidade académica, exercem uma fun¢ao de ouvidores informais e trazem anseios e demandas

para as reunioes da CPA.

2.3 APLICAGAO E TECNICAS DOS INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

A aplicacdo dos questionarios ocorreu no final de cada semestre letivo, em um determinado
prazo (15 a 30 dias), aberto via formulario do google, acessivel a toda comunidade académica e
comunidade civil.

O processo de avaliacdo institucional se deu da seguinte forma:

a) Questionarios separados por grupo de pesquisados: docentes, discentes, corpo técnico,
egressos e comunidade civil;

b) Critérios de avaliacdo das questdes:
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e Respostas objetivas com escala/notade 0 a 5;
¢ Afirmativas;
e Multipla escolha e;

e Descritivas.

2.4 METODO ESTATISTICO E TABULAGCAO

A partir dos resultados gerados pelo Google Forms, os relatérios em planilhas sdo conferidos
e cada questdo é separada por eixo, questdes do eixo 1, questdes do eixo 2, questdes do eixo 3,
guestdes do eixo 4 e questdes do eixo 5. Depois, inicia-se a configuracao dos graficos compondo-os
em FRAGILIDADES (em uma escala de 1 a 5 soma-se notas de 1 a 3) e POTENCIALIDADES (em uma
escala de 1 a 5 soma-se notas 4 e 5).

As respostas descritivas sdo lidas e interpretadas pela comissdo entre fragilidades,

potencialidades e sugestdes de melhorias.

2.5 ANALISE DOS DADOS

Os questionarios da CPA geram um expressivo nimero de relatérios que sdo analisados e
seu conteudo refletido, obedecendo aos seguintes critérios estatisticos:

a) Potencialidade: a CPA considera potencialidade quando o gréfico demonstra a
porcentagem igual ou superior a 70%. Ou ainda, quando a questdo descritiva pressupde
expressamente as potencialidades.

b) Fragilidade: a CPA considera fragilidade quando o grafico demonstra a porcentagem
menor a 70%. Ou ainda, quando a questao descritiva pressupde expressamente as fragilidades.

c) Sugestoes de melhorias: a CPA busca identificar em cada questdo descritiva as sugestdes
de melhorias e direciona ao segmento avaliado ou dependendo da questdo genérica é direcionada
para gestdo. Também busca-se identificar nos resultados em graficos as fragilidades e
potencialidades, sugerindo ao segmento avaliado uma atencdo ao resultado quando fragil ou

parabenizando o resultado em potencial.

2.6 DIVULGACAO DOS RESULTADOS
A divulgacdo dos resultados para a comunidade académica da FLT ocorre no inicio de cada

semestre subsequente a realizacdo da avaliacao institucional, na forma de um Relatério Semestral.
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Anualmente no més de mar¢o a CPA também divulga o Relatério anual, o mesmo indexado no
sistema e-MEC para fins de regulacgao.

Os resultados também sdo organizados em relatérios por segmento avaliado, os mesmos
recebem via e-mail individualizado (docentes, coordenagdes, gestdo e setores).

A CPA também se faz presente e apresenta os resultados na assembleia geral do primeiro e

segundo semestre de cada ano.

2.7 ARTICULACAO ENTRE AUTO AVALIACAO E AVALIACAO EXTERNA

A CPA como avaliadora interna da FLT sempre busca a informacgdo, quanto aos
tramites referentes as Avalia¢Oes Externas, disponiveis pelo INEP e SERES, a partir dos processos de
Renovag¢ao de Reconhecimento do Curso, de Recredenciamento da IES, do CENSO e do ENADE.

Em relagdao a avaliagdo externa, no ano de 2021 o curso de Teologia estava previsto no
calendario ENADE, mas devido pandemia causada pelo CORANA VIRUS, o calenddrio foi alterado e
o curso de Teologia foi recolocado para avaliagdo ENADE em 2022, oficialmente no dia 27/11/2022.
Os ingressantes 2022 e concluintes 2022 e 2023 foram devidamente cadastrados e participaram de
todo o processo, o resultado esta previsto para agosto de 2023.

A partir dos relatérios emitidos pelas instancias que avaliam a FLT, seja interno ou externo,
podemos destacar que a CPA na maioria de seus resultados demostra um indice de potencialidade,
a partir dos relatérios do MEC a FLT na avaliacdo institucional e no curso ambos tém nota 4 (em uma
escala de 1 a 5) e a partir dos relatérios do ENADE a FLT tem a nota 4 (em uma escalade 1 a5). E
possivel concluir que existe uma sincronia de excelentes resultados.

A mantenedora e a dire¢ao da FLT empenharam-se na busca da qualifica¢do institucional,

desenvolvendo intensivos didlogos com os érgdos colegiados, NDE e a CPA.
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3. DESENVOLVIMENTO E ACOES DE MELHORIAS SUGERIDAS PELA CPA

Para a andlise do quadro abaixo, a CPA tem como subsidios, o extrato do PDI, os relatérios de avaliacdo institucional do respectivo triénio 2021-

2023 e a analise documental.

A CPA procurou perscrutar em que medida os assuntos sdo implementados, culminando na proposicao de acdes previstas até o ano de 2023 e

gue continuam em desenvolvimento institucional.

EIXOS E METAS E AC@ES PREVISTAS NO PDI ANALISE DOS DADOS ACGES DE MELHORIAS SUGERIDAS PELA CPA
DIMENSOES PELA CPA
ANALISADAS
(SINAES)
- Eixo 1: | Acompanhar as avaliacGes externas da IES e o AcOes realizadas Sugere-se para gestdo e Pl: Realizar reuniGes de diretoria, colegiado bacharelado e NDE com
Planejamento e | cumprimento das exigéncias legais e/ou base nos relatérios de avaliagdo externa, bem como analisar e implantar o que foi
Avaliagdo ministeriais (MEC) em relagdo a instituicdo e aos recomendado.
Institucional cursos oferecidos;
Dimensdo 8: | Promover e acompanhar a autoavaliacdo Acdes realizadas Sugestao para CPA: consolidar reunides com a diretoria.
Planejamento e | institucional, visando melhorias na qualidade do
Avaliagdo ensino, orientando a comunidade académica

sobre a relevancia de participar e buscar
constante melhoria no ensino; aprimorar
constantemente a avaliagdo institucional;

Adequar a graduagcdo as exigéncias da
introducdao do ENADE para cursos de teologia e
instruir a comunidade académica a respeito;

AcOes realizadas

Sugestdo para coordenador do curso bacharelado: continuar o aprimoramento referente as
instrucdes do ENADE, principalmente com os estudantes concluintes.

Discutir e avaliar a viabilidade de implantar
atividades de ensino a distancia, bem como criar
condigBes e realizar agdes de implantagdo na
medida em que tais atividades de EaD forem
aprovadas pelos 6rgdos deliberativos da FLT;

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar promovendo diversos cursos de extensdao na modalidade
EAD/livres. Encaminhar o protocolo para o credenciamento EAD.

Criar e aperfeicoar os instrumentos de avaliacao
e auto avaliacdo das atividades de pesquisa,
incluindo todas as atividades dessa drea
estratégica de modo mais intensivo nos
formularios e no foco de atenc¢des da CPA;

AcOes parcialmente
realizadas

Sugestdo para CPA e CONGEPESQ: Estabelecer os instrumentos de avaliacdo que irdo
demonstrar os resultados das atividades de pesquisas.
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Fortalecer a atuagdo dos érgdos colegiados na
definicdo de agbes estratégicas nas areas de
planejamento, regulamentagdo e avaliagdo;
Realizar o planejamento e a execugdo da
implantacdo efetiva do curso de mestrado
profissional;

Fortalecer a atuagdo dos érgdos colegiados na
definicdo de agGes estratégicas nas areas de
planejamento, regulamentagdo e avaliagdo;

Acdes realizadas

Sugere-se para gestdo: avaliar a necessidade da quantidade de drgdos institucionais, na
maioria os mesmos profissionais presentes, o que sobrecarrega para os mesmos as decisdes
a serem tomadas, buscar uma alternativa de otimizar os mesmos membros em muitas
frentes.

Em caso de conclusdo pela viabilidade, realizar
planejamento de médio e longo prazo de criagdo
e implantagdo de novo curso técnico ou superior
sequencial de formacdo especifica em
dependéncia quimica;

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo e coordenacdo de cursos: continuar estudando outras modalidades
de oferta, entre outros cursos também.

Elaborar um planejamento visando incentivar
membros do corpo docente a realizarem estudos
de pods-graduagdo stricto sensu em nivel de
mestrado e/ou doutorado e pds-doutorado;

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar incentivando o corpo docente na realizagdo de doutorado
e pds-doutorado.

Possuir planejamento que viabilize a producgdo
cientifica, técnica, pedagodgica e cultural dos
docentes;

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar o incentivo dentro das possibilidades.

Integrar o corpo discente no planejamento e na
execucdo de atividades artisticas, culturais e
desportivas, de modo a fomentar o
desenvolvimento individual e coletivo,
promovendo o desenvolvimento da capacidade
relacional e dialogal, e o espirito empreendedor
e de lideranga do corpo discente;

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar incentivando os estudantes na participagao das atividades
sdcio culturais promovidas pela FLT e ou em parceria com a FLT.

Realizar sistematicamente as atividades de
planejamento institucional (Planos de Acgdo
anuais), promovendo conscientizagdo e reunides
de planejamento;

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: o planejamento e iniciativas ocorrem para varias demandas
institucionais, mas falta divulgar esses planejamentos.

- Eixo 2:
Desenvolvimento
Institucional
Dimensao 1

Missdo e Plano de

Promover e institucionalizar a¢des inovadoras
nos projetos pedagdgicos em todos os niveis de
ensino, visando o desenvolvimento qualitativo
desses projetos, em consonancia com a missdo
da FLT e as diretrizes curriculares nacionais na
graduacao;

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar aprimorando os projetos pedagdgicos buscando formas de
oferta inovadoras.
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Desenvolvimento

Institucional
Dimensao 3:
Responsabilidade
Social da Insti-
tuicao

Promover junto aos 6rgdos colegiados (CEPE,
Conselho Superior) a discussdo dos temas que
dizem respeito as agOes estratégicas necessarias
ao desenvolvimento da FLT, levantando novas
demandas e realizando as ag¢Ges necessarias a
sua consecug¢ao

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar realizando a discussdo e execu¢do dos novos projetos da
FLT.

Criar e manter fundos contabeis de captagdo de
recursos, visando utiliza-los como instrumento
de divulgacdo e de captagdo de recursos junto ao
setor privado e publico;

Criagdo de facilidades de acesso e permanéncia
a estudantes de familias de baixa renda ao
ensino superior.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar mantendo os fundos de captagdo de recursos e aprimorar
cada vez mais a divulga¢do dos mesmos.

Ampliar e institucionalizar a¢es de divulgacdo e
publicagdo da pesquisa produzida na FLT,
reforcando a insercdo regional e a
responsabilidade social da FLT na pesquisa;
Fortalecer junto a pesquisadores individuais e
grupos de pesquisa a realizacdo de pesquisas
com alcance comunitario e de repercussao
social, incluindo também ambitos eclesidsticos
em geral.

Acdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo: fortalecer junto a pesquisadores individuais e grupos de pesquisa a
realizacdo de pesquisas com alcance e comunitario e de repercussdo social, incluindo
também ambitos eclesiasticos em geral.

Estimular e criar as condig¢des institucionais para
o envolvimento e a responsabilidade dos
estudantes da graduacdo em atividades de
monitoria, pesquisa, extensao e aprimoramento
profissional.

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar promovendo as monitorias, bem como bolsa trabalho.

Melhorar a governanga, ampliar a transparéncia
e as responsabilidades na relagdo da FLT com
pessoas e entidades (stakeholders) que apoiam
suas atividades e projetos educacionais

Acdes realizadas

Sugestao para gestdo: continuar com os bons relacionamentos e parcerias que apoiam suas
atividades e projetos educacionais.

Estender os beneficios do Programa de Bolsas de
Estudos da FLT a participantes de cursos de pds-
graduacdo lato sensu e de atividades de
extensdo, em especial aquelas voltadas a
formacgdo continuada de pessoas atuantes nas
areas da educacgdo e da assisténcia social.

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar com a politica de bolsas e descontos para cursos de pds-
graduacdo e extensao.
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Adotar no ambito dos cursos medidas
individualizadas e coletivas que facilitem e
maximizem o desenvolvimento académico e
social de estudantes com deficiéncia,
favorecendo o acesso, a permanéncia, a
participacdo e a aprendizagem dos mesmos
enquanto estudantes da FLT;

Adequar a infraestrutura e garantir a
acessibilidade para fins de inclusdo social,
levando em consideragdo diferengas fisicas dos
membros da comunidade académica.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar o aprimoramento da infraestrutura de acesso aos
estudantes e visitantes com deficiéncia, favorecendo a permanéncia, a participagdo e a
aprendizagem dos mesmos.

Estimular, através da regulamentagdo da
pesquisa e da acdo dos professores
pesquisadores, a realizacdo de pesquisas

voltadas para o desenvolvimento de a¢des com
comprometimento social

Acdes parcialmente
realizadas

Sugestao para gestdo e colegiado: motivar e estabelecer mecanismos para que os docentes
realizem suas pesquisas e agGes voltadas ao comprometimento social.

Promover a integracdo, a convivéncia harmonica
e 0 bem-estar social da comunidade académica

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar promovendo eventos de integracdo, na medida do possivel
atender as demandas solicitadas nas reunides de ouvidoria.

Criar e promover a Semana dos Direitos Acdes realizadas Sugestdo para gestdo e coordenacdo de cursos: fomentar as iniciativas referente os temas
Humanos, da Inclusdo Etnico-Racial e da de conscientiza¢do, poderiam ocorrer todo ano, desenvolvendo projetos de extensdo na
Igualdade Social comunidade local (como atividade do estudante na comunidade).

Manter a publicagdo regular da Revista | AgOes parcialmente | Sugestdo para gestdo: voltar com as publicagdes regulares.

OrientA¢do enquanto veiculo de divulgacdo e
comunicagdo social da FLT e suas propostas e
programas educacionais.

realizadas

Reforcar o  desenvolvimento individual,
promovendo as potencialidades das pessoas e
conscientizando e aprimorando a compreensao
da funcgdo social do trabalho na FLT

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar incentivando o corpo técnico para participar das
capacitagGes ofertadas dentro e fora da FLT, bem como aprimorar os mecanismos de
relacionamento entre os setores; referente os beneficios, consultar os planos disponiveis
na cidade de facil acesso.

- Eixo 3: Politicas
Académicas.

Dimensao 2:
Politicas para o

Tomar as providéncias necessdrias para o
cumprimento de todas as demais exigéncias
legais relativas ao ensino, a pesquisa e a
extensao junto ao MEC.

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo e Pl: continuar no cumprimento da legislacdo e implantagao nos
documentos e praticas.
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Ensino, a Pesquisa
e a Extensao

Dimensao 4.
Comunicagdo com
a Sociedade

Dimensao 9:
Politica de

Atendimento aos
Discentes

Ampliar a oferta da FLT na area do ensino,
mediante criagdo de curso de mestrado
profissional a curto/médio prazo, bem como
mediante estudo de viabilidade de criagdo de
curso de mestrado académico.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo e colegiado: a partir dos estudos ja realizados, definir a continuidade

da viabilidade para o préximo PDI.

Ampliar a oferta da FLT na area do ensino,
mediante criacdo de novos cursos e oferta de
novas turmas de pods-graduagdo /ato sensu nas
areas da teologia e afins, dentro das ciéncias
humanas.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo e colegiado: continuar a oferta e ampliagdo dos cursos de pds-

graduacdo lato sensu.

Realizar discussGes e estudos de viabilidade de
ampliar as operagdes da FLT na area do ensino,
mediante criagdo de novos cursos de graduagdo
na area das ciéncias humanas, que considerem a
visdo e a missdo, bem como o perfil e os
diferenciais da FLT.

Acdes realizadas

Sugestao para gestdo e colegiado: a partir dos estudos ja realizados, definir a continuidade

da viabilidade para o préximo PDI.

Realizar discussGes e estudos de viabilidade de
ampliar as operacdes da FLT na area do ensino,
mediante criacdo de cursos técnicos e/ou
superiores sequenciais - seja de
complementa¢do de estudos ou de formagdo

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: a partir dos estudos ja realizados, definir a continuidade da

viabilidade para o préximo PDI.

especifica — dentro da d4rea das ciéncias
humanas.
Detectar demandas de ensino nas bases AcOes realizadas Sugestdo para gestdo e colegiado: continuar estabelecendo contatos e parcerias.

comunitdrias, mediante contato com pessoas a
estas ligadas (pastores, missionarios, liderancas,
ONGs etc)

Promover a integragdo da comunidade
académica mediante o incentivo de atividades de
cultura e de desporto, preferencialmente
integradas ao ensino e a pesquisa;
Promover e oportunizar
complementares dentro e fora da FLT

atividades

Acdes realizadas

Sugestdo para as coordenacgdes de cursos: continuar promovendo e incentivando a

participacdo dos estudantes, aprimorando o leque de opgdes, sempre que viavel.
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Buscar novas fontes de recursos financeiros
junto a pessoas fisicas e empresas, tendo em
vista o atendimento das acdes de ensino,
pesquisa e extensao;

Realizar estudo de viabilidade de implantacdo de
Programa de Bolsas de Iniciagdo Cientifica na
graduacado.

Acdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo: realizar estudo de viabilidade de implantagdo de Programa de Bolsas
de Iniciagao Cientifica para os cursos de pds-graduagdo e extensdo.

Incentivar a producdo cientifica, técnica,
pedagdgica e cultural do corpo docente, bem
como manter instrumentos e veiculos de
publicagdo do conhecimento e da pesquisa;
Apoiar a participagdo de docentes em eventos
académicos nacionais e internacionais, seja na
area pedagdgica, ou nas suas areas de atuagdo e
pesquisa;

Institucionalizar  ag¢des que promovam,
viabilizem e facilitem a publicagdo dos trabalhos
académicos produzidos por discentes da FLT;

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo e colegiado: aprimorar a manutengao dos instrumentos e veiculos de
publicagdo do conhecimento e da pesquisa.

Sugere-se para gestdo: alocagdo de recursos para publicacdo de livros por parte dos
docentes

Sugere-se para gestdo e colegiado: o corpo docente da FLT precisa de atualizagao didatico-
pedagdgica. Poderia ser incrementado nas préprias reunides do colegiado, com troca de
experiéncias, assistir uma video-aula, ler textos e debaté-los. Sdo formas acessiveis de
implementar atualizag¢des e didlogo entre o colegiado. Seria muito bom se em 2020 tivesse
essa implementacdo nas reunides do colegiado. Estas atualizagbes deveriam ser mais
intensas e continuas, sobre temadticas apontadas pelos estudantes na avaliacdo
institucional. Faz-se necessario mapear areas de demanda de formagdo e,
sistematicamente, promover formagdo nessas areas. Métodos didaticos inovadores para o
ensino superior. Capacitagao para trabalhar com EAD.

Criar Programa de Intercambios
(estudos/pesquisa e estagios curriculares e
extracurriculares);

Promover o estabelecimento e a manutengdo de
convénios ou parcerias com entidades nacionais
e estrangeiras, para fins de viabilizacdo de
intercdmbios (estudos/pesquisas e estagios
curriculares e extracurriculares) de estudantes.

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar estabelecendo novas parcerias para os intercambios.
Sugestdo para coordenacdo de cursos: continuar promovendo os intercambios e aprimorar
0S processos.

Elaborar o Regulamento da Pesquisa na FLT;
Consolidar e efetivar as linhas de pesquisa
previstas no ambito do curso de bacharelado
para a inicia¢do cientifica;

Fortalecer o ambiente institucional de pesquisa
e fomentar a qualidade da iniciagdo cientifica na
graduacdo e da pesquisa cientifica na pds-
graduacao;
Promover
pesquisa;

melhorias na infraestrutura da

AcOes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo e coordenacdo de cursos: ampliar agdes de divulgacdo e publicagdo
da pesquisa; promover a integracao da pesquisa com o ensino e a extensao.

Sugere-se para coordenacdes de cursos: referente os trabalhos e as apresenta¢ées do
forum de pesquisa, sejam divulgados em uma plataforma online.
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Ampliar e institucionalizar a¢des de divulgagdo e
publicagdo da pesquisa produzida na FLT,
reforcando a inser¢do regional e a
responsabilidade social da FLT na pesquisa;
Incentivar os docentes na orientacdo de
estudantes que realizam a iniciagdo cientifica, a
monitoria e atividades de extensdo;

Promover a integracdo da pesquisa com o ensino
e a extensao;

Criar o Programa de Extensdo da FLT e, dentro
deste, formular o Regulamento da Extensao;
Aumento e qualificagdo do leque de ofertas de
atividades de extensdo, preferencialmente
integradas ao ensino e a pesquisa;

Promover acoes extensionistas de
conscientizacdo sobre as temadticas da pessoa
com deficiéncia, da questdo étnico-racial e da
protecdo ambiental junto a comunidade
académica;

Divulgar permanentemente dos cursos e
atividades de extensdo da FLT no Catélogo virtual
de Cursos da FLT;

Desenvolver e oferecer, dentro das linhas de
extensdo, novas propostas inovadoras dos
assim-chamados “Cursos de Fé”, voltados para a
formagdo continuada de membros de
comunidades de fé, como parte da atividade
extensionista da FLT, considerando os avangos
da pesquisa na drea da teologia pratica nas
propostas.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo e CONGEXT: continuar a ampliagdo de ofertas de atividades de
extensdo, preferencialmente integradas ao ensino e a pesquisa.

Estabelecimento de estratégias de gestdo para
modernizagdo do sistema de informagao,
comunicagdo e de marketing institucional;

Estimular, através da regulamentacdo da
pesquisa e da acdo de professores
pesquisadores, a realizagdo de pesquisas
comprometidas com a igreja crista e a sociedade,
voltadas a promocdo e ao desenvolvimento de

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar o aprimoramento de sistemas e mecanismos de marketing
e divulgacao.
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tecnologias sociais, tecnologias limpas e
economia solidaria;

Fortalecer a transferéncia do conhecimento
académico e cientifico a sociedade através da
divulgacdo de trabalhos cientificos em
instrumentos de publicagdo.

Manter, avaliar e aprimorar o Programa de
Acompanhamento  Psicopastoral para os
estudantes da instituicdo;

Melhorar o atendimento e o acompanhamento
pedagdgico aos discentes;

Promover a manutengao de mecanismos de
nivelamento eficientes;

Manter e aprimorar 0s mecanismos de
acompanhamento dos discentes da graduagao
em teologia em seu estdgio supervisionado;
Promover a participagdo de estudantes em
eventos dentro e fora da FLT, viabilizando a
realizacdo de atividades complementares;
Incentivar a manutengdo e o aprimoramento das
assim-chamadas Reunides de Células, enquanto
oportunidade informal de convivéncia entre
docentes e discentes;

Promover condigOes igualitarias de acesso ao
conhecimento por parte de estudantes com
deficiéncia e/ou com necessidades educacionais
especiais, visando que elas alcancem, nos termos
da legislacdo vigente, o] maximo
desenvolvimento possivel de seus talentos e
habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e
sociais, segundo suas caracteristicas, interesses e
necessidades de aprendizagem.

Acoes realizadas

Sugestdo para gestdo, colegiado e Capelania: continuar com os programas de atendimentos
aos discentes, aprimorar os mecanismos de nivelamento, bem como, manter o registro dos
encontros e atendimentos.

Sugestdo para gestdo e estudantes: continuar incentivando a participagdo dos estudantes
no Projeto Arte Para Vida.

- Eixo 4: Politicas

de Gestao
Dimensao 5:
Politicas de
Pessoal

Encaminhar a abertura de vagas conforme a
Politica de Contratacdo de Pessoal da FLT e sua
entidade mantenedora e realizar, desde que haja
aprovagdo das instancias deliberativas, as
devidas contratagdes

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar analisando as necessidades de aumentar o quadro técnico
administrativo.
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Dimensao 6:
Organizagao e
Gestdo da Insti-
tuicao

Dimensao 10:
Sustentabilidade
Financeira

Promover eventuais adequagdes no quadro de
pessoal técnico-académico e/ou no fluxograma
de seus trabalhos, visando a melhoria da gestao

Encaminhar, junto ao pessoal técnico-
administrativo e académico, medidas que
viabilizem a manutengdo e constante atualizagao
do cadastro (banco de dados) de todos os
egressos da instituicdo

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: organizar o banco de dados de todos os contatos, seja com egressos
ou interessados em cursos, em um sistema de informacao.

Promover, de acordo com as necessidades, a
atualizagdo dos equipamentos, programas e
sistemas utilizados pela coordenagdo de curso e
pessoal técnico-académico e administrativo

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: serd necessario atualizar ou implantar um sistema de secretaria
académica digital; em relagdo aos recursos do aplicativo UNIMESTRE, ainda ocorrem muitos
problemas técnicos durante o semestre, precisa melhorar.

Incentivar o pessoal do corpo técnico-académico
e administrativo a participar de eventos de
formacdo continuada

Incentivar a maior participagdo do pessoal
técnico administrativo e académico na gestdo
institucional.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar auxiliando a participagdo.

Elaborar Politica de Recursos humanos, visando:
a) modernizar e melhorar a base institucional do
sistema de recursos humanos

b) adotar a educagdo continuada na capacitagdo
e qualificacdo de pessoal técnico-administrativo
e demais funcionarios

c) recompor e manter o quadro de pessoal
docente e técnico-administrativo em adequadas
condigcGes de formagado e atualizagdo profissional
d) melhorar e modernizar as condi¢Ges de
trabalho

e) melhoria dos servigos prestados

Acdes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo: atualizar o plano de cargos e salarios do corpo técnico administrativo,
elaborar a politica de recursos humanos conforme previsto, mesmo que algumas praticas
ja estdo sendo promovidas.

Institucionalizar as praticas de gestdo
estratégica, incluindo seu planejamento,
acompanhamento e avaliac¢do;

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: tornar mais visivel em forma de informativo as praticas de gestao.
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Aperfeicoar os processos e métodos de gestdo
administrativa, planejamento, orgamento e
finangas.

Estabelecimento de estratégias de gestdo para
modernizagdo do sistema de informacao,
comunicagdo e de marketing institucional.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar o aprimoramento de sistemas e mecanismos de marketing
e divulgagdo.

Consolidar o processo de avaliagio dos
indicadores administrativos a partir dos dados da
avaliagdo institucional.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar observando os resultados da CPA para o planejamento da
gestdo.

Estabelecer e convénios e parcerias com
instituicdes publicas e privadas.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: formalizar os termos de convénios com as parcerias.

Acompanhamento e promogdo da elaboragdo de
todos os relatérios administrativos e
orcamentarios a serem encaminhados a
entidade mantenedora, ao MEC e demais 6rgdos
publicos e entidades publicas ou privadas.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar com os devidos processos.

Planejar a expansdo e ampliagdo da
infraestrutura fisica e predial da FLT, com seus
respectivos equipamentos e mobilidrios,
promovendo agles para captar os recursos
necessarios a sua realizagdo.

Implementar agdes buscando ampliar a captagao
de recursos para a consecugdo das politicas
institucionais.

Consolidar a infraestrutura institucional para as
praticas de planejamento e gestdo estratégica,
visando a melhoria da qualidade da gestao.

Acdes realizadas

Sugestao para gestdo: continuar com os projetos e capta¢do de recursos afim de consolidar
a ampliagdo da infraestrutura.

Conservar e atualizar os equipamentos
existentes e adquirir novos sob demanda.

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar com a atualizagdo e aquisicao de equipamentos.

Institucionalizar acoes de gestdo e
responsabilidade ambiental, e assegurar
principios de sustentabilidade, promovendo e
aprimorando o uso racional de recursos e a
economia.

AcOes parcialmente
realizadas

Sugestdo para gestdo: definir e divulgar mais acées que podem ser aplicados no ambito da
FLT. Exemplos: horta comunitaria, materiais reciclaveis revertidos em recursos financeiros
para manutencgdo dos alojamentos, entre outros programas.

Aprimorar as praticas de gestdo voltadas ao
planejamento e desenvolvimento institucionais;

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar o aprimoramento do planejamento, tanto da

infraestrutura quanto das demais frentes de gestao.
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Manter, como parte do PRO-SUSTENTO o
FUNDEPE FLT — Fundo de Desenvolvimento do
Ensino, da Pesquisa e da Extensdo da FLT — como
fundo de apoio para captagdo de recursos que
promovam a sustentabilidade financeira da FLT
nas principais areas de sua atuagao como IES

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: melhorar a divulgagdo/socializagdo das entradas e saidas em relagdo
ao PRO-SUSTENTO e FUNDEPE; em relagdo a politica de oferta de bolsas de estudos, os
estudantes ainda necessitam de mais esclarecimentos.

- Eixo 5:
Infraestrutura
Fisica

Dimensao 7:
Infraestrutura
Fisica

Promover melhorias na infraestrutura da Acdes realizadas Sugestdo para gestdo: continuar a captagdo de recursos financeiros por meio da

pesquisa. apresentacdo de Projetos de Expansdo Institucional a empresas e entidades diversas e,
sempre que possivel, junto as agéncias de fomento.

Revitalizar, otimizar e redimensionar a Acdes realizadas Sugestdo para gestdo: continuar com a otimizacdo dos espacos e recursos técnicos;

infraestrutura fisica ja existente as novas
necessidades académicas e administrativas.

reavaliar toda a politica de seguranga no campus; referente os espagos de convivéncia,
poderia melhorar, por exemplo um lugar coberto para os intervalos.

Adequar a infraestrutura e garantir a
acessibilidade para fins de inclusdo social,
levando em consideragdo diferencas fisicas dos
membros da comunidade académica

Acdes realizadas

Sugestdao para gestdo: continuar garantindo os acessos para as devidas necessidades
especiais.

Viabilizar o constante aperfeicoamento do uso
da tecnologia de internet no ambito institucional
(administracgdo e sala de informatica).

Facilitar o acesso a informagdo modernizando a
rede de informatica.

Promover melhorias no sistema de rede de
informatica utilizado na FLT, ampliando
utilizagdo de sistemas e de softwares livres e/ou
de codigo aberto.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar o constante aperfeicoamento do uso da tecnologia de
internet.

Monitorar e promover a manutengao preventiva
dos bens modveis e imoveis, laboratdrios,
almoxarifados, sistemas de informacdo da FLT ou
a ela disponibilizados.

Acdes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar promovendo as devidas manutenc¢des e adequagdes
preventivas.

Racionalizar o uso da telefonia fixa em toda a
FLT.

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar a otimizacdo e planejamento quanto ao uso da telefonia,
seja através de da rede fixa ou movel.

Promover a economia do uso da energia elétrica
e de dgua da rede.

AcOes realizadas

Sugestdo para gestdo: continuar promovendo 0 uso consciente, bem como os recursos que
favorecem a economia.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

A CPA buscou desenvolver suas atividades com exceléncia, orientando-se principalmente pela nota técnica n°65/2014, oferecendo subsidios e
dados para os gestores da FLT e oportunizando a qualificacdo dos servigcos educacionais oferecidos pela IES.

A CPA tem como meta nesta avaliagdo trienal (2021-2023) conseguir encaminhar os resultados de uma forma que acompanhe o ciclo avaliativo

para estabelecer em marco de 2023 um relatério final/fechamento com éxito.

4.1 FORMAS DE DIVULGAGAO DOS RESULTADOS
A divulgacado dos resultados da avaliagdo institucional, ocorre das seguintes formas:

a) A CPA mantém no site da Faculdade Luterana de Teologia, uma pdgina com as principais informacées dessa comissao;

b) Os relatdrios semestrais e anuais sdo encaminhados via e-mail para conhecimento de toda comunidade académica;

c) Os docentes recebem via e-mail os resultados individuais da avaliacdo, em formato de grafico e descritivo. Também em reunides do
colegiado, sdo abordados alguns pontos relevantes da avaliacdo.

d) A diretoria e coordenacdo de curso, recebem as informacdes gerais e especificas da avaliagcdo via e-mail e quando necessario, ocorre
um breve didlogo para esclarecimentos.

e) A CPA participa e apresenta os resultados nas assembleias gerais da FLT.

Desta forma a CPA quer contribuir cada vez mais com conhecimento e informacdo dos processos que avaliam a IES.

4.2 DIFICULDADES E FACILIDADES ENCONTRADAS NO PERCURSO DA AVALIACAO

O processo de Avaliacdo Institucional ja faz parte, desde a sua criacdo, das rotinas da Faculdade Luterana de Teologia, no intuito de melhorar e
aprimorar sua gestao e praticas pedagégicas. Com a implantacao da aplicacdo dos instrumentos via web, foi possivel desenvolver com mais precisao

os resultados. Entendemos que a formacdo em estatistica iria aprimorar o trabalho desenvolvido nesta comissdo, € um desejo e esperamos alcancar.
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4.3 SUGESTOES PARA APRIMORAR O PROCESSO DE AVALIACAO
Como Comissdao de Avaliagdo Institucional da FLT, queremos auxiliar a gestdao para o melhor desenvolvimento da instituicao, buscando
corresponder as expectativas internas e externas que supervisionam o andamento deste processo, com o intuito de salutar a Educacdo Superior.

Aprovado em ata da CPA em 21/02/2024.

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO — CPA/FLT
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